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RESUMO

A Policia Militar da Bahia (PMBA), a partir da segla metade da década de 90, iniciou um
processo de modernizacdo para se adequar ao notexttopolitico democratico do Brasil e
as novas demandas por servicos de seguranca auasompela elevacdo das taxas de
criminalidade. Com a reestruturacdo nasceu a Bdlilada, um novo tipo de policiamento
que visa a aproximacdo com a populacdo para oferee¢hor protecdo, utilizando-se
prioritariamente de acdes preventivas como formgatantir uma melhor qualidade de vida
urbana e a manutencdo da paz. Entretanto, a PMBAjesmo periodo, criou trés operacdes
policiais de carater ostensivo para coibir delitogstra os transportes urbanos de Salvador,
bem como o porte ilegal de armas e drogas. No Entassas duas modalidades simultaneas
de policiamento, que representam duas estratégiatsastantes, e visam a reducdo e o
controle da violéncia urbana nos anos de 2004, 202306, sdo insuficientes. Esta pesquisa
se centra no estudo destas acdes de policiamemomgucam as politicas publicas de
seguranca a partir 1997, em Salvador. Estas egtaatgdo desenvolvidas pela Policia Cidada,
organizada em Companhias Independentes de PoliditarMe por trés Operacdes de
Abordagem — Gémeos, Jeric6 e Munzua. O trabalheut#isos principios e os resultados
destas estratégias e os impactos/limites de seuliatento em relagdo as demandas por

seguranca e qualidade de vida pela populacéo moeuntexto democratico brasileiro.

Palavras-chave Policia. Seguranca Publica. Violéncia Urbana. Denacia



ABSTRACT

The Military Police of Bahia (a province locatedtive Northeast of Brazil), developed, since
mid nineties, a modernization program to adjustituisonally to the new democratic context
of Brazil and to the new demands for urban secuyrdlcies required by the sharp rise of
crime rates. The police established the Commurotic® a new type of policing that aims at
a close relationship between the police and theilatipn; this police is supposed to be able
to offer a better protection because it focusepra@ventive action against crime, in order to
guarantee a better life quality and peace mainmnaimultaneously, the Military Police of
Bahia enforced three ostensive and repressive nact@imed at restraining urban crime
against public transportation (robbery in bussesalvador, as well as at confiscating illegal
weapons and drugs. Nevertheless, these two medaldf policing - two contrasting
strategies for reduction and control of urban wigke enforce during the years 2004, 2005
and 2006, have proved to be insufficient. This gtimcuses on these two strategies of
policing — the Community Police and the three repir& actions of crime control - that mark
the modernization of the state police in SalvadainiB since 1997. The three police action
for confronting street crime (mainly policing avesuand public transportation) are called
Operacado Gémeos, Operacao JericoO and Operacao &lurizs work discusses the guiding
principles of these new police strategies and &sealts and limits of the police performance
in relation to demands for security and a bettéranrquality of life in the new Brazilian

democratic context.

Key words: Police. Public security. Urban violenDemocracy
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CAPITULO |

INTRODUCAO

Nos ultimos oito anos a Policia Militar da BahiaVi@A) vem utilizando, simultaneamente, duas
acOes de policiamento em Salvador para reduziewepir a violéncia criminal, a saber: a Policia
Cidadd e as Operacbes de Abordagem. A Policia €idadge como uma modalidade
diferenciada de policiamento enfatizando a aprogé&nacom a populacdo para oferecer melhor
protecdo. Utiliza-se da administracdo descentiddizarganizada por meio de Companhias
Independentes de Policia Militar (CIPMpara dar mais seguranca & comunidade; tem como
diretriz respeitar as peculiaridades de cada baiomo forma de elaborar programas de
prevencao do crime e resolucdes de problemas riedzes. As Operacdes de Abordagem, por
outro lado, tém como fulcro o modelo de policiaroeptofissional-tradicional e utilizam-se da
administracdo centralizada, através do Comando aleidmento da Capital (CP€)e da

Coordenadoria de Operac8esisando a coibir crimes e prender criminosos.

A Policia Cidada nasceu do Projeto Policia Ciddd&genvolvido a partir da segunda metade da
década de 1990 pela Policia Militar da Bahia, jungiate com a Escola de Administracdo da
Universidade Federal da Bahia, com a finalidadeindglantar uma nova metodologia de
policiamento mais eficaz para a reducao e prevedgawiminalidade e mais proxima do publico
e dos interesses coletivos; deste modo, afastawdaséorma tradicional de policiamento
repressivo que caracterizou a instituicdo ao lahgsua histéria e que se notabilizou pela acéo
ostensiva durante o Regime Militar. A nova metod@ade policiamento tem como proposito
desenvolver novas alternativas para a reducgéo aéneia criminal buscando o respaldo da
comunidade. Isto é, substituir o modelo tradicia@latuacéo policial, que valoriza os aspectos
profissionais e técnicos com carater de raciondédanstrumental, por um modelo mais

comunitario que valoriza, sobretudo, os valores aigéticos e constitucionais para o

! As CIPMs foram criadas a partir do modelo de CathOrganica vinculada administrativa e operadiorate
aos antigos Batalhfes de Policia Militar, sendesestibstituidos paulatinamente apés 1998.

20 CPC é o 6rgéo responsavel pela coordenacadidiasdes de policiamento na regido de Salvador.

3 A Coordop é o 6rgéo responsavel pela coordenaggigréndes comandos de policiamento da capitalieteidor.
O CPC, por exemplo, esta sob a coordenagdo do @mord



enfrentamento das questdes de seguranca publica.

A linha de acéo principal da Policia Cidada &ntegracdo com a comunidageara reduzir e
prevenir o crime e solucionar problemas, melhoranaesim, a qualidade de vida das
comunidades. A integracdo entre Policia Militar egnanidade se da através dos Conselhos
Comunitarios de Seguranca implantados nas Commarihidependentes de Policia Militar
(CIPM), que devem desenvolver programas de prewengétra a desordem, a incivilidade, a
violéncia e a criminalidade. Ou seja, o cidadaoedl e o cidadao-cliente devem agir em
parceria, desenvolvendo uma atividade de policiaonerais eficaz e personalizada como forma
de atender, inclusive, as demandas ndo emergentiass que podem evoluir para ocorréncias
graves (PROJETO POLICIA CIDADA, 1998).

Para a implantacdo da Policia Cidada, a Polici#avlite reestruturou afastando-se do modelo
organizacional de Batalhdo de Infantaria do Exéreiimplantou um modelo organizacional de
Companhia Independente. Houve também modificac@edirdtrizes ao se afastar do ensino
positivista militar e ao introduzir nos curriculde ensino superior e técnfcdos cursos de
formacéo policial disciplinas ligadas as areas geitds humanos, cidadania e ética. Essas
modificagbes visaram a engajar os policiais maégamo cenario de uma ideologia mais
democratica e do Estado de Direito.

As OperacOes de Abordagem, de administracdo ceattal foram iniciadas pela Operacao de
Repressao e Prevencdo a Roubos em Coletivos (ORPRICYu conhecida como Operacao
Gémeos por envolver de forma integrada as policigs e militar. A Operacdo Gémeos foi
criada em 1997 pelo Plano de Operacdo Especiaéd®tria de Seguranca Publica (Planop n°
SSP ESP/97) para coibir os assaltos a coletivos egtavam gerando inseguranca e
intranquilidade em Salvador. As abordagens (parawistar) se direcionaram, primordialmente,
para os coletivos municipais e 0s seus usuariospbliniamento realizado de forma itinerante,
através do radio-patrulhamento direcionado pa@ndsus, por guarnicdes (geralmente formadas
por trés soldados [um motorista e dois patrulhieoem sargento que comanda a guarnicao)

* O curso de formagdo superior corresponde a gradude oficial realizado pela Academia de Policiditii
(APM); o curso de formacéo técnica corresponde rdesis de soldado e de sargento realizado pelal&st
Formacéo e Aperfeicoamento de Pragas (EFAP)



dispostas conforme a orientacdo do CPC, segundfemsndas criminais de assaltos (acéo
reativa). A Operacdo Gémeos, criada para restayelemormalidade no transporte coletivo
deveria cessar logo que esta meta fosse alcangadhpu, porém, se institucionalizando.
Ademais, a PMBA, nao satisfeita com os resultadistadoperacao, criou mais duas Operacdes

de Abordagens na capital baiana: a Operagcédo JeadOperacao Munzua.

A Operacao Jeric6 foi criada em 2000 pelo CPCjaaabordagens fixas em pontos de 6nibus
em apoio a Operacdo Gémeos. Os postos sdo esidbelpelo CPC de acordo com a taxa de
ocorréncias registradas pela Policia Militar e jetegacia de Repressao a Roubos de Coletivos.
Ou seja, o policiamento é empregado de forma @eéjuando o crime ja ocorreu) para reprimir
0s assaltos aos coletivos, aos veiculos altermaivaos seus usuarios. A Operacdo Jericd é
realizada diariamente, das 18 as 23 horas, utdzanefetivo de outras unidades da PMBA em
servico extra, sendo os policiais militares gredifios pela hora trabalhada. As guarnicdes séo
compostas, geralmente, por quatro policiais mdifague realizam o policiamento a pé no ponto

de 6nibus.

A Operacdo Munzua, iniciada em 2004 pela Coordarmadiz Operacdes da Policia Militar
(Coordop), é que mais mobiliza efetivo pois € meala pelos policiais de servicos de todas as
CIPMs da capital em dias pré-estabelecidos pelorddpo Geralmente, esta operacdo ocorre
semanalmente, de dois a trés dias por semana, @mosoalternados (manha, tarde e noite), de
acordo com a escala. As abordagens sédo realizadasireas das CIPMs pelos policiais de
servicos no radio-patrulhamento, com policiamenp® au modular, sendo as viaturas dispostas
em pontos fixos, a critério dos comandantes das/€I&u do préprio CPC. O efetivo utilizado,
normalmente, é composto por duas ou trés guarna@eadio-patrulhamento, composto, via de
regra, por oito policiais militarsEsta operacéo se direciona ndo sé para colatorosencionais

e alternativos, mas, também, para todos os veieypessoas indistintamente.

A estratégia Policia Cidada da énfase ao policiamngreventivo, sendo o foco principal da acao

® A formagcéo da guarnicdo da Operacéo Jericé é mmda guarnicdo da Operacdo Gémeos.

® O efetivo empregado é o disponivel na CIPM comdadzelo tenente Oficial de Operacdes e supervidimoa
pelo Comandante da CIPM, ou pelo Sub-Comandant€le¥, ou pelo Chefe da Unidade de Planejamento de
Operacdes da unidade.



policial a comunidade. J& as Operacdes de Abordag@m essencialmente ostensfyas
focalizando prioritariamente o criminoso. Este caste operacional, onde convivem, a0 mesmo
tempo e no mesmo espaco, dois conceitos de pokam(o policiamento comunitario e o
policiamento profissional) praticados atualmentda peolicia Militar da Bahia, através da
estratégia Policia Cidada e das Operactes de AdmrdéGémeos, JericO e Munzud), € o foco

desta pesquisa.

A origem das duas ac¢des policiais se deu no fiaalétada de 1990 quando a violéncia urbana
eclodiu de forma elevada ndo s6 na Bahia mas, t@amnhé Brasil e na maioria dos paises
desenvolvidos, culminado com a aceleracdo da re@agio das policias em varios continentes,
tanto nos aspectos estruturais como também nostaspdeoldgicos. Os paises desenvolvidos
primeiro, o Brasil e a Bahia depois, passaram adrusovas formas de policiar para atender as
novas demandas sociais na area de seguranca. {lbdesfretanto, estava em elaborar uma
estratégia de policiamento que conciliasse efigaal@ial (reducéo e controle dos disturbios, das

taxas de criminalidade e das violéncias) com odigspos direitos civis.

Os problemas relacionados com a violéncia urbanaBalsia/Brasil e em diversos paises
industriais se iniciaram no final dos anos 196@uik fendbmenos sociais e culturais surgidos a
partir desse periodo influenciaram no desencaddandm violéncia: o rapido processo de
urbanizacdo, iniciado no limiar da segunda metadsétulo XX, e a consequente reducdo do
controle social informal (familia, escola e igrej@pico da sociedade mais tradicional; o
desvelamento da desigualdade social e do sentingentojustica social por conta do acesso a
informacao pelas classes menos favorecidas (vdabié dada pelos meios de comunicacéo); os
movimentos sociais e culturais dos anos 60 (estilidaippie e feminista) que criaram novos
atores sociais; a fraca mobilidade social causa&tta lpaixo crescimento econdémico a partir da
década de 80; e, por fim, a mercantilizacdo da@o@engendrando a sociedade de consumo de
massas (NASCIMENTO, 2002). Nos paises desenvolhédemléncia criminal se deu com a
passagem da sociedade urbana includente, estakheimegénea, para a sociedade urbana
excludente, instavel e segregadora, devido as ngadamos mercados de trabalho primério e

" Por questdes metodoldgicas, serdo classificadsds trabalho as acdes do policiamento comunit@senivolvidas
pela Policia Cidadd como policiamento preventivaseacdes das OperacBes de Abordagem como polidamen
ostensivo.



secundario (YOUNG, 2002). Nesse contexto, grandasigmas relacionados a protecao civil e
sociaf dos cidaddos ganharam notoriedade pela primeiraadistéria nos ambientes politico e
académico, tanto no cenério nacional e local comaenario internacional, assim como as

tematicas vinculadas as areas de Seguranca Példie#olicia.

No ambito internacional, a proliferacdo de pesquisaculadas as organizacdes policiais
ocorreu, a partir de 1964, na Inglaterra. Foi MahBantori o iniciador das pesquisas
direcionadas para o estudo das organizacdes p®li€iem sequiéncia, na década de 1980, ja se
observava uma grande quantidade de instituicbesinddas a apoiar as pesquisas em
policiamento na Inglaterra (REINER, 2003). Os Estadnidos, seguindo os passos dos ingleses,
no inicio da década de 1970, criaram uma fundae@bndda as pesquisas sobre polie@lice
Fundation de WashingtomA partir da década de 80 as policias norte-amesis realizaram
inovacoes estruturais e ideoldgicas para se aéamstdop policiamento tradicional, que, além de
ndo ser eficaz na reducédo da violéncia urbanaaatiifctultava a interacdo com a comunidade
(SKOLNICK & BAYLEY, 2001; GOLDSTEIN, 2003). E justaente nesse cenério de
preocupacdo com as questbes de seguranca que supgegrama que ficou conhecido
mundialmente como Policiamento Comunitario.

O enfoque de policiamento comunitario surge na dBade 80 no Brasil com a abertura
democratica e com a Constituicdo de 1988, comodatenadaptar as policias nacionais a nova
realidade politica (BEATO, 2002). Ademais, a iddamimplantagdo do modelo estrangeiro de
policiamento em diversos estados brasileiros foitivada pela ineficAcia dos modelos
tradicionais de policiamento utilizados, principahte, pelas policias militares para proteger os
cidadaos dos riscos reais e imaginarios causad@s$rpesformacéo da organizacdo transnacional
do crime, com o desenvolvimento de grupos organgambmo os cartéis colombianos, nos
bairros periféricos das grandes capitais brasf#eflBALUAR, 1998), trazendo para o pais o

trafico de drogas e de armas de fogo. A organizdgdmrime no pais, assentada na globalizac&o

8 Os conceitos de protecéo civil e social serdorleseidos no Capitulo Il deste trabalho a partirodacepgdo de
Robert Castel (2005).

° Michael Banton, em 1964, publicdihe Policeman in the Communitym trabalho de pesquisa etnogréfico que
influenciou toda uma geracgéo de cientistas son&issoé ingleses, mas também norte-americanos natossobre

a cultura policial (SKOLNICK e BAYLEY, 2001).



com caracteristicas politicas, econdémicas e cistZZALUAR, 2000), engendrou uma série de
atividades criminosas (sequestro “relampago”, rodeacondominios, assalto a bancos) pouco
comuns antes da década de 80 (NASCIMENTO, 2002)dé¢ada de 90, o Brasil também foi
acometido por uma onda de violéncia que culminau coaumento do nimero de mortes por
fatores externos, principalmente aquelas causadasangma de fogo (LEMGRUBER, 2002;
MANSO, 2002; ZALUAR, 2002). Esses fenbmenos so@aimados engendraram inseguranca a
populagdo, colocando em xeque as organizacesgmwlirasileiras, principalmente as Policias
Militares.

A idéia de reestruturar as policias no Brasil cobmplantacdo do programa de policiamento
comunitario também teve como fator motivador a pedpvioléncia policial praticada no
exercicio da atividade, principalmente apos osoes conhecidos como chacinas de Acari
(1990), do Carandiru (1992), da Candeléaria (1988)Yigario Geral (1993) e de Carajas (1996),
e 0 abuso na utilizacdo da forca IEtadara a administracdo de conflitos. Ou seja, aciaoli
brasileira parecia desvirtuar-se da sua funcaoodéaar e de coibir excessos e de proteger a
comunidade contra o perigo interno, para ela mesttrapolar os limites do seu papel e da lei,
inclusive utilizando-se da forca letal. A continail® e a intensificacdo cotidiana da violéncia
estatal praticada pela policia, adquiridas comoodwte repressdo durante o Regime Militar,
como a execucgdo sumdaria e a tortura, levaram osistees sociais no Brasil a se debrucarem
sobre as questdes relacionadas a pratica poli@akeseus reflexos na seguranca publica, com
um namero significativo de pesquisas cientificasrsm tema (CARDIA, 1997; PAIXAO &
BEATO, 1997; PINHEIRO, 1997, 2002; ADORNO & CARDIA999; KANT DE LIMA, 2000;
CANO, 2000; RESENDE, 2000; COSTA, 2004; BELLI, 2DOXlesse contexto, a idéia de
policiamento comunitario surge como panacéia pedazir a criminalidade e as mortes através
da participacéo do publico nas questdes de sequrpara reduzir os conflitos existentes entre os
policiais e a comunidade; e, por fim, para condasgia¢des policiais em conformidade com os

principios democraticos, cabendo a policia ser ng@@a da cidadania e das instituicdes,

% Em 1990, observando a relagdo entre policiais anoet cidaddos mortos em troca de tiros durante;@ssa
policiais, constatou-se que esta relacao foi dei@8ddos mortos para cada policial na cidade deP3&d. No
mesmo ano, na Grande Sdo Paulo, essa relacdo #0 dédaddos mortos para cada policial. Em Novak)or
considerada uma das cidades mais violenta do muedmesmo periodo, a relagdo foi de 7,8 cidaddatompara
cada policial (LINZ e STEPAN, 1999).



respeitando os direitos civis dos cidadaos.

A Bahia, apesar de nado estar incluida no rol dpgais brasileiras mais violentas (Sao Paulo,
Rio de Janeiro, Vitdria e Recife), vem apresentamta elevacdo das taxas de criminalidade,
principalmente de mortes violentas por causas ma$erna década de 1980 na Regido
Metropolitana de Salvador (SILVA, 2004). O aumethboindice de letalidade das policias militar
e civil em servico por causa de intervencoes legespertou o interesse pelo tema da seguranca
publica e policia (RODRIGUES, 2002). Ademais, aadiécde 1990 foi marcada pelo aumento
consideravel da violéncia criminal e da elevac&® tdaas de homicidiblsem todo o territério
baiano (CEDEC, 1997; LANIADO, 2000; ESPINHEIRA, Z0RIBEIRO, 2000; PAIM et al.
1999; OLIVEIRA, 2005a, 2005b). Pautada na prépoétisa nacional de seguranca pubtica
para a democratizacdo das policias e reducdo eégurenca civi, o Governo do Estado
promoveu medidas direcionadas a reestruturacdoody®s coordenados pela Secretaria de
Seguranca Publica, mais especificamente a PoliditaiMe a Policia Civil. Objetivou a melhoria
do atendimento ao publico; uma maior eficacia quanteducéo da criminalidade e da violéncia
no estado; e, por fim, um maior controle externbrscas policias como forma de evitar a

violéncia policial e seus excessos.

A Policia Militar da Bahia, atendendo as diretripesernamentais, implantou um programa de
moderniza¢cdo que culminou com a criacdo da Pdlicladd; esta tem como fulcros os principios
do Policiamento Comunitario e da Gestdo da Quatidad mesmo tempo, a PMBA implementou
uma politica de policiamento profissional ostenstugo fim especifico € o criminoso. A

utilizacéo de duas agdes de policiamento para ireeymrevenir a criminalidade em Salvador tem
propiciado um contraste operacional que dificuledirgr o sentido da acao policial. Se a

estratégia Policia Cidada enfatiza a integracdo @@wmmunidade e uma prestacado de servico de

1 Um estudo realizado pelo Ministério da Salde, exdoplo de 1980 a 2002, indica que o Nimero de ‘gine
Homicidio Causado por Arma de Fogo na &rea Metitgpal de Salvador teve um aumento consideravetapds
de 16, em 1980, para 838, em 1996 e 1028, em 2@02mais, no mesmo estudo detecta-se um aumemtdmero
de homicidios: em 1980, foram registrados 27 halidsj em 1996, foram registrados 680; em 2002,nfora
registrados 1204 (Civww.mj.gov.br/senasglonsultado em 16 de maio de 2006).

12 No final do século XX, a Secretaria Nacional dgusanca Publica (Senasp) estabeleceu como conpayioo
recebimento de verbas para os 6rgaos estaduastesno desenvolvimento da seguranca publicaplamacédo do
programa de policiamento comunitario.

13 Toma-se como ponto inicial de analise o primeiemdato do Governo Paulo Souto (1995-1998).




gualidade para o cidadao-cliente, as Operacfeshdedagem (Gémeos, Jerico e Munzua), pelo
préprio modus operandienfatizam uma acdo mais enérgica para detectaidnos desviantes.

A questdo é que nas acfes de parar e revistarliomigoencontram-se, mais do que em outras
atividades, sob um forte sentimento de suspeigddugido pela necessidade de estarem atentos
aos problemas relacionados com o perigo; consegrilente, a forma com é construido o sentido
de suspeicao encoraja acbes preconceituosas enilistorias por esta a suspeicao, via de regra,
embasada na estrutura de poder e de desigualdadesciédade (BITTNER, 2003; REINER,
2004).

A escolha do presente tema se deve a minha expactadmo integrante da Corporacdo desde
1989, de melhor entender as a¢fes de policiamestngolvidas pela Policia Militar da Bahia,
para prevenir e inibir a criminalidade, como umaderaizacdo das estratégias elaboradas pelas
politicas de seguranca publica. Como oficial da Pafticipei das mudancas ocorridas na
Corporacéo, tendo, inclusive, a oportunidade dempemhar o surgimento das Companhias
Independentes de Policia Militar em substituicde Batalhdes de Policia Militar. Em 1998,
participei como tenente da criagdo da 152 CIPMalipada em Itapud. Ainda em 1998, chefiei a
Unidade de Apoio Administrativo Financeiro da 20PK2 situada no municipio de Santo
Amaro. Em 2005, fui sub-comandante, como CapitadQdCIPM, situada no bairro de Piraja.
Estas experiéncias me levaram a uma reflexdo solpaiciamento desenvolvido pela PMBA
através da Policia Cidada e das Operacfes de Ajmrda sobre o sentido dos riscos reais e

imaginarios na capital baiana.

Nesse contexto de contrastes operacionais, alggoessdes sao suscitadas neste trabalho. Se as
praticas tradicionais de policiamento como, pomge, revistar pessoas de forma aleatéria e
geralmente agressiva (dependendo da situacao)arat as inovacdes em algumas policias dos
Estados Unidos, da Europa e do Brasil, incluinddaaBahia, por que a PMBA, apesar da
implantacdo da Policia Cidada, vem dando tantasénés Operacdes de Abordagem que
incentivam uma divisdo entre policia e sociedadafrariando, assim, o propésito da inovacéo
contida no Projeto Policia Cidada? Se ha uma iifiteansio por parte da PMBA das Operacoes
de abordagem no municipio de Salvador, inclusive etetivos que deveriam estar realizando o

policiamento comunitario nos bairros, entdo, adflCidadd se constitui atualmente em uma



pratica subsidiaria do velho policiamento profissioque tem no criminoso o seu objeto

principal?

Para responder a estas questdes, parte-se doteegg@ssuposto: a proposta do Projeto Policia
Cidada para incorporar o cidadéo, através do Comsgbmunitario de Seguranga, no momento
da elaboracdo das estratégias para a reducéo enpéevdos riscos nos bairros policiados vem
sendo contraposta pelas Operacdes de Abordagemggme de outra forma na reducdo e na
prevencdo da criminalidade, excluindo, assim, caddd. Ou seja, a aproximagdo com a
comunidade requerida pela Policia Cidada, ondeese griorizar as acfes mediadoras em
detrimento das acdes coercitivas, é desfeita oitalilm com as Operacdes de Abordagem que
priorizam as acdes coercitivas, estabelecendomassn estranhamento com a comunidade,
principalmente com aqueles mais selecionados pan@\wastas. A integracdo fomentada pela
Policia Cidada, com o atendimento ndo s6 das deasamthcionadas com a criminalidade, mas,
principalmente, as demandas relacionadas com dapéesde servico, € prejudicada com a
priorizacdo do atendimento das demandas relacisredaminalidade por parte das Operacdes

de Abordagem.

Nesta perspectiva, esta pesquisa tem como objgival estudar as acdes de policiamento
realizadas pela Policia Militar da Bahia a par®97, que se direcionam para a reducdo e
prevencdo dos riscos reais e imaginarios em Salvadoe tém sido desenvolvidas pela Policia
Cidada e pelas Operacdes de Abordagem (Gémeos¢p JerMunzua). A primeira acao €
organizada em Companhias Independentes de Polidi@rMjue estdo sob a supervisdo do
Comando de Policiamento da Capital; a segunda égdimanizada e executada pelo proprio
Comando de Policiamento da Capital e pela Coordeizade Operacdes. Para tornar exequivel a
consecucdo do objetivo geral proposto neste trabdl pesquisa sdo estabelecidos como
objetivos especificos:

a) estudar as caracteristicas e as diferencassttaségias de policiamento formuladas no

ambito das politicas publicas de seguranca paegl@céo dos riscos, reais e imaginarios,

conforme as varias abordagens do tema nas ciésuné&ss;

b) estudar as caracteristicas da Policia Cidadfseia atuacéo (reducdo ou ndo dos riscos)
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em Salvador de 2004 a 2006;

c) estudar as Operacdes de Abordagem Gémeos, ddviuGzua, observando os resultados
relativos aos crimes praticados contra os coletivbanos e outros delitos em Salvador no
periodo de 2004 a 2006;

d) estudar as consequéncias (positivas ou negptileas politicas publicas de seguranca
viabilizadas por meio das Operacbes de Abordagela Bolicia Cidadd em Salvador de
2004 a 2006.

Esta pesquisa se caracteriza como um estudo desasoas estratégias de policiamento [Policia
Cidadad e Operacbes de Abordagem (Gémeos, Jericarzud)] desenvolvidas pela Policia
Militar, em Salvador, como politicas publicas dgwsanca para prevenir e inibir a criminalidade.
A investigacdo do tema toma como recursos de past¢amto dados da analise qualitativa como
guantitativa. O apoio tedrico é no campo da sogialgolitica, observando as relagbes entre:
Estado e Sociedade, Estado e Policia, Criminalidad€ioléncia, Democracia e Direitos

Humanos.

Para a constru¢do dos dados primarios foram reakzantrevistas semi-estruturadas com trés
comandantes de Companhia Independente de PolititarMsediadas em Salvador, escolhidos
através dos seguintes critérios: tempo de comamélirio de seis meses); localiza¢do espacial
(uma CIPM atuante em area considerada mais priadegestruturalmente [112 CIPM/Barra] e
duas CIPMs atuantes em areas menos privilegiadatwesimente [372 CIPM/Liberdade e 92
CIPM/Pirajd)); e, por fim, tempo de criacdo das Ii@$P(minimo de dois anos). Foram também
realizadas trés entrevistas semi-estruturadas coroperadores das trés operacdes (Gémeos,
Jericd e Munzud) para verificar como séo direciasaas respectivas acdes policiais (demandas
sociais e/ou interesses profissionais), observangercepcao dos policiais entrevistados sobre o
impacto das agbes de “parar e revistar’ nas tagaxithinalidade, em especial nos transportes
urbanos, e no policiamento comunitario proposta pellicia Cidada.

Para a construcdo dos dados secundarios foramigadgst a) os dados estatisticos disponiveis
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gue registram as taxas de criminalidade nas CIRMSalvador, através do Relatério Estatistico
Comparativo Anual/Mensal (RECAM) e do Relatério®kervico, e nas coordenadorias das trés
operacdoes (Gémeos, JericO e Munzud); b) os dadosecfdos pelo Departamento de
Modernizagéo e Tecnologia da Policia Militar sodgtuacdo atual dos Conselhos Comunitarios
de Seguranca (formacdo e implementacdo); c) amdpibfias nas areas de sociologia politica,
sociologia criminal, sociologia urbana, teoria déiga e politicas publicas na area de seguranca;
d) as teses, dissertacdes e monografias relaci®rama as teméaticas policia, criminalidade e
violéncia; e€) e os periodicos (revistas e jornadservando os numeros da criminalidade no
Brasil e em Salvador e as politicas publicas darsega, em especial as acdes de policiamento,
para reduzir e controlar os riscos de vitimizacaareseguranca publica.

Esta dissertacdo, além da introducéo, esta divididaseis capitulos. @apitulo Il trata do
processo de racionalizacao por que passaram asapalcidentais no século XIX e as estratégias
criadas a partir da segunda metade do século X&Xaiander as novas demandas por servicos de
protecdo dentro da sociedade democrética e do. i@dDdapitulo 11l descreve o sentido da
inseguranca dentro da modernidade recente e dx@®lde protecdo destinadas a minimizagao
dos riscos reais e imaginaveis dentro da sociedadisco. OCapitulo IV analisa a real posi¢éo

da policia dentro do sistema de seguranca publiaas erincipais fatores causadores da
inseguranca publica, observando as atuais polifiéddicas de seguranca implementadas no
Brasil e, por inducdo, em Salvador-Ba, para cavdeavancos da criminalidade a partir da década
de 90. OCapitulo V descreve o processo de modernizacdo que vem pgasad®olicia Militar da
Bahia com a criagdo da politica de Policia Cidat&ervando suas principais caracteristicas, e
com a acao de policiamento paralela desenvolvitis g@peracdes de Abordagem, focalizando
seumodus operandiomo estratégia especifica para reduzir as taxasimhinalidade, bem como
seus reflexos dentro de um contexto de consoliddefaocratico. QCapitulo VI descreve e
interpreta os dados referentes as taxas de cridé@ em Salvador de 2004 a 2006 e as
intervencgdes policiais para coibir e controlarigsas através das Opera¢cOes de Abordagem e da
Policia Cidada. E, finalmente Gapitulo VII descreve e interpreta as percepcdes dos operadores
e comandantes, respectivamente, das Operacdesodegafiem e da Policia Cidada, entrevistados
sobre o atual estagio das agdes de policiament8awador, destacando a influéncia das acdes

de “parar e revistar’ no préprio policiamento coritdumo.
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CAPITULO Il

POLICIA E POLICIAMENTO NA SOCIEDADE MODERNA

A policia na modernidade passou pelos mesmos moEede racionalizagcdo que as outras
organizacBes da sociedade, transformando-se emburparacia racional-legdl Com isso, a
forca publica passou a ter exclusividade ao deselngpea sua funcéo, assim como os policiais
passaram a exigir novas condi¢des de trabalhwimdeiacdes para garantirstatusprofissional

requerido para o desempenho do mandato de ganadéidoodem e da seguranca publica.

Neste Capitulo, tratar-se-a de: a concepc¢ao deigpatioderna e de policiamento, observando
seus dominios; os processos de burocratizacac;iaksgeecao e profissionalizacdo das policias;
as estratégias de policiamento desenvolvidas peraler as novas demandas por servigos de
seguranca; e o policiamento e a estratégia maguada de seguranca para o contexto do Estado
democratico de direito.

2.1 - A origem da policia e sua concepc¢ao moderna

Etimologicamente, policia, assim como politica, véongregopolitéia (constituicdo) que surge
juntamente com a Cidade-Estado grega entre ososé¥lil e VIl a.C*. Este termo remete, por
um lado, a idéia de uma instituicdo especifigagles, e, por outro lado, a no¢do de uma agéo que
visa a manter a unidade dentro midis, o governo. Como forma de estabelecer esta unidade
houve a necessidade de se criar um conjunto de tEsse ter agentes especificos para garantir o
cumprimento das normas. Com isso, j4 nesse periddervou-se a distingdo entre autoridades

administrativas que editam as leis, governantegisladores, e as que fiscalizam o cumprimento

4 Segundo Max Weber, a burocracia racional-legatoexa dominagéo fundamentando-se no saber, onelesest
constitui no traco especificamente racional. Pdeq @ administracdo burocratica “Consiste, de udo,leem
conhecimento técnico que, por si s6, € suficierdea marantir uma posicdo de extraordinario podea [@a
burocracia. Por outro lado, deve-se consideraraguerganizacdes burocréaticas, ou detentores do poeedela se
servem, tendem a tornar-se mais poderosos aindacoelhecimento proveniente da pratica que adquinem
servigo” (1978, p. 27)

!5 para uma melhor compreenséo sobre o surgimer@iddae-Estado grega, ver Chevallier (1982).
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das regras, a policia. (MONET, 2001).

A derivacdo etimoldgica dpolitéia engendrou uma definicdo bastante abrangente degpol
Esta significou, basicamente, tanto na Idade Qassomo na Idade Média, instituicbes
direcionadas para o funcionamento e para a corg@\@dapolis. Dentro da modernidade, mais
especificamente a partir do século XIX, a polidguariu um significado mais restrito, passando

a direcionar suas atividades para proteger a caladaidos perigos internos relacionados com a
desordem publicaentendida como aquelas manifestacdes contradastadus quopolitico-
econbmico, e com anseguranca publicaentendida como aquelas acbes ameacadoras da
integridade fisica e da propriedade por parte éates naturais e inimigos socidis

A partir desta concepcdo moderna de policia € ypelsgincontrar varias definicbes que
possibilitam um melhor entendimento do significado termo na atualidade. Reiner (2004)
afirma que a policia € um grupo de profissionaifoumizados que executam atividade de
patrulhamento em espacos publicos, exercendo urdat@uirecionado prioritariamente para o
controle do crime e da manutencdo da ordem, semtiadm, deixar de realizar algumas funcdes
negociaveis de carater social. Para ele, os ingdgidnodernos imaginam que a policia é
essencial para a ordem social e sem esta forcacalblsociedade tornar-se-ia um caos. Para
Skolnick & Bayley (2001), as organizacdes policimiedernas sao burocracias classicas com
chefes, comisséarios ou diretores, estruturadasodeaf hierarquica, com escalas de servigos,
sistemas de regras formais, organogramas e conjdetordens gerais. Monjardet (2003) definiu
a policia como uma instituicdo que detém o monopdlh uso da forca e que tem como
finalidade garantir ao poder politico o controleiabnas rela¢des sociais internas. Por fim, para
Monet (2001) a policia € uma organizacao encargedadeprimir as infracdes contrarias as leis
e aos regulamentos e de evitar movimentos coletjuescoloquem em risco a ordem social das

cidades.

6 A nova concepcdo de policia dentro da moderniddslemitou suas funcdes basicamente para as questdes
vinculadas a ordem publica e & seguranga publiaatemdo-se, assim, daquela fungdo meramente adratiia de
auxiliar o governante no gerenciamento da cidaéleveEbete “POLICIA” In:Dicionario de Politica BOBBIO, N.;
MATTENCI, N.; PASQUINO, G (Orgs.). 82 ed. BrasilF: Editora Universidade de Brasilia, 1995.
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2.2 - A policia e os trés dominios do policiamento

Conforme as definicbes acima, pode-se inferir gpeli@ia moderna é uma instituicdo que detém
uma estrutura burocratica racional-legal e querteraso da forca fisica a sua especificidade para
garantir a ordem e a seguranca publica dentro diedaale. A definicdo de policia remete a
definicdo de policiamento. A policia €, segundone{2004), um tipo de instituicdo social, ja o
policiamento é um conjunto de processos que exdouigdes sociais especificas. A policia
existe em toda a sociedade, mas ndo tem uma @miova.fAdemais, o policiamento exercido por
ela é necessario para qualquer ordem social, podeachar as mais variadas feicdes
institucionais. A Policia também ndo € a unicaitingfio social responsavel por fazer
policiamento, bem como o policiamento realizado @lar difere de outras instituicbes por sua
especificidade: a policia faz o policiamento confim de preservar a ordem e garantir a

seguranca através da vigilancia e da ameaca ddeufeoca fisica no espaco publico

Para Monjardet (2003), o que diferencia a poli@aodtras instituicdes destinadas ao controle
social, como, por exemplo, as prisdes, os manic@miguartel e a familia, € que aquela detém o
monopolio do uso da forga fisica no ambito pubéoguanto estas detém o monopdlio do uso da
forca em ambientes privados ndo podendo este mbogg®y estendido ao ambiente publico.

Assim, o uso da forca fisica no ambito publico élemento diferenciador que da o carater de
exclusividade a policia, ou seja, ndo é a forgaapa mas a forca publica que é de monopdlio da

policia. Além disso, a policia é reguladora dacguglee detém o uso da for¢a privada.

Reiner (2004) diz ainda que € necessério se afdatatéia de que a policia e sua atividade de
policiamento € co-termo de controle social, poisme também sublinha ®icionario do
pensamento social do século*(Xas definicées de policiamento, geralmente, inclisanpara
identifica-la como uma acédo destinada ao control@ak na sociedade moderna. Entretanto,
alerta Reiner (2004), da mesma forma que ocorre camso amplo do conceito de controle
social, a conceituacdo ampla de policiamento rea@{gerigo de ser amorfa, pois esta ampliagao

faz com que haja uma perda da especificidade dmeeato termo policiamento como uma forma

17 Cf. verbete “POLICIA”. In:Dicionario do pensamento social do século X)XOUTHWAIT, W; BOTTOMORE,
T (Orgs.). Rio de Janeiro: Jorge Zahar ed, 1996.
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particular de controle social. Assim, o policiantedieve ser entendido como um aspecto do

controle social e ndo como co-termo dele.

Prosseguindo com a analise da especificidade dixigmoknto desenvolvido pela policia
moderna, Bittner (2003) divide o policiamento eéstdominios distintos que se sobrepdem: o
policiamento criminal, o policiamento para o coldrogegulador e o policiamento para a
manutencdo da paz. O policiamento criminal é aqugle se apresenta como principal
direcionador das atividades de policia, ou seja,afividade de policiamento que geralmente é
vista como o “verdadeiro trabalho da policia”. E@en uma grande importancia na alimentacao
do sistema criminal, pois permite o desenvolvimed&s atividades de promotores, juizes,
advogados e carcereiros. Entretanto, alerta Bjttn@rpratica, apenas uma pequena parte da

atividade policial esta relacionada ao controledoe.

O policiamento que exerce o controle regulador TBNER, 2003) é aquele que basicamente
controla e supervisiona algumas atividades licelasaomo, por exemplo, licenca para porte de
armas, abertura de estabelecimentos comerciaiglucdo de taxis e realizacdes de feiras,
desfiles ou manifestacdes nas vias publicas. Aaae maior controle é aquela relacionada com
o transito (manutencao das leis, decretos e pasdade forma cotidiana e intensiva. O socorro as
vitimas de acidentes de transito, a apreensdooaducao de veiculos irregulares, o controle de
pedestres e motoristas nas vias publicas sdo tamabigéidades que fazem parte da rotina do

policiamento urbano nas grandes metrépoles.

O policiamento destinado para manutencéo da pauéeg segundo Bittner (2003), que aloca a
maior parte dos recursos da policia. As atividgagigiais direcionadas para o enfrentamento de
emergéncias e desastres de toda natureza consttwemme da manutencdo da paz. Os efeitos
desses eventos preocupam pois geralmente levaotéacia e ao panico, cabendo a policia zelar
para manter a ordem, inclusive com o uso de ammagapropria utilizacdo da forca. Em escala
menor estdo aquelas ocorréncias envolvendo indigi@éuque podem engendrar algum tipo de
ameaca a ordem tais como uma ocorréncia envolvendsuicida ou um doente mental. As

ocorréncias, entretanto, que mais ameacam a paags@tas associadas aos conflitos violentos

entre individuos ou grupos de individuos (brigasésticas, discussdes entre vizinhos, disputas
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entre jovens, conflitos entre proprietarios e itigas). Em tais conflitos geralmente o policial
ndo evoca a lei para administra-los, mas o poderidionarid®. Para Bittner (2003), apesar da
preferéncia simbdlica do policiamento para aplioadd lei, € a manutencao da paz que expressa

0 que ha de melhor na atividade de policiamento.

Menke, White e Carey (2002) ressaltam que a legitide do policiamento moderno advém do
exercicio de trés dominios principais que elessiflaaram como: a manutencdo da ordem
publica, o cumprimento da lei e 0s servicos gefdis manutencdo da ordem publica, a policia
procura controlar os eventos que pdem em risco zaepa seguranca da populacdo. No
cumprimento da lei, a policia busca deter os dag¥sadas normas, levando-os para as instancias
judiciarias. Nos servicos gerais, a policia busealizar varios servicos considerados pela

populagdo como importantes.

Seguindo a mesma linha de raciocinio de Reiner 4208e n&do associar simplesmente
policiamento ao controle e corroborando a concepgiBittner (2003) sobre a importancia da
atividade de policiamento para manutencéo da geearhg (2003) busca definir o policiamento
como um processo destinado a preservacéo da gatnrizh como referéncia Hobbes, resgatando
0 conceito de paz como base da ordem. Nao € aesrpptsenca de protecdo que indica a paz,
mas a probabilidade de que esta protecado persistitdmpo com a reducéo ou a eliminacédo dos
riscos. Seguranca e paz, neste caso, sdo indesiscié cabe ao policiamento executado pela

forca publica promové-la.

Em suma, pode-se dizer que o policiamento é utmmdanismos de controle social moderno
gue atua de forma universal em qualquer situac@talsque possa engendrar desordem e
inseguranca publica, logo, se desenvolve atravégydancia sobre os individuos para evitar que
ocorram infracdes e, consequientemente, ameaceueaseg € a ordem social (REINER, 2004).
Desta forma, a policia € uma organizacédo espeatidizietentora do uso da forga fisica para
proteger os individuos dos riscos que s6 passaistir@&m sociedades relativamente complexas.

Ou seja, s6 passou a existir com o processo denadizacdd’ que culminou com o surgimento

18 0 uso do poder discricionario sera discutido deéodetalhada na segéo abaixo deste Capitulo.
9 O desenvolvimento racional estabeleceu, conformbetg999), o monopdlio do uso da violéncia legitipela
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do Estado moderno. Ademais, seguindo os pressigdstBittner (2003) e Shearing (2003), é a

manutencdo da paz interna o objetivo das forcasigislnas sociedades modernas.

2.3 - Burocratizacéao, especializacao e profissionzdcao

A policia é uma organizacao burocrética raciongdélleuma corporacdo que surgiu em Londres
no ano de 1829 depois de uma reforma realizadadnanstracdo de Robert Peel, entdo
Secretério do Interior. Esta inovacdo represermafocme Shearing (2003), a passagem do
policiamento privado para o policiamento publicojspantes da formacdo do Estado moderno
centralizado as atividades de policiamento eramcedas ou por vigias noturnos e guardas de dia
(MONKKONEN, 2003), trabalhando voluntariamente oedmnte pagamento, ou por toda a
comunidade, ou ainda por individuos vitimas de esi(LANE, 2003). Isto é, no periodo pré-
moderno ndo havia agentes publicos para o cordmtime, da violéncia ou para a manutencao
da ordem publica. Com a burocratizacdo, a poligia do modelo patrimonialista dos periodos

pré-modernos para o modelo burocratico racionatleg

Com o processo de burocratizacdo das policias \ahsse, primeiro, o desenvolvimento de um
sistema hierarquico de comando e controle, corifi@eser afastado das autoridades politicas,
baseado na lealdade ao comando da corporacédo @& gédmos politicos ou étnicos. Segundo,
houve um basta na organizacdo burocratica patrafistai do Antigo Regime devido a
profissionalizacdo que culminou com a contratac&@ pobliciais (concursos, promocao,
qualificacdo); por ultimo, a delimitacdo das tasefa dos locais de atuacdes por causa da
especializacao (REISS JR., 2003).

Este novo modelo de organizacdo proporcionou alsge do alto-comando um maior controle
sobre os subordinados. Além disso, esse hovo medglendrou algumas conseqiéncias para o
sistema social. Primeiro, com a passagem da bwiacpatrimonial a burocracia racional-legal

criou-se a idéia de um “império da lei”, mascaramdoeal exercicio do poder das classes

comunidade politica (Estado) promovendo assim:tabetecimento do direito legitimo (legislacao); ratp¢do da
seguranca pessoal e da ordem publica (policiajpt@gio dos direitos adquiridos (justi¢a); o coltdos interesses
higiénicos, pedagdgicos, politico-sociais e ouirdsresses culturais (os diversos ramos da admap#&d); e, a
protec&o organizada, por meios violentos, conimigos externos (administragéo militar).
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dominantes através de uma policia imparcial. Segucain a burocratizacdo e as normas legais
criou-se a expectativa de que a policia seria @t e menos violenta. Por fim, com a

burocratizacdo o cidaddo passou a ser um clientpotiagia, tornando-se dependente dela
(HUGGINS, 1998).

A especializagéo da policia, ou seja, a exclusilédam desempenhar a sua funcdo na sociedade,
ocorreu justamente apds a remocao dos militarematautencdo da ordem interna, onde estes
exerciam a atividade de policiamento durante ogssa inicial da formacéo do Estado moderno.
Dois fatores foram decisivos para este afastamgrimeiro, o alistamento obrigatério nos
exércitos; segundo, o desenvolvimento da indUséii@a devido aos avancos tecnoldgicos, o que
tornou a forga militar incompativel com o contretcial na vida cotidiana. Entretanto, algumas
organizacdes policiais ainda se encontram em poa#s especializacdo, pois a ligacdo com os
militares ainda é evidente, quer pela condicio aleaf reserva, quer como forca auxiliar do
Exército. E o caso das policias de origgemdarmé’, por exemplo: cCarabinieri, da Itélia; a
Guarda Civil da Espanha; aendarmerie¢ da Franca; oRijkspolitie da Holanda; a
Landespolizeida Alemanha (BAYLEY, 2006); e as Policias Milgardo Brasil.

O processo de profissionalizacdo € uma das tr@gaet@do desenvolvimento das organizacdes
policiais modernas. Esta profissionalizacdo fotiefela quando a policia passou a recrutar de
acordo com os padrdes especificos; remunerar, daoddicdes para um funcionalismo de

carreira; treinar formalmente os seus integraefinalmente, realizar a supervisédo sistematica
dos subalternos (BAYLEY, 2006). Com isso, a polf@asou, como qualquer outra profisséo, a
ter interesses proprios materiais, corporativosofigsionais. Os materiais estéo relacionados as
condicbes de emprego e de trabalho, como qualgudralbho: condicdes de trabalho,

reivindicagcbes quanto as condi¢cbes do emprego eepmneracdo. Os corporativos estdo

relacionados as questdes funcionais como formaatilpamento, tipos de equipamentos e

20 A policia do tipogendarmesurgiu na Franca durante a Revolucdo Francesgendlarmerieoriginou-se da
Marechausédrancesa criada pelo Rei Jodo Il, entre 1350 e , 186 proteger as retaguardas dos exércitos em
deslocamento para os campos de batalha. Além dess@o, aMarechausédambém era responsavel em cacar
desertores, reprimir a violéncia generalizada erimimalidade individual, controlar e vigiar as pdggdes
itinerantes, prender delinqlientes, desertores ddad assegurar o controle das regras relativasoarrcio e a
higiene. Estas diversas func¢des Masechausség indicavam a sua relagdo com a ordem publica, goiconstituia

na principal forca publica de que dispunham oshéates franceses para administrar as cidades (MORID1).
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armamentos. Os profissionais, por fim, sdo agugplesmotivam e valorizam a atividade policial

e marcam a passagem dos interesses corporatiutisiia@rofissional (MONJARDET, 2003).

Os interesses profissionais tém sua origem nadatié de trabalho e no sistema de normas
(sancdes positivas e negativas) que enquadranvidaali policial e podem estar relacionados
com a garantia da autoridade ante o publico (MONJER 2003). Ou seja, 0 principio da
autoridade apresenta-se aqui como uma condicdolaiapde fazer com que alguém cumpra a
sua determinagcao sem contestacdo. Com relacéstamaide normas, o interesse profissional se
fixa, por exemplo, na ascenséo hierarquica pogaia@de ou merecimento, nos elogios, prémios
e medalhas conferidos, respectivamente, por bang:sg prestados, por tempo de servico sem
punicdo e por bravura, todos resultantes da ateidaolicial (MONJARDET, 2003). Assim,
observa-se que os interesses profissionais origindd atividade de trabalho estéo relacionados
com os fatores externos, onde se espera da popuwagtonhecimento da autoridade policial e
de todas as suas ac¢Oes. Enquanto os interesséssiprafis que se originam do sistema de
normas estdo relacionados com os fatores interooge se espera dos superiores o

reconhecimento das a¢6es bem sucedidas ou do tdado a organizacao.

A especificidade do servigo policial, fundamentaum conhecimento técnico, possibilitou o
exercicio da dominacdo baseado no saber. A imdatsba adquirida com a burocratizagao,
especializacdo e profissionalizacdo direcionou adeta policial para 0 cumprimento das
normas, afastando-a, assim, das relacdes pessoaisignte fomentadoras de relacdes corruptas.
Entretanto, a policia, ainda opera com um nivel infermalidadé® superior as outras
organizagdes pois 0 servigo policial se encontralgente fora do campo de supervisdao dos
administradores. O policiamento de rua (radio-plaagmento e policiamento a pé) € um exemplo
de servico policial que se encontra fora do alcatesupervisédo oficial, o que possibilita um
nivel de poder discricionario bastante elevadomAliisso, as vicissitudes das demandas por
servicos de protecdo e a extensdo e a intensidgde possibilitam uma recorréncia maior as
acOes proativas tanto no &mbito organizacional coon@mbito individual, deixando em segundo

plano as acoes reativas, ou seja, aquelas iniceadasnteresse da populacéo.

2 por organizagéo informal entende-se aqui um comjaie padrdes sociais informalmente organizadosspel
proprios participantes para completar o que forammélmente organizados para eles dentro da org@uA8LAU,
1968).
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A questdo da autonomia policial € bastante disautas analises sociolégicas sobre o trabalho
policial. Esta autonomia é entendida, na tradigdgloasax6nica, com@olice discretion que
indica o grau de liberdade que o policial de rum tiirante o servico (MONJARDET, 2003). Ha
trés maneiras diferentes de compreender esta ami@mpwlicial. A primeira consiste em certo
nivel de liberdade que os policiais tém na intégm@&0 das normas para executar suas tarefas
sem, contudo, se afastar da responsabilidade dd@du discernimento € aqui requerido para
preencher as lacunas deixadas pela lei ou paia enie a propria lei dificulte ou impossibilite a
administracdo de um determinado conflito. A seguesta relacionada a autonomia profissional
devido a qualificacdo, onde os policiais escolhereguipamentos e as taticas necessarias para as
atividades de policiamento. A terceira correspoaderma como 0s policiais selecionam suas
prioridades de intervencédo: a incapacidade de atemodas as demandas por servigos
emergenciais e ndo-emergenciais determina quelmgafoselecionem aquelas ocorréncias que
mais interessam no momento. Tratando ainda solbeef@sna de autonomia e a questdo da
selecdo, Monjardet afirma:

A generalidade e a permanéncia do processo déisalecorrem do cruzamento
das duas dimensdes constitutivas do trabalho pblicirelacéo entre ordem (ou
prescricdo hierarquica) e a imprevisibilidade danaleda, de um lado, e a
relacdo entre autonomia e controle, de outro. Bedesquematizar afirmando
gue a primeira dimenséo determina quem faz o quiyamto a segunda indica
como. Na realidade, as duas dimensfes estdo gwdhinente ligadas a tal
ponto que um dos meios de que ambas dispbem pabdizaio a selecédo

desejada das tarefas consiste em oscilar de uneasifim & outra (2003, p. 47).

A atividade policial é iniciada a partir de quafantes: autoridades superiores ou politicas;
autoridades internas ou policiais superiores; @omins; e chamadas publicas. As duas primeiras
fontes dao origem as atividades prescritas, enquamntiuas ultimas, principalmente a ocorréncia,
ocasionam as atividades n&o previstas. Algumasagjegior sua vez, sdo selecionadas
prioritariamente pelos policiais (MONJARDET, 2008to reduz as atividades originadas pelas
tarefas previstas e prescritas pelas autoridadesmi sdo as tarefas selecionadas pelos proprios
policiais, e ndo as tarefas prescritas, que pdisaibi compreender o trabalho policial
(MONJARDET, 2003). Partindo desta assertiva, buseatt na se¢do seguinte descrever e
analisar as estratégias policiais criadas parazine@ucontrolar os riscos de vitimizacdo, bem
como 0s medos ocasionados pela sensacdo de insggugaie permeiam as sociedades

contemporaneas.
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2.4 - Estratégias de policiamento

O conceito de estratégia organizacional pode daidie de forma retrospectivo-descritiva ou de
forma prescritiva. A forma retrospectivo-descritigaaquela que busca explicar de maneira
coerente as acfes tomadas pela organizacdo nosigeprecedentes: ela remete a nocao de
comportamento anterior da organizacao, descobdndbestratégia implicita guiou suas acdes e
determinou seu sucesso ou fracasso. A forma ptigacéi utilizada, geralmente, pelos lideres da
organizagcdo como um instrumento de desenvolvimenlideranca. Nesse caso, ela apresenta
uma visdo daquilo que o lider deseja da organizag&gendrando expectativas internas as novas
conquistas como, por exemplo, novos objetivos efmos valores (MOORE, 2003).

Tomando como referéncia o segundo conceito, asiizaggbes policiais modernas tém buscado
desenvolver estratégias para o melhoramento néa sficiéncia na repressao e na prevencao do
crime, mas também da qualidade quanto a presta;&erdico ao publico. As estratégias variam
de acordo com a policia, o publico, o local, o terepestdo sempre passando por processos de
reavaliacdo, pois as elaboragfes de programaslidapento, neste contexto dito pés-moderno,
estdo cada vez mais dificeis por causa das inun@esformagdes socio-culturais (REINER,
2004). As estratégias organizacionais policiaiamidins estabelecidos por ela propria (agédo
proativa) ou pelo publico (acdo reativa). Destaspectiva, serdo apresentadas nas subsecoes
abaixo algumas estratégias de policiamento desédasla partir da modernizacao das policias e

gue estdo sendo aplicadas, integral ou parcialmeote@lgumas organizacdes policiais.

2.4.1 - Policiamento profissional

Como se observou acima, os processos de burocédizaspecializacdo e profissionalizacdo da
policia promoveram o policiamento que tem na lea®rdem o seu sustentaculo de legitimidade.
Entretanto, diferentemente das organizacfes neiitar do ambiente da linha de producéo
classica, o que define o funcionamento de uma oraegdo policialsdo as acdes operacionais e
0s programas de policiamente ndo a estrutura organizacional formal. Estasesacgfo
essencialmente de trés tipos: o radio-patrulhameunt@ policiamento a p€, o modo como a

policia responde aos pedidos de servico e os agagltdas investigacdes das infracdes penais
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(MOORE, 2003).

O policiamento profissional surge no século XIXHE#opa, hum contexto de grande ebulicdo
face as mudancas ocasionadas pela Revolucdo liatlustrque engendraram um rapido
desenvolvimento urbano, ocasionando uma elevadagiszacdo social que culminou com o
surgimento de uma variedade de tipos de crimesaesdme de conflitos sociais que abalaram a
ordem e a seguranca publica dos centros industreEsentes. A antiga forca policial, assim
como todo o sistema de justica criminal, ndo ereaefna aplicacdo da lei, apesar das penas
serem severas no século XVII. Esta falta de eficdos vigilantes responsaveis pela ordem e
pela aplicacdo da lei deu azo para a violénciaaggy principalmente a vinganca. Ademais, as
prisbes dos criminosos eram geralmente feitas med@ pagamento de gratificacbes, gerando
assim um exercito de mercenarios cagadores dedmn(REINER, 2004). Com isso, houve a
necessidade de reformar as policias juntamente acoaforma penal do século XVII, onde a
aplicacdo da lei e a punicdo eram fundamentais gamger as acdes criminosas: a vigilancia
constante sobre a sociedade contra o descumprindastdeis e 0 inquérito para a justica

passaram a ser fungdes da policia.

O policiamento profissional teve como objetivos iaisc precipuos a manutencdo da ordem
publica e a prestacdo de servico de segurancatpdwa e nisto buscava a sua legitimidade
fundamentando suas acfes nas obrigacles legais 0ewa, a policia profissional apresenta
como caracteristica de policiamento a repressaacriate através da prisdo dos criminosos
(MOORE, 2003).

A ideologia de controle do crime resultou na alg&ma do policial profissional. Como
consequéncia, houve um distanciamento entre paic@munidades, dificultando, por um lado,

o controle do publico sobre as acdes policiaisoe,optro lado, aumentando a dependéncia dos
cidad&os em relag&o aos profissionais de polid#G@EINS, 1998). E importante ressaltar que a
burocratizacéo e a impessoalidade das funcdesgislique distanciou os policiais das proprias
classes ou grupos étnicos de origem, ocorreu ddettona sociedade de classe, onde a ideologia
dominante é a ideologia burguesa. Neste contexilizando o entendimento de Althusser

(1974), a policia é vista como um Aparelho Repwessio Estado. Ademais, sendo as leis
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emanadas do sistema juridico, que funciona tantoocaparelho repressivo e ideoldgico, o
policiamento direcionado para o cumprimento daréforca a reproducdo das relagdes de

exploragao burguesa.

A estratégia de policiamento que se direciona ésmanente para o controle do crime termina
por enfatizar valores instrumentais em detrimei® mbrmas legais que restringem as operacdes
policiais para reduzir o crime e prender os crireo® a atividade policial profissional se desvia
dos valores legais e morais para se basear enidaalei$ técnicas para prender os infratores da
lei, se distanciando também dos valores constitaisoe democraticos por restringir direitos
civis devido a excessiva énfase dada na utilizde&irca fisica para enfrentar a guerra contra o
crime (MOORE, 2003).

A partir da década de 1960, a estratégia de polando profissional e 0s programas operacionais
para o controle do crime sofreram inUmeras critigs sé pela sua reduzida capacidade para
coibir a criminalidade mas também por ndo atendmrteas solicitacdes do publico que causam
intranquilidade e inseguranca a populacdo. Moo8®3p diz que a estratégia de policiamento
profissional esta inclinada a minimizar algumas rg@ecias sociais (brigas domésticas, criangas
sozinhas na rua a noite, idosos com medo), poisndatque estas ocorréncias afastam os
policiais da sua tarefa principal, que € o comlzateriminalidade. Ou seja, a estratégia de
policiamento profissional tende a separar o olgetiiincipal da policia do objetivo emergencial
do cidadado. Contrario a esta maneira de policganh desenvolvidas nas Ultimas quatro décadas
estratégias de policiamento que visam a ndo s@rantea policia @ comunidade dentro de uma
concepcdo democratica, mas tornar as organizag@esajs mais eficazes na reducédo e na

prevencao do crime, do medo do crime e da desordem.

2.4.2 - Policiamento comunitério

Nas ultimas trés décadas do século passado muifasizacdes policiais passaram por inovacdes
objetivando atender melhor as demandas sociaigaaad® seguranca. A crise experimentada
pelas organizacgdes policiais, a partir da décadd@8, teve como ponto principal a inadequagéo

da estratégia de policiamento profissional, priakciente na administracdo de conflitos e na
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reducdo e prevencdo da criminalidade que se elavpartir deste periodo na Europa e nos
Estados Unidos (SKOLNICK & BAYLEY, 2002). As mudas;na organizacao do trabalho e o
surgimento das novas tecnologias de informacasftvenmaram a “sociedade do pleno emprego”,
do periodo industrial e fordista, numa “sociedaden €mprego” da era poés-industrial e de
acumulacéo flexivel (CASTELLS, 2003; HARVEY, 200&ssas transformacdes contribuiram
demasiadamente para o aumento das taxas de cidaiel e de violéncia nos paises
desenvolvidos, principalmente a quantidade elevd@essoas que passaram a incorporar as
fileiras dos excluidos pela impossibilidade de smesos bens da cultura do consumo
disseminada pela indastria cultural (YOUNG, 2002).

As falhas do policiamento profissional estavam dzmmente na forma de distribuicdo do
policiamento na éarea, onde, costumeiramente, saciaga a quantidade de policiais com a
reducdo da criminalidade; no patrulhamento motdozaleatorio; no efetivo utilizado no
policiamento motorizado; na intensificacdo do pahwento sem parametros cientificos e sem
observar os deslocamentos da criminalidade; nacaw® da prisdo em flagrante; no mito do
tempo de resposta rapido para o atendimento dasgac@s e a consequente prisdo do infrator;
por fim, na ineficacia das investigacdes criminag resolucdo de crimes (SKOLNICK e
BAYLEY, 2002).

Essas constatacdes aceleraram as mudancas qu@acalmicom o interesse de substituir o
policiamento profissional por novos modelos. Odesgs e norte-americanos desenvolveram, a
partir da década de 60, pesquisas dando origerec@imd do policiamento comunitario que
inverte a prioridade das acfes policiais: as ietegbes policiais que priorizavam o crime e as
ocorréncias emergenciais (estratégia profissiag@)redirecionadas agora para 0s servicos nao-
emergenciais. A questdo da desordem nos bairrogrstitui no foco principal do policiamento
comunitario (ROSENBAUM, 2002). Ou seja, o policiartte comunitario direcionou a atencao
para os eventos que causam medo e atingem a glaaltavida da comunidade (MOORE,
2003).

O policiamento comunitario tem como premissa baaiddéia de que a comunidade tem um

papel ativo nas agfes de seguranca, sendo co-pradiz ordem e da seguranga juntamente com
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a policia e, consequentemente, na manutencdo dadai ordem (SKOLNICK & BAYLEY,
2002; ROSENBAUM, 2002; BRODEUR, 2002). A idéia dwa@ver a comunidade nas questbes
de seguranca tem como fulcro a conviccdo de quiieigy isoladamente, ndo pode ser a Unica
responsavel pela manutencéo da seguranca pubksaé mma estimuladora das acdes integradas
(comunidade e outras agéncias) na prevencao daddes@ das acdes criminosas (SKOGAN,
2002). A integracdo da comunidade se da atraveprdgramas que elevam o nivel de
participacdo e de responsabilizacdo para o desemeito de atividades de prevencao
(SKOLNICK & BAYLEY, 2002). Noutras palavras, a pak assume o papel de coordenadora
no fortalecimento da comunidade para criar grupts-suficientes nas resolugcdes dos problemas
causadores da desordem (ROSENBAUM, 2002).

O policiamento comunitario tem sua origem no Rehddo logo apds a Segunda Guerra
Mundial com oPoliciamento em Grupgouja caracteristica € a permanente responsatglidad
parte dos policiais de uma determinada area. Esteeto foi adotado pelos Estados Unidos a
partir da década de 1960. Entretanto, de formaasnitante, foi desenvolvido o conceito de
Vigilancia de Bairrocuja idéia basica estava no envolvimento dos éioiatha protecdo dos seus
bens através da organizacdo comunitaria, onde iaigpalaria a assisténcia necessaria para a
atividade de seguranca realizada pelos propricdéms. O conceito de vigilancia de bairro, de
forma inversa, foi importado pelo Reino Unido. Assb policiamento comunitério vai agregar
os principios do policiamento em grupo como, panaxo, policiamento a pé, atendimento nos
postos policiais e visitas as residéncias, e oscimibs da vigilancia de bairro como, por

exemplo, a vigilancia comunitéria do crime (BRODEZR02).

O Policiamento Comunitario prioriza @gervencées primarigé, ou seja, as acdes preventivas,
nelas estdo incluidos programas de acompanhamenjovdns (programas contra o uso de
drogas) e de envolvimento da comunidade em acdesitdprotecdo ou que estdo relacionadas
com as atividades direcionadas para a construcé@ordenidades fortes, bem como as atividades
de vigilancia de quarteirdo. As intervencdes priagvisam intervir nos eventos que geram a

desordem e o crime como forma de evitar que taghtes ocorram nos espacgos geograficos

22 Jack R. Greene (2002), tomando como referénci Buchman, diz que ha trés formas de intervenpéksiais
nos eventos que produzem medo, desordem e crigadea: asntervencdes primarigsasintervencgdes secundarias
e asintervencdes terciarias
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policiados. O policiamento comunitario também paeealizar intervencdesecundariase
terciarias ficando esta num plano superior aquelaint&rvencédo secundarié aquela que redne

a maioria das formas do policiamento profissiocamo a acao reativa, investigagdes criminais e
a maior parte das acdes preventivas direcionadasime como, por exemplo, aqueles projetos
gue visam evitar as oportunidades de crime ao ideésotivarem uma transformacdo como é
proposta pelo policiamento comunitario.iftervencao terciariagé aquela que esta concentrada
em programas de reabilitacdo de jovens e adolescesti seja, busca agir nos efeitos e nas
consequéncias do crime e da desordem. Este tijf@etgencao também faz parte do programa
de policiamento comunitario (GREENE, 2002).

No policiamento comunitario sdo aplicados quatneeisi de intervencao: pivel ambiental o
nivel organizacionalo nivel de grupce onivel individual Em nivel ambiental, as intervencoes
do policiamento comunitario engajam os policiass@munidade num relacionamento reciproco
de co-producdo da seguranca publica, buscagsso modpo fortalecimento dos lacos de
solidariedade no bairro. No nivel organizacional,irdervencdes do policiamento comunitario
buscam avaliar as questdes internas do departandenfaolicia como, por exemplo: se 0s
gestores administram os problemas internos; sen@acultura organizacional, valores, crencas e
simbolos; se funciona o sistema de recursos hum@oasiro de funcionarios, mecanismos de
selecdo, treinamento, recompensa, engajamento alasais no programa de policiamento
comunitario). No nivel de grupo, as intervencdesiceselacionadas com a construcdo e a
reproducéo das normas que nortearam as condutapotiomis e das comunidades, com 0s
principios do policiamento comunitario como forma alcancar os resultados almejados. Por
fim, no nivel individual, as intervencdes visamidiefos novos papéis desempenhados pelos
policiais nas atividades de policiamento comuratamcluindo o aumento da autonomia do
policial na administracdo de conflitos através docpsso de profissionalizacdo (GREENE,
2002).

Para Mastrofski (2002), ha quatro caracteristicgtsuirais no policiamento comunitario: a
desburocratizacdo a profissionalizacdp a democratizacdoe a integracdo do servicoNa
desburocratizacdo as formalidades e os regulamséatsonsiderados como contraproducentes,

pois elementos burocraticos como a hierarquia texmi por contribuir pouco para a
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produtividade devido a obstrugdo de inovacOes qugem na base. Na profissionalizacéo, ha
uma reivindicacdo por um melhor profissionalismad® o conhecimento cientifico se constitui

na pedra de toque da formacédo dos policiais visandoa utilizacdo do poder discricionario na

atividade do policiamento comunitario. Na demoegeatéio, a policia passa a incluir os cidadaos
no direcionamento das atividades de seguranca cpiibinde as consultas a comunidade
possibilitam a co-producéo da atividade de prestagiservico de seguranca. Na integracao de
servico, hd uma relacdo da policia ndo s6 com aicmiade, mas também com agéncias publicas

e/ou privadas objetivando convergir esforcos nautegntdo da ordem e da seguranca publica.

Nas ultimas duas décadas do século XX, além daB@&t@nha e dos Estados Unidos, paises
como Australia, Canada, Noruega, Suécia, Dinam&ictgndia, Japdo e Cingapura adotaram o
conceito de policiamento comunitario (SKOLNICK & BAEY, 2002). Para os defensores deste
novo policiamento, a principal inovagéo trazida pta ndo é somente a agcéo integrada com a
comunidade para atender mais e melhor as demawndaewicos ndo vinculados ao crime. A
integracdo restabelece a civilidade nos espacd&psi@judando na formacdo de comunidades
mais democraticas e tolerantes (MOORE, 2003). ésto policiamento comunitario busca se
adequar aos principios democraticos, possibilitargi® os cidaddos se envolvam na
administracdo e na elaboragdo de politicas publileaseguranca, por meio da participacéo

continua.

2.4.3 - Policiamento orientado para a solugcao de @blemas

O conceito de policiamento orientado para a solug@roblemas surgiu nos Estados Unidos
concomitantemente com a idéia de policiamento citdim Da mesma forma que este, 0
policiamento orientado para a solucdo de problesgasontrapde ao policiamento profissional
que s6 tem énfase no controle do crime. Para Her@®alaistein (2003), idealizador desta nova
estratégia de policiamento, descrever a atividanligl apenas tomando como referéncia o
crime obscurece uma melhor compreensédo sobre allicaba forca publica. Ha a necessidade,
conforme ele, de superar a idéia de que a poliesséncialmente um 6rgao vinculado ao sistema
de justica criminal, pois a atividade policial, eatidianidade, executa varias atividades para os

cidaddos que antecedem a invocagao a justica @limin
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A critica de Goldstein (2003) recai também sobige& de definir o trabalho policial como uma
atividade cujo escopo € a aplicacao da lei, paigratica ha outros objetivos também. Por outro
lado, em muitas ocasides o policial abre mao dpdea administrar um determinado conflito,
exercendo, assim, o poder discricionario de degjdando e como aplicar a propria lei. Para
Goldstein (2003), além de controlar e prevenir iaicalidade, a policia tem ainda como
objetivos: auxiliar pessoas que estdo sob ameagasscos; garantir direitos fundamentais
afiancados pela Constituicdo; garantir o livre mmmto de pessoas e de veiculos; assistir
pessoas que momentaneamente estdo sem condic@escdélar sozinhas (bébados, doentes
mentais, deficientes fisicos, menores); administaaflitos entre pessoas e grupos; identificar
problemas que podem gerar situacbes mais graves angeacem a ordem e a seguranca publica;

por fim, criar e manter condi¢cdes que garantamemtireento de seguranca a comunidade.

Entre as diversas atividades acima citadas, Gad&603) menciona ainda as a¢fes policiais
destinadas ao gerenciamento do medo do crime. @ @hecrimes que nunca ocorreram, por

exemplo, se constitui em uma area diferenciada arpt#icia pode atuar. Segundo Goldstein,

Ao lidar com o0 medo, um departamento policial demir ummix totalmente
diferente de servigos, que deve conter, ao ladesforco concentrado para
educar a comunidade, variacdes na forma rotinegrapatrulhamento, um
crescente uso de tecnologia de vigilancia e umapaaha informativa a
populacdo com métodos que a ajudem a se manteregurasca por conta
prépria (2003, p. 70).

Geralmente, o policiamento orientado para a solugéoproblemas é confundido com o
policiamento comunitario ou, até mesmo, é consitereomo um apéndice dele. Entretanto,
existem diferencas no que se refere aos objetivio$oema de atuacdo. Enquanto o objetivo do
policiamento comunitario,grosso modp é atender as demandas sociais de seguranca,
principalmente os incidentes ndo-emergenciais ecgusam inseguranca publica, o policiamento
orientado para a solucdo de problemas tem comdivabjatender aos problemas antes que o
incidente ocorra, melhorando a ordem e a segum@mgaiblico. Para Skolnick e Bayley (2002),
esta estratégia busca garantir, através de diagmeissolu¢cdes em longo prazo para crimes
rotineiros e eventos que ameacam a ordem, busdanadmem mobilizar recursos publicos e
privados para alcancar este desiderato.
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Uma das principais diferencas entre as duas agiat€& que a comunidade, no conceito de
Goldstein de policiamento orientado para a solud@groblemas, tem um papel limitado na

identificacdo dos problemas, cabendo a policia &stfa, bem como a resolucdo da grande
variedade dos problemas que surgem na cotidianidadala social. Ou seja, com esta estratégia
o papel da policia, ao contrario do policiamentongoitario, se sobressai ante o papel da
comunidade na resolucdo dos problemas. Goldsteden@é® que o esforco do policiamento

comunitario em engajar a comunidade nas questdssglganca publica é apenas uma politica
de reducédo das tensdes entre policia e comunidadsgipilitando um apoio maior desta as acoes
de policiamento (BRODEUR, 2002).

Esta constatacdo foi identificada por Goldsteirparceber a quantidade de tempo direcionada
pela policia para atender os eventos ndo-crimeasespecificidades dos problemas que néo séo
imediatamente aparentes para a policia e muito snea@ a comunidade. Desta forma, a policia
para desvelar esses problemas deve identificatadisa-los e depurd-los. Com isso, Goldstein
se afasta das definicdes previamente estabelguaglas crimes e que pretendem ser reprimidos
pelo policiamento profissional para direcionar afes policiais para os problemas que
geralmente ndo podem ser tipificados previamenteococorre com o crime. O policiamento
orientado para a solucdo de problemas busca formwie resposta para cada problema,
engendrando, assim, resposta “sob-medida” paras@ugéio de cada problema (BRODEUR,
2002).

Em suma, o policiamento orientado para a solu¢cgwaldemas tem, conforme Goldstein, como
escopo principal re-conceitualizar a funcéo geagbdlicia. Para tanto, esta estratégia depende de
informacao, conhecimento e especializacdo paraguados coletados possam ser processados,
analisados e disseminados como forma de melhasarvico da policia ndo s6 para a sociedade
contemporanea, mas também para a sociedade do (BRODEUR, 2002). Ela se aproxima do
policiamento tradicional por ter como fontes deoinfagdo os préprios policiais. Entretanto, se
afasta do policiamento profissional e se aproximgadliciamento comunitario por possibilitar
gue o policial de rua, encarregado para diagnastiggioblema, possa resolvé-lo com autonomia
de maneira plena (MOORE, 2003).
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2.4.4 - Policiamento de tolerancia zero oBroken Windows?

Apesar de ndo estar enquadrada no rol das estsitédgipoliciamento, a politica de tolerancia
zero surgida nas Uultimas duas décadas do séculsadqmsnos Estados Unidos, mais
especificamente em Nova York, pode ser classificaao uma politica de repressdo ao crime
gue envolve todo o Sistema de Justica Criminal i€Rgl Promotoria, Judiciario e
Estabelecimentos Prisionais). Esta politica, seguNdung (2002), € intolerante com as
incivilidades e tem como fim banir os desvios @@sordens nos espacos publicos causados por
pedintes agressivos, vadios, bébados, prostitutados aqueles que de alguma forma provocam
qgualquer tipo de problema. A tolerancia zero temna@@ropostas: a) ndo ser tolerante com o
crime ou com qualquer tipo de desvio; b) utilizadmas punitivas severas para coibir os desvios
e a desordem; c) resgatar a respeitabilidade daroedda civilidade que eram caracteristicas das
comunidades tradicionais; d) estabelecer a relagawe incivilidades e criminalidades,
considerando como problemas tanto os desvios atwseh qualidade de vida como os crimes
graves; e, por fim, e) basear-se nos principiazad@a deBroken Windowsde James Q. Wilson

e George Kelling.

A politica de tolerancia zero, a partir da décagld @90, passou a ser vista como uma forma de
conduzir as acgOes direcionadas para o controleridanalidade que angariou a simpatia dos
governos, tanto de direita como de esquerda, n&ms@aises centrais, mas também nos paises
periféricos, como afirma Wacquant (2001), pois fam disseminada foi de que o policiamento
de tolerancia zero havia reduzido de forma drastictaxas de criminalidade na cidade de Nova
York. Entretanto, isto ndo foi confirmado pelo éefe do Departamento de Policia de Nova
York, William Bratton, ao afirmar que foi o bom desnimento policial o fator principal para o
éxito da reducdo dos niveis de delitos. SegundttdBrafoi a teoria deBroken Windowsjue
orientou o policiamento nova-iorquino, pois mudotoco do Departamento de Policia para os

crimes de menor potencial ofensivo (YOUNG, 2002).

A teoria deBroken Windowsurgiu a partir de um artigo de James Q. Wils@eerge Kelling,
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publicado em 1983, Os autore®xteriorizaram para a sociedade norte-americamitieacaos
métodos convencionais da policia que priorizavacd®s reativas (aquelas em que ja ocorreu o
crime) ao invés das acles preventivas. A policiea seais eficaz se convergisse suas acoes
contra os comportamentos desordeiros ao invés sieabueduzir e controlar os crimes graves,
pois a policia tem uma influéncia limitada no colgrda criminalidade, devendo concentrar-se
na manutencdo da ordem coibindo as incivilidadesimacomo os delitos correlatos a qualidade
de vida. O redirecionamento do policiamento obtegémpatia de varios crimindlogos adeptos a
teoria do controle, pois direcionava a policia paraigilancia das pequenas infracdes e das
desordens nao criminosas, mostrando, assim, cgiddavios s&o tdo perigosos quanto 0s crimes
maiores. Conforme esta teoria, o controle pelaciolidas incivilidades promoveria a
revitalizacdo das comunidades desintegradas pelpsepos delitos causadores da aparéncia de
desordem (YOUNG, 2002).

A conexdao realizada pela teoria Beoken Windowsntre a aparéncia de desordem e o crime
parte do pressuposto de que se uma unica vidrégareguebrada significa que o local ndo esta
sendo conservado pelos agentes do estado e pelmidacie (GIDDENS, 2005). Esta falta de
cuidado com o local possibilita as acdes dos vasddbs traficantes de drogas, dos pedintes, das
prostitutas etc., e, consequientemente, dos crinaés graves como o homicidio. Ou seja, a falta
de preocupacdo por parte da policia com os pequistibas e a negligéncia da comunidade e das
agéncias publicas com o aspecto fisico do baircooséfatores que motivam o aumento da

criminalidade.

A desmistificacdo da tolerancia zero em Nova Yakdsu também pela queda das taxas de
criminalidade em 17 das 25 cidades norte-americangseriodo de 1993 a 1997, onde foram
utilizados modelos de policiamento diferenciadosraf registradas quedas nas taxas de
criminalidade em Nova York antes mesmo das ren@sa@itroduzidas no Departamento de
Policia pelo comissario Bratton, como também houvedeclinio da criminalidade em varias
cidades industrializadas do ocidente antes da rdissgdo da politica de tolerancia zero
(YOUNG, 2002). Partindo destas constatacOes, @aplidade da politica de tolerancia zero

passa a ser vista com desconfian¢ca ndo so peltas&er ultra-repressivo, mas também pelo seu

2 0 titulo do artigo ®&roken Windows: the police and neighborhood saféQUNG, 2002).
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carater utdpico, pois, como o préprio Bratton afiunpara colocar em acéo a tolerancia zero €
necessario a disponibilidade de amplos recursasdgiros para aumentar de forma substancial o
efetivo policial e equipar a policia para a vigdén constante dos individuos nos espacos
publicos (YOUNG, 2002). A prépria afirmacéo do érefe de policia de Nova York de que foi a
teoria deBroken Windowsgjue norteou o policiamento de Nova York desmcstifa politica de

tolerancia zero como algo exequivel.

Apesar da duvida aqui estabelecida, o policiamentdNova York no inicio da década de 1990
passou por um processo de renovacdo que contribelicerta forma para o declinio da
criminalidade naquela cidade. A influéncia da ®aleBroken Windowsoi indiscutivelmente
importante para a nova politica publica na areaedgiranca, principalmente no que se refere as
intervencgdes policiais nos crimes de menor potémdensivo e que refletem na qualidade de
vida. Segundo Soares (2000), foram adotadas tré&fidase importantes que moldaram a
reformulacdo do Departamento de Policia de Nova.YAr primeira foi a reestruturacdo da
corregedoria, onde a intolerdncia com a corrupcaos edemais desvios policiais foi um
procedimento de limpeza do efetivo policial, expado os policiais desviantes. A segunda foi a
fusdo entre os departamentos de transito e ddguobato nas areas residéncias mais populares,
unificando as agéncias de seguranca. A terceira feforma gerencial, onde o Departamento
passou a planejar e avaliar sistematicamente octmpia performance policial sobre os niveis de
criminalidade. Com a reforma gerencial, segundoe3pa

[...] transferiu-se poder e também responsabiligada a ponta, e de tal forma
que as cobrancas se tornaram duras e constantesasneeivindicagfes de
recursos também se fizeram legitimas e correntasag a criagdo de um férum
permanente. Paralelamente, instituiram-se mecasisg® monitoramento
rigoroso da performance policial. Passaram a sesipeis e constantes as
corre¢Bes de rota recomendadas pelas avaliacgdan€amento passou a ser a
linguagem elementar do departamento, invertendoindnidca do trabalho
policial, que se tornou preponderantemente prex@&000, p. 352-353).

A modernizagéo tecnoldgica também foi um fator ingode na reforma policial, diz Soares
(2000), pois atraveés dos novos equipamentos tegicol® foi possivel introduzir a cultura do
planejamento e da avaliacdo corretiva. O CompSIamputorized Statistitgepresenta esta
modernizagcdo tecnoldgica, vendo-se a aplicacdondesaftware georreferenciado em que se

representa visualmente as ocorréncias criminaisimanmapa da cidade. Os resultados descritos
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no mapa digitalizado eram discutidos semanalmeste neunides do CompStar entre 0s
responsaveis das delegacias e a clpula da pdlédavia, como alerta Soares,

Essas inovacdes, entre as quais se destaca ag@vagerencial, pedra de toque
do conjunto articulado das reformas, ndo foramcmrftes para evitar a

brutalidade policial e o desrespeito aos direitasmdnos, que se tém
manifestado em indmeros episddios, alguns com gramgacto na opinido

publica. [...] O privilégio unilateral conferidoddiciéncia no combate ao crime
produziu um residuo, um efeito perverso que os pwises sentem na pele com
especial crueza (2000, p. 355).

Como se observou, as novas estratégias de policiamee se contrapdem, mais ou menos, as
praticas do policiamento profissional visam ndcadir e prevenir a violéncia e a criminalidade,
mas também garantir a civilidade dentro dos esppgbbcos através da manutencéo da ordem.
Os elaboradores das novas estratégias se preogcupanaa administracdo do medo causado nao
sé pelos incidentes graves, mas também pelos pesjwgsvios que geram a inseguranca.
Algumas dessas novas estratégias também visamodiaeco policiamento para atuar num
contexto democratico de respeito aos direitos fomedais conquistados ao longo da
modernidade, onde a policia passa a ter uma fumgi@ordial para a construgdo e manutencao
da democracia, pois, como afirma Monet (2001),,estais do que qualquer outro regime
politico, depende da policia e da afeicdo dos jadi@os valores democraticos para alcancar os

principios que regem a vida social em uma socieliage

2.5 - O policiamento no Estado democrético de dirki

A modernidade, mais especificamente a passagemodee@gdo organicista a concepcao
individualista, possibilitou a conquista dos dimsiconsiderados fundamentais a partir do século
XVIII com a Independéncia Norte-Americana e a Regab Francesa. O individuo nesta nova
realidade passa a ter supremacia ante o Estadiodé/imualismo passa a ser a base filoséfica da
democracia moderna. A Declaracdo dos Direitos donéin e do Cidaddo, de 1789,
fundamentada nas doutrinas filoséficas dos jusabigtas com o universalismo hipotético do
estado de natureza, se constitui no primeiro mampaositivado dos direitos fundamentais dos
individuos, ao se verificar a passagem do direitealizado pelos filésofos para o direito
realizado e reconhecido pelo Estado, através @dtalipositivo, para todos aqueles que detém a
condicéo de cidadao (BOBBIO, 2004).
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A Declaracédo dos Direitos do Homem e do Cidad&osew art.?, considerou como direitos
imprescindiveis ao homem: a liberdade, a propriedadseguranca e a resisténcia a opressao.
Para garantir estes direitos, a Declaracdo entatinoart.12° a necessidade da existéncia de uma
forca publica. Ou seja, dentro da concepcdo caogiitalista da Declaracdo, conforme
Monjardet:

A forca publica é instituida para garantir, comfualquer outra forca, os direitos
do homem e do cidadéo, tais como eles sdo enuscfado artigo 2 da mesma
declaracao [...]; ela ndo tem outra razdo de g@wrégnto, nenhuma outra missao
legitima. Nao poderia ser, por exemplo, um instnimede informacdo do
poder, exceto na exata medida da informacéo eséitte Gtil & protecdo desses
direitos. Nao poderia ser um instrumento de pressétra os adversarios do
poder constituido, uma vez que estes agem no qurstitucional. Tampouco
poderiam ser um instrumento a disposicao de unmidatle, para liberta-la dos
embaracos de trajeto etc. (2003, p. 31).

Monjardet (2003) faz referéncia a tipos de desgus geralmente a policia incorre quer como
instrumento de poder, quer como organizacdo profiak Para ele, existem duas formas de
desvio da forga publica, a sabedeasvio partidarioe odesvio corporativoO primeiro € incitado
pela autoridade politica & qual a policia é comfidehtre os desvios mais comuns estdo aqueles
relacionados com a busca e a manipulacdo de inf@esasobre concorrentes politicos e a
opresséo fisica de opositores. O segundo é ocdsiopelo uso da policia para atividades

particulares: a corrupgao se caracteriza como aaesrporativo mais comum.

Retomando a questdo da funcao policial como gai@atidos direitos fundamentais, Monjardet
(2003) alerta que no principio da policia encostra antinomia entre o direito e a forca e que tal
conflito é insolavel, pois a forca ou a ameaca da sso possibilita impedir que forcas
antagbnicas ao direito venham prevalecer. Destmipsa, Monjardet (2003) estabelece trés
formas de utilizacdo da forca e estéo vinculadagsaoficios policiais. No primeiro caso, a forca
€ usada como instrumento de dominacdo que susteptader politico, ou seja, a forca se

apresenta como um elemento dissuasivo. No segumdoyca é usada como instrumento

% Este artigo diz que “A finalidade de toda assdiagolitica é a conservacdo dos direitos naturais e
imprescindiveis do homem. Tais direitos sdo a dihee, a propriedade, a seguranca e a resistéogigessao” Cf.
Comparato (2005, p. 155).

% O referido artigo diz que “A garantia dos direittishomem e do cidad&o carece de uma forca pubkta;forca é
portanto instituida em proveito de todos, e néa parutilidade particular daqueles a quem é corifiaGa
Comparato (2005, p. 155).
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repressor do desvio, ou seja, a forca se apresenmt@ um elemento de coercdo fisica. No
terceiro, a forga é usada como instrumento deuretao. Esta divisdo tripartite da forga policial
corresponde também, como indica Monjardet (2008)ptrd de uma tipologia, a trés tipos de
policias, a saber: policia de ordemou policia de soberaniaa policia criminal ou policia
judiciaria; e, apolicia urbanaoupolicia de seguranca

A policia de ordem ou de soberania € um braco antedEstado na manutencdo da ordem
politica interna. Ela assume geralmente o modeldamipois tem sua origem nas organizacdes
militares, bem como atua como policia politica evidg@lancia sobre aqueles que se opdem ao
regime. Embora sob a égide das leis, a policiardeno atua em conformidade com a razdo de
Estado, desviando-se das normas juridicas. Estmigpatstd em desconformidade com a
sociedade. A policia criminal ou judiciaria atuarepressao de determinados segmentos sociais
que se desviam das normas legais. E uma poligadedade, mas n&o tem relacdes diretas com
ela, pois é geralmente mediatizada pelo aparei@ssivo do Estado. A policia urbana ou de
seguranca é a que realmente exerce uma funcad gpadsaatua com vistas a manutencéo da paz
publica. Ela opera através da visibilidade e paegracdo (presenca, permanéncia e troca).
Enquanto o cliente da policia de ordem € o Estanlda policia criminal é o criminoso, o cliente

da policia urbana é o cidadao.

Toda policia é uma combinacdo dessas trés polidiasMonjardet (2003f, e a forma de

verificar qual delas se sobressai € conferindovel e intervencéo na sociedade. A policia de
ordem impera onde o poder se projeta com maionsidade sobre a sociedade. A policia
criminal prevalece em sociedades onde a divisd@@ntito sdo mais acentuadas, necessitando
de uma policia mais direcionada para 0s segmentiais que estdo a margem da lei. A policia
urbana sobressai em sociedades onde ha o consenstesrentralizacdo do poder; um forte

controle social interno; e uma politica da politil@cionada a segurancga publica.

No contexto democratico, a discussao entre quiatégta de policiamento é mais adequada para
atender os valores democréticos encontra-se davielidre as estratégias proativas e reativas. A

% Monjardet (2003) esta se referindo as policiapmtias (em especial a policia francesa) que realizeciclo
completo de policia. Esta realidade, porém, ndensgiadra na realidade das policias brasileirasp a@remos no
Capitulo V.
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primeira, conforme Sherman (2003), sdo aquelaatégtas desenvolvidas pela prépria policia,
escolhendo seus proprios alvos, e a segunda s&aaglesenvolvidas através da solicitacdo do
cidaddo. Na filosofia democratica, as acdes remtigpresentam-se como mais adequadas.
Entretanto, como alerta Sherman (2003), este tpedlratégia € vulneravel a certos tipos de
preconceitos (racial, étnico, religioso, sexual)eté; conseqiientemente, se afasta do propdésito
democratico de um policiamento igualitario. O prast por outro lado, apesar de também
apresentar vulnerabilidade em relacdo aos predosceiode ser, através de critérios objetivos na
selecdo dos suspeitos, mais igualitario e, consgégirente, mais proximo dos ideais

democraticos, conclui Sherman (2003).

Esta discussao esta muito longe de encontrar usensen, pois a sociedade democratica atual é
também uma sociedade do risco por apresentar isgild indice de violéncia e criminalidade.
A desordem provocada pelo aumento da criminalidadéo medo do crime, levando os
individuos ao isolamento, engendra uma demandan@os controle, limitando o grau de
liberdade requerido pelos valores democrético® &siento de demandas por seguranca leva a
policia a priorizar as estratégias proativas emirdehto das estratégias reativas. Todavia, alerta

Sherman:

Para a filosofia democrética, qualquer tentativalgwinar o poder do cidadao
em mobilizar a policia a respeito de certos probenpode ser mais
preocupante. Mesmo que a selecdo proativa de abjasmais igualitaria, ela
pode fazer menos para acalmar, entre os cidadéiosnditos que podem causar
o crime. A mudanca dos recursos do policiamenttiviie@ara o policiamento
proativo pode promover o aumento do vigilantismo “auto-ajuda” (Black,
1983; Weisburd, 1989), o que, por sua vez, podeogary um colapso da
democracia (2003, p. 193).

Este dilema incide sobre o questionamento de gstahtégia (proativa ou reativa) € mais
eficiente no controle da criminalidade e se devdirgeionar para crimes especificos ou gerais. A
sociedade democrética contemporanea apresenta imsraiftcacdo nos tipos de crime. Esta
diversificacdo impossibilita a previsédo e, consedgrmente, a prevencdo. As acdes proativas sdo
mais eficazes no controle dos crimes mais 6bviosogcgor exemplo, prostituicdo, pontos de
venda de drogas e jogos. Entretanto, diz Sherntin,a" previsibilidade, entretanto, ndo torna
necessariamente uma estratégia proativa mais aficague uma estratégia reativa. E preciso,

também, ter disponivel taticas testadas e efigaaes combater os crimes previsiveis” (2003, p.
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193). A eficacia na aplicacdo da tatica para cdantim crime elimina o dilema entre as estratégias
reativa e proativa. A tatica empregada, entretamimete a escolha entre taticas especificas e
gerais. A previsibilidade ou a imprevisibilidade dame direciona as discussdes sobre qual a
melhor tatica a ser aplicada. As taticas geraifeposer justificadas pela pratica de delitos ndo
identificaveis enquanto as especificas pela pialidade dos crimes, diz Sherman (2003). O tipo
de transgressores, 0s lugares e horéarios de imiidéte crimes, bem como as vitimas

preferenciais podem ajudar na escolha das taterassge especificas.

Em sociedades democraticas, a policia executadatigs de seguranca publica em primeiro
plano, onde a manutencdo da paz torna-se o objetigoipuo de suas intervencBesO
policiamento, neste cenario, visa a garantia destds do cidaddo no Estado de direito definido,
conforme Bobbio (2004), como um Estado onde furide forma regular um sistema de
garantias dos direitos do cidaddo, ou seja, o Bstadlireito é o Estado dos cidadaos, é o Estado
democratico que, como aduz Bobbio (2002), se caniaatpor ser um regime onde a maior parte
das decisdes é tomada através de acordos entis \@gmpos, isto €, através de relacbes

contratuais, configurando-se como uma sociedadeatoal baseada na confiafita

%’ Ressalto que as intervencdes policiais em regiteesocraticos sdo prioritariamente de intervencdesapias
tratadas na subsecéo 2.4.2 (Policiamento comu)itari
28 A confianga sera discutida no Capitulo |11
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CAPITULO Il

O POLICIAMENTO NA SOCIEDADE DO RISCO

A sociedade prospera e segura do pos-guerra ppssguandes transformacdes na sua estrutura
social, compreendida, conforme Daniel Bell, nosssasgpectos econdémico, tecnoldgico e
ocupacional a partir da década de 70 (apud DE M2®3). Estas modificacbes engendraram
um sentimento de inseguranca por causa dos efefastos como, por exemplo, a violéncia e a
criminalidade que se elevaram a partir desse peribgustamente nesta sociedade, denominada
por Ulrich Beck desociedade do risgague as policias e as estratégias de policianatem
atuar objetivando néo so6 reduzir e controlar aoggeais, mas também os imaginaveis. Buscar-
se-a neste Capitulo definir risco, confianca, memgseguranca a partir do entendimento de
formacéo da modernidade; identificar as modificagfige marcaram a passagem da modernidade
para a modernidade recente, observando o sentintentoseguranca causado pela falta de
protecdo civil e social; e, por fim, a politica geotecdo e seguranca estabelecida pelo

neoliberalismo e a tolerancia zero.

3.1 - Risco, confianca, perigo e seguranga nha modetade

Em sua analise da modernidade, Giddens (1991)m@wdebmo um estilo de vida ou organizacao
social surgida na Europa no século XVII e que seoto mais ou menos mundial. Na teoria
socioldgica de Giddens (1991) ha dimensdes ingtitacs da modernidade que permitem defini-
la e diferencia-la das sociedades pré-modernasinfepa dimensao institucional écapitalismo
entendido como um sistema de producdo de bens cmujralidade esta na relacdo entre
proprietarios dos meios de producédo e trabalhadmssariados, estabelecendo, assim, o sistema
de classes. A segunda dimensdaoigdastrialismocuja caracteristica principal é a utilizacdo de
fontes de energia inanimadas na producéo de bstaheéecendo um papel central da maquina
no processo de producao. A terceira dimensawi@ilancia que corresponde a supervisao direta
e indireta das atividades da populacdo nas egbétaica e privada. A quarta e Gltima dimenséo

institucional é aontrole dos meios de violéngar parte dos Estados modernos, onde o controle
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sobre as agfes desviantes das normas relacionadaascleis criminais dentro do territério e a
seguranca contra ataques externos fica sob a ispbdade do Estado e dos seus agentes

(policia, judiciario e exército).

A modernidade, além de suas dimensdes institudpragiresenta ainda como caracteristica
diferenciadora das sociedades pré-modernas a swuicdo deglobalizante Partindo desta
condicdo de modernidade globalizante, Giddens (1€8%envolve duas nocdes fundamentais
para o entendimento da sociedade moderna, a salmergcdo delesencaixee a dereencaixe
Com estas nocoes, ele estabeleceu as relacbescenfranca e risco, seguranca e perigo,
permitindo compreender as relagdes sociais no ximnteoderno.

Antes, de abordar as no¢Oesddsencaixe reencaixe inclusive para uma melhor compreensao
destas duas nocdes, buscar-se-a, primeiramentsaams significados e a relagdo entre risco e
confianca dentro da modernidade e as relacdes dasacom as nog¢des de perigo e seguranca. A
idéia de risco adveio de uma mudanca de compreaosiieo os fendmenos subitos. Estes podem
resultar das proprias atividades ou das delibesah@emanas e ndo da vontade divina como era
imputada nos periodos pré-modernos. Com isso, @nie risco substituiu em parte a nocao de
fortuna ou destino dentro da modernidade. Desta pevspectiva, o perigo também adquiriu um
novo entendimento. O risco se difere do perigo, @s&0 intimamente inter-relacionados, pois o
risco pressupfe 0 perigo, ou seja, uma pessoa upreagriscar algo esta cortejando o perigo,
entendido aqui como uma ameaga aos resultadosricimgieRisco e perigo se entrelagcam,
respectivamente, com confianca e seguranca. Aaggdise baseia num sentimento de seguranca
gue ndo afasta o risco, mas o torna calculavel.eguranca decorre da neutralizacdo ou
minimizacdo de um conjunto especifico de perigasehndo-se no equilibrio entre confianca e
risco aceitavel (GIDDENS, 1991).

Nas sociedades modernas, conforme Laniado (20@bpfeanca, quando estudada em relagéo as
condutas sociais, se direciona para dois nivetseinéiancga interpessoal e a confianca sistémica.
A primeira pertence a dimensdo das relagbes irdegagés (micro-dimensdo) e a segunda
pertence a dimensdo relacionada com o funcionamdo® sistemas de autoridade, das

instituicdes e das normas sociais mais duradoumasrp-dimensédo). Tomando como referéncia
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Niklas Luhmann, ela argumenta que o tipo de copfague ocorre na dimensdo macro esta
relacionado com a expectativa de que as coisastemewéio de uma forma mais ou menos
previsivel. Neste sentido a confianca é represargabth termaonfidenceA confianca que se da
na dimensdo micro esta pautada em decisfes e epramimsos assumidos, ocorrendo riscos
por ndo haver um dominio sobre os determinantesct@séncias. Neste sentido, a confianca é
representada pelo termust Para Laniado (2001), a confianga no sentidecadidencee a
confianca no sentidtrust sdo intercambiaveis por combinar as duas dimens@emmentais

para o funcionamento da sociedade.

A nocado de confianca esta associada a de segueaags seus 0postos o risco e o perigo. Elas
possibilitam o desenvolvimento das nocOesleencaixe reencaixedesenvolvidas por Giddens
(1991) e que estdo associados a idéia de globatiza¢ nocdo delesencaixealiz respeito ao
“deslocamento’ das relacdes sociais de contextcai$ de interacdo e sua reestruturacao atraves
de extensdes indefinidas de tempo-espaco” (19929)p.A separagdo tempo-espago, ou seja, 0
distanciamento remete as no¢des de confianca easeguque se formam durante o processo de
desencaixe pois este desenvolve mecanismos destinados alarales riscos e eliminar ou
minimizar os perigos, engendrando certo nivel dgirsaca. Ou seja, baseados na confianca, 0s
mecanismos ddesencaixedenominados por Giddens (1991) de sistemas #isstf@ossibilitam

gue haja relacdes de confianca estabelecidas ppromissos sem rosto (néo identificaveis).

Para Giddens (1991) ha dois tipos de mecanismodedencaixe primeiramente, agichas
simbdlicas que sdo os meios de intercambio que circulam sbserear as caracteristicas
especificas de individuos ou grupos desconsiderasdoonjunturas particulares. Em segundo
lugar, ha osistemas peritogue sédo sistemas de competéncia profissional giegmam extensas
areas tanto do ambiente material quanto do ambmt®@l em que vivemos; € um tipo de
sistema abstrato que remove as relacdes sociaisottaxtos locais, engendrando expectativas
através do distanciamento tempo-espaco, que culooimaa relacdo de confianca no sentido de
confidencelsto €, a confiabilidade que existia a partir ddacdes face a face da vida tradicional,

nas sociedades modernas pasgoasso modpa ocorrer entre individuos e sistemas abstratos.

Entretanto, as relagbes de confianca ndo estdonsenfigndadas em sistemas, ou seja, em
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relacdes que assumem a forma de compromissos sém Aoconfianca em pessoas que envolve
compromissos com rosto também se faz presenteoddatrmodernidade, pois ha pontos de
acesso (pontos de conexao entre individuos ou grigigos e 0s peritos) nos sistemas sociais
gue possibilitam a passagem dos compromissos s&m para compromissos face a face. Este
processo é denominado por Giddensreencaixe entendido como “processos por meio dos
guais compromissos sem rosto sédo mantidos ou aramsflos por presenca do rosto” (1991, p.
91).

A policia é, na modernidade, um sistema peritoaptigianamente entra em contato com pontos
de acesso que possibilitam compromissos face aEee, conforme Bittner (2003), um tipo de
burocracia legitima para a aplicacao da lei, comgtaa com a paz social por meio do controle
da violéncia das relagbes sociais realizada polgwpo de funcionarios especializados e que
detém o monopolio do uso da forca. Desta persecBittner identifica a complexidade do
mandato policial como um paradoxo: como uma sodedpie deseja a paz institucionaliza o

exercicio da forgca por meio da policia para ob¢gusanca?

Para o autor ha duas respostas plausiveis parguestiio da seguranca. A primeira é identificar
como “inimigos” da sociedade os alvos que a foegitima ira atuar. A segunda é considerar
como “guerra”’ a atuacdo coercitiva para eliminaessinimigos. As duas respostas remetem
justamente a idéia de uma instituicdo policial o@atores militares pautada na hierarquia e na
disciplina. Ele chama a atencado para o “espiritgudareiro” que comumente o policial encarna
para defender a sociedade contra os inimigos, esige da “bravura militar” e da “perspicacia

profissional”. Assim, no inicio da profissionaliZagda policia, a retérica da “guerra contra o
crime” se sobrepbs a concepcao de “controle doelrimie passou a vigorar mais a partir da

década de 1960, com a reorganizagao da policia.

Observa-se que Bittner estd ressaltandethms militar que foi incorporado pela organizagéo
policial moderna no seu inicio, onde a retéricdgleerra conta o crime” direcionou as questdes
de seguranca para as ac¢Oes policiais para a efidundo crime e do criminoso, afastando-se,
inclusive, das bases morais e legais para alcaegste intento. As criticas contra o

direcionamento do policiamento visando a seguramnigaitariamente para o combate ao crime
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mostram que a confianca neste sistema perito asleoo xeque, como ja foi visto no Capitulo
precedente, as organizacdes policiais, obrigand@ageorganizarem seus métodos e
desenvolverem novas diretrizes. Isto foi viabilzaddo s6 pelas novas estratégias de
policiamento criadas no ultimo quartel do século, X¥as também através do desenvolvimento e
da divulgacao das novas teorias do crime no campsodiologia, em contraposicao as teorias
liberal e positivist®, proporcionando uma nova visdo sobre o crime eesobcriminoso. As
teorias funcionalistas e interacionistas, do ctnf do controle formam as principais teorias
sociolégicas sobre o crime e o desvio no século @¥mn elas, a agdo policial passa também a
ser redirecionada para intervir em problemas socjaé contribuem para o aumento dos delitos
como, por exemplo, propdem as estratégias de @olemto comunitario e de policiamento

orientado para a solucao de problemas.

Em suma, nas sociedades modernas a relacdo darmganicorre de forma mais ampla com
sistemas peritos promovidos pelo processdetencaixeonde a confianca de individuos leigos
em profissionais ou peritos (medicos, engenhejuoges, policiais, advogados etc.) assume a
forma de compromissos sem rosto; através do procgsseencaixesao transformados em
compromissos com rosto por meio dos pontos de @cdSsretanto, tais mecanismos de
desencaixéaseados nas relagdes de confianca em sistentest@)smais especificamente em
sistemas peritos, ndo atendem a expectativa devidaamais feliz e mais segura, como alerta
Giddens (1991); desencaixes e reencaixes estae tngxercer o controle total sobre os perigos
gue ameacam a vida humana devido a sua elevadwiddde. Ou seja, a minimizacdo dos
perigos por parte dos sistemas de seguranca @a)@imuito imprecisa devido a intensidade e a
expansao dos eventos contingentes que afetam gpartee da populacdo mundial. Ha um
reflexo disto no sentimento de confianga por estatornando cada vez mais dificil calcular os
riscos. A policia € certamente um sistema perita paordem e a seguranca e que ao longo do

século XX, com o aumento da criminalidade e daéwiola, veio perdendo a credibilidade social,

% Na criminologia liberal o individuo delingiiente néaliferente do individuo néo-delinqiiente. O indlix por ser
livre pode cometer ou ndo o delito (violagdo deitl, quebra do pacto social), ou seja, € o Uréspansavel pelos
seus atos. A criminologia positivista diferenciavaindividuo “criminoso” do individuo “normal” atrég das
caracteristicas biol6gicas e psicolégicas, apraséotassim um rigido determinismo em detrimentbéwile arbitrio
que caracterizava, por exemplo, a criminologiasitasliberal. A criminologia positivista ndo temnoo escopo o
delito, como é na criminologia liberal classica,snaahomem delingliente, considerando-o como indivitiferente
e, desta forma, clinicamente observavel. A crinog@ positivista, como estudo das causas e fatdees
criminalidade, é caracterizada pela concepc¢éaoipatit da ciéncia (Cf. BARATTA, 2002).
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sendo alvo constantes de criticas.

3.2 - Inseguranca e falta de prote¢cdo na modernidadecente

Nas trés ultimas décadas do século passado, negisgmente a partir do final da década de 60,
houve um movimento da modernidade parm@dernidade recentea Europa e nos Estados
Unidos, onde os anos dourados do pés-guerra, nuargada assimilacdo e incorporacao, foram
substituidos por periodos de exclusdo e segregaisdos e incertezas. Ou seja, a sociedade
inclusiva do fordismo e do pleno emprego, que ¢ar@ou o pds-guerra, foi substituida pela
sociedade excludente do pés-fordismo e do desempsggutural (YOUNG, 2002). O Estado do
bem-estar social, que combinou o capitalismo cateraocracia durante as décadas de 40 e 50
nos Estados Unidos e na Europa, promovendo a redlagdiferencas em torno da distribuicédo
da riqueza, se desmantelou com a crise do petedlmmm a politica neoliberal de Reagan nos
Estados Unidos e Thatcher na Inglaterra no fimashas setenta e oitenta (DE MASI, 2003).

Esta passagem da modernidade pamodernidade recentgansformou a sociedade segura do
pos-guerra para o que Ulrich Beck denominousdeiedade do riscocom a proliferacdo da
inseguranca e da incerteza causadas pelas falt@tdgdo civil e social que tinham caracterizado
as sociedades industriais e capitalistas euromi@sn especial, a sociedade norte-americana,
entre 0s anos de 1945 e 1975. Na sociedade do aiscdecipacao e a calculabilidade dos riscos,

caracteristica da sociedade segura, chocam-se ooprevisibilidade dos eventos contingentes.

Para Castel (2005), h& dois tipos de inseguraneai@sceram com a desestruturacdo do Estado
de bem-estar social: a inseguranca civil e a insega social. A primeira € originada pela falta
de protecdo que garante as liberdades fundamenmstege os bens e as pessoas. A segunda &
ocasionada pela falta de protecdo aos principst®sique acarretam a degradacao da situacao
dos individuos por causa de doencas, de acideteselhice pobre e de tudo que leva a
decadéncia social. A propria sociedade modernainsiegCastel, j& nasceu alicercada sobre os
pilares da inseguranca, pois é constituida deiidigos que sdo incompetentes para assegurarem
sua protecdo. Essa sensacdo de inseguranca fagummles requeiram uma onipresenca do

Estado através dos seus agentes para diminuirdaorisco civil, mas também o risco social
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entendido como um episodio que afeta a compet&usaindividuos de assegurar por conta
prépria sua independéncia social. A sensacao dgunanca devido aos eminentes riscos se torna
mais elevada em localidades onde se concentranaigsdimersos problemas sociais. Sao nestas
localidades ou “bairros sensiveis” que, diz Castel,

[...] cumulam os principais fatores de inseguripagtas taxas de desemprego,
empregos precarios e atividades marginais, hatégtadado, urbanismo sem
alma, promiscuidade entre grupos de origem étnidfaredte, presenca
permanente de jovens ociosos que parecem exibir imuiilidade social,
visibilidade de praticas delinglientes ligadas afico de drogas e as receptacoes,
frequéncia das ‘incivilidades’, dos momentos des@ene de agitacdo e dos
conflitos com as ‘forcas da ordem’, etc. A inseggeasocial e a inseguranca civil
coincidem aqui e se entretém uma a outra ( 20@ER)p.

Com isso, observa-se que em localidades mais pesig¢ha uma maior concentracdo de riscos
(civil e social), uma tendéncia a considerar coneoigesos 0s moradores desses “bairros
sensiveis”. Se no século XIX os trabalhadores emmttasses perigosas, partir do dltimo terco

do século XX, conforme Young (2002), as classesi@mica e socialmente excluidas sdo as
novasclasses perigosagstas também sédo causadoras da insegurancagicao® material. A
primeira, criada pela falta da autoconfianca e pedgenca constante da incerteza, engendra um
sentimento de inseguranca prejudicial a sua aegtetithde e, conseqientemente, maléfico para
sua relacdo com o mundo social. A segunda é cpalfaincerteza e pelos riscos. Para Young
(2002), essas insegurancas aumentaram com a eeglagsdaxas de criminalidade a partir da

década de 1960, tornando as pessoas mais desesndiaetraidas.

A idéia principal de sociedade do risco, ainda sdguCastel (2005), € a de que 0s riscos sao
democraticamente partilhados, atravessando asenigas de classes, desconsiderando as
reparticdes dos riscos. Para Pedrazzini (2006peogos e 0s seus aspectos variam de acordo
com as localidades (os moradores das periferidg® aghis expostos aos perigos do que 0s
moradores dos centros) e ndo ha uma igualdadeaavit@éncia ou a justica. Esta exposicao

maior dos pobres aos perigos tem como causa peeeipenuncia do papel social do Estado

possibilitando a intervencdo do setor privado naaade seguranca e abrindo espaco
mercadoldgico para as seguradoras e empresasarsgg atuar, beneficiando somente aqueles

gue podem pagar.
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Na sociedade do risco, onde a inseguranca prglifdlauma tendéncia de os sistemas de
seguranca e justica tomarem uma postura cada viezxmdelosa e repressiva ante os problemas
atuais causadores dos riscos, principalmente ress gueriféricas ou “bairros sensiveis”. Esta
postura por parte dos agentes responsaveis pelaaseg e justica tende, conforme Young
(2002), a se preocupar ndo com as causas do crase 9im, com a minimizacdo dos danos
causados por este, afastando-se, assim, da id@eaatkca-lo. A nova postura tem como acao
prioritaria a repressao aos efeitos do crime eeasrdens que se originam destes efeitos, levando
0S agentes a agirem de forma intolerante com ododes os desviantes. Para alguns estudiosos,
a policia na sociedade do risco deve se preocupansncom as tarefas relacionadas com a
manutencdo da ordem e com o controle do crime. r8legales, a funcéo precipua da policia
atualmente € agenciar informacdes sobre os ristagéa da intensificacdo das atividades de
patrulha e vigilancia (REINER, 2004).

A modernidade recente €, em suma, uma sociedadscdo onde a inseguranca e a incerteza se
apresentam como elementos definidores e exige thm&® dos seus agentes de seguranca e
justica uma postura repressiva contra os riscdsugta frenética por protecdo ndo sé no ambito
estatal mas também privado para aqueles que poagan pelos servicos das empresas de seguro
e de seguranca promove o que Castel (2005) chaeparddoxo moderno: ao mesmo tempo em
gue a violéncia e a decadéncia social foram caded, a preocupacao com a seguranga passou a
ser uma preocupacao popular. Esse paradoxo, dizessibilita conjecturar de que nao se
necessitaria contrapor inseguranca a protecédo,naomodernidade a inseguranca nao significa
falta de protecdo, mas o seu inverso por tornamitafa busca de protecdo. Nesse contexto,
individuos vivem cercados de sistemas de segurangdao raramente eles falham gerando a

frustracdo das expectativas — a prépria buscaategéio cria inseguranca.

3.3 - Protecao e seguranca na sociedade do risco

Desde Hobbes que a protecdo passou a ser umaadieréstatal, pois é justamente na protecao
gue reside a seguranca. O filosofo inglés, abstdytidesenvolveu um poderoso projeto
relacionado a questédo da protecdo nas sociedadismas, pois ela ndo se origina da natureza,

mas da constru¢cdo humana; logo, a inseguranca mdcféndomeno que advém de forma mais ou
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menos aleatdria, mas da propria coexisténcia humana ambiente social moderno. Com o

liberalismo de Locke a questdo da protecao civél iddividuos pelo Estado foi estendida para a
propriedade que se tornou também objeto de protegtibal, pois o individuo ndo é capaz de
proteger sua propriedade dos ataques inimigosssiégedo, assim, de um Estado para garantir-
Ihe o uso livre da mesma e de todas as benesg@sadas pelo seu trabalho (CASTEL, 2005).

Para Locke é a protecdo da propriedade que jastifisurgimento do Estado. Diferentemente do
Estado absoluto hobbesiano, que busca basicanteneger a vida, o Estado lockeano tem como
funcéo primordial proteger a liberdade e os bedsviduais: o Estado deve garantir os direitos

civis dos individuos e, ao mesmo tempo, punir aguglie atentem contra a propriedade alheia.
Dessa perspectiva, conclui Castel (2005), o Estatdmto responsavel pela protecéo civil como
pela protecdo social, ficando, inclusive, a prategas individuos inseparavel da protecao dos
bens. E a partir desta concepcao lockeana que aurgedo de Estado de Direito.

Entretanto, alerta Castel (2005), para garantegasanca civil o Estado de Direito é incapaz de
eliminar totalmente os riscos geradores da insegargois isso poderia leva-lo a se aproximar
de um modelo absolutista mais controlador. Os déimiinpostos ao poder estatal pelos principios
constitucionais, por exemplo, engendram, indiretdmecerta inseguranca, pois a pretensédo de
ser protegido totalmente pelo Estado de Direito édmssivel devido a seguranca total ndo ser
compativel com o respeito as normas legais. Assinsgerva-se outro paradoxo, diz Castel
(2005): dentro da sociedade moderna se requer gistado e seus agentes garantam os direitos
fundamentais (liberdade) e, ao mesmo tempo, Eeseique o Estado proteja e dé seguranca

total para todos (controle).

A seguranca e o direito fundamental da liberdagguisdo Bauman (2003), sao valores
almejados no contexto moderno; geralmente, ndonsengam em perfeito equilibrio, ao
contrario, encontram-se em conflito. Ou seja, ausega e a liberdade, que sdo urgentes e
imperiosas, sdo complementares e inconcilidveis, ggarantia da seguranca requer a limitacao
da liberdade, como também a liberdade s6 podengalisala através da seguranga. A procura por
ambientes seguros tem levado os individuos aonmgito dentro do que Bauman (2003)
denominou de comunidades, que afasta as pessoasphs publicos, ou seja, da inseguranca

das ruas. Para ele,
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O bairro seguro concebido com guardas armados atantto a entrada; o
gatuno e suas variantes substituindo os primeiidsos-papbes modernos do
mobile vulguse justamente promovidos a posicéo de inimigodigngonimero

- um; uma equiparacao das areas publicas a encldefensaveis” com acesso
seletivo; a separagdo em lugar da negociacdo da e comum; a
criminalizacdo da diferenca residual — essas sfoirspais dimensdes da atual
evolucdo da vida urbana. E é na moldura cognitessa evolucdo que a nova
concepcdo de “comunidade” se forma (2003, p. 104).

Esta concepc¢do de comunidade trazida por Baumad3)28mete a idéia de seguranca requerida
através do isolamento, do confinamento, da auséhciastranho. Este isolamento, que €
voluntéario, busca justamente garantir a liberdacgossibilitada na esfera publica, dentro de um
ambiente seguro. A compressdo espaco-temporal, cquacteriza a instituicdo prisional,
denominado por Bauman (1999) de fabricas de int#suk, passou a fazer parte da realidade de
grupos sociais economicamente favorecidos, cujor fdiferenciador € que na prisdo 0s
individuos ndo podem sair, enquanto nos espacosrdfmamentos voluntarios os estranhos séao
impedidos de acesso (através de muros, de seguysdangda, de cameras, alarmes), mas 0s que

se encontram no interior, conclui Bauman (2003jigpo sair livremente.

Esta nocdo de comunidade voltada para si aumentaesaa proporcdo que a sensacao de
inseguranca publica localizada no aumento da caldiade e da violéncia. Esta elevacao
promove o0 aumento por demandas de servicos dec@ooteivii que se majoram de forma
imensuraveis. A necessidade de reduzir os ris@s eeimaginarios vem levando os governos a
buscarem solugbes para o enfrentamento do probld&meonfeccdo de leis mais duras, a
construcao de mais presidios e o aumento do efigtivtial sdo as trés solu¢cdes mais propagadas
pelos governantes, principalmente apds o surgimdat@enalizacdo neoliberal na década de
1980, nos Estados Unidos. Entretanto, tais solus@esgeralmente, criticadas pela esquerda por
ndo atentarem para os problemas sociais causattosipema capitalista com o desemprego

estrutural, aumento da desigualdade e da injusticel e econémica.

A politica neoliberal pretende acentuar o caratdicial do Estado e por meio da penalidade
remediar as insegurancgas, objetiva e subjetiva,sguencontram instaladas em todos os paises.
Os governos, tanto dos paises centrais como ddérpmers, iniciaram uma politica de seguranca

publica direcionada a segregacao das classes @axsldd trabalho e do consumo. Assim como
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no século XIX, onde o proletariado foi separado dé®-proletarizados, na atualidade, o
consumidor esta sendo separado do ndo-consumidmréstda criminalizacdo da pobreza
(WACQUANT, 2001). A nao erradicacdo da pobreza digrao periodo de crescimento
econbmico do pos-guerra (WACQUANT, 1994) e o desegmestrutural ocasionado pela nova
organizacao do trabalho que surgiu entre as déckd@8 e 80 (HARVEY, 2006) engendraram a
insatisfacdo das classes afetadas pelos dois evedtodécada de 1980, diversos disturbios
promovidos pela “nova pobreza” provocaram uma afa@seguranca publica em paises como
Francd’, Inglaterrd’ e Estados Unidd§ Esta insatisfacdo foi se agravando & medida que o
Estado foi incapaz de criar politicas compensagpfavorecendo a segregacao e a estigmatizacao
das classes menos favorecidas. Com isso, se potarizas relacdes sociais e a segregacao racial
e étnica nas grandes metropoles aumentado a teosiab(WACQUANT, 1994).

E neste cenario de alta tenso social que se épagtolitica neoliberal. Os 6rgdos de seguranca
assumem uma postura de intolerancia com a delicgaiéns sem-teto, vadios e outros
“intrusos”. A repressao torna-se a tonica e a @okco judiciario os protagonistas da guerra
contra a criminalidade. A idéia disseminada petaidedeBroken Windowgde que o ambiente
degredado incentiva a pratica delituosa) legitinsoigessivas intervencdes policiais onde foi
adotada a tolerancia zero. Inglaterra, Italia, AastMéxico, Argentina e Brasil, a partir da
década de 1990, j4 endossavam a politica de tolaraero, redimensionando o sistema de

justica criminal para a vigilancia e puni¢do dagesejaveis (WACQUANT, 2001).

Observa-se que a protecao referendada por Hobheske para fundamentar a existéncia do
Estado, onde os individuos deveriam abrir mdo de pante de sua liberdade para se manterem
seguros, no contexto atual tomou um novo sentidoagora ndo abrange todos: ha uma protecéo
(civil e social) desigual do Estado, deixando ura@la significativa de individuos mestado de

%0 Em outubro de 1990, em Vaulx-en-Velin, cidade aparda periferia de Lyon, centenas de jovens, diona
imigrante, foram as ruas para enfrentar a poligtssaim adolescente ter sido morto em um acidenteatecicleta
ocasionado por uma viatura policial (WACQUANT, 1994

31 Em julho de 1992, em Bristol, a violéncia eclottigo ap6s dois homens da vizinhanca, que trafegauama
motocicleta roubada da policia, serem mortos nudeate de transito ocasionado por uma viatura despezada

da policia (WACQUANT, 1994).

32 Em abril de 1992 ocorreu, em Los Angeles, umacséa de violéncia civil, sem precedente na histdoide-
americana, apds a absolvicdo de quatro policiaisdms envolvidos numa agressdo a um motorista negro
(WACQUANT, 1994).
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natureza(abandono), principalmente nos locais onde seerdram os excluidos do sistema
capitalista. A politica neoliberal penaliza os quo conseguem se inserir no universo do
consumo, protegendo os consumidores dos nao-cotsresiatravés da segregacao promovida
pela politica puablica de seguranca urbanisticataNesva politica, conforme Pedrazzini, “O
capital da seguranca soma-se ao capital finaneeao capital simbdlico” (2006, 114), onde a
seguranca do pobre € precaria e sua residéncianserntra nas zonas mal protegidas da cidade.
A divisdo da cidade em éareas seguras e perigosasopida pelo novo projeto urbanistico
modifica a prépria nocdo de espaco publico quediricinas novas politicas publicas de

seguranca na sociedade do risco, COmMo iremosSaIyLar.



50

CAPITULO IV

POLITICAS PUBLICAS DE SEGURANCA

Tradicionalmente, a elaboracao, implementacéo kagéia das politicas publicas de seguranca
no Brasil ndo foram vistas como prioridade nas dgerdos governos tanto na esfera federal
como na esfera estadual. Durante décadas, maisifespaente até a redemocratiza¢ao iniciada
na segunda metade da década de 80, segurancaapgldaguranca nacional se confundiam e
muitas vezes se tornavam sinbnimos. Esta sinordenasseverou com o Regime Militar quando
houve a militarizacdo dos Orgdos responsaveis pelgecao civil. A Policia Militar (que
historicamente sempre se apresentou como poliaieddert’) foi fortalecida pela reestruturacéo
promovida pelas Forcas Armadas na década de 68amus a exercer exclusivamente o
policiamento ostensivo; tornou-se o principal iastento de controle e repressdo do governo

militar para o exercicio da vigilancia aos oposifopoliticos e ideoldgicos.

No Brasil, além da sinonimia referendada acimajrsega publica também manteve (e continua
mantendo) uma sinonimia com a idéia de policia,ccmi@ntificou Da Silva (2003), reforcando o
entendimento de que as politicas publicas de segai@evem priorizar o uso da forca e a nocao
de combate para enfrentar os problemas da viol&mb&na; isto aumenta consideravelmente o
grau de responsabilidade das policias, em espdiBblicia Militar, por ter a exclusividade do
policiamento ostensivo e as missdes constituciamhaigarantir a seguranca dos individuos e do
patriménio, bem como a de manter a ordem publiegtirfdlo desta constatacdo, observar-se-a
neste Capitulo: os significados dos termos pofitipzblicas, bem publico e espaco publico para
identificar o real papel da policia no conjunto daplementacdes das politicas publicas de
seguranca no atual contexto de democratizacaoflwEncia do processo de urbanizacdo no
aumento da violéncia criminal nas ultimas trés désaobservando a relagéo entre degradacgéo
do espaco publico e inseguranca publica; a elevdg&ioléncia no Brasil e em Salvador, capital
da Bahia, a partir da redemocratizacdo, destacandoléncia policial; e, por fim, as politicas

publicas de seguranca implementadas no Brasil 8awador a partir da década de 90, indicando

% Toma-se como referéncia a tipologia estabeleaa/jonjardet (2003), citada no Capitulo II.
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alguns entraves que as tornam sendo ineficazesnaglos problematicas.

4.1 - Politicas publicas, bem publico, espaco pubti e seguranca publica

O interesse pela area de politicas publicas nasoafprme Souza (2003), nos Estados Unidos a
partir das discussdes sobre “boa cidadania”, ‘teitritica”, “democracia” e “Estado”. Ao longo
das décadas passadas, politica publica foi defohédearias formas: campo de estudo na politica
gue analisa o governo sob a 6tica de grandes @qsegtiblicas (M.L.Mead); conjunto distinto de
acOes governamentais que produzem efeitos espacificE.Lynn); somatoério das acdes de
governo, agindo de forma direta ou por delegacée reflete na vida da populacéo (B.G.Peters);
opcédo do governo de escolher o que fazer ou n&o f@homas Dye). Resumidamente, politica
publica pode ser definida, conforme Souza (2008)acum campo do conhecimento que visa a,
de forma concomitante, pér o governo em acgéo afalisar tal acao (variavel independente) e,
se for necessario, propor modificacbes no curscagéss e/ou compreender como e porque as
acOes se direcionam para certa area e ndo paea (vatravel dependente). Nesse processo de
definicdo, observa-se uma aproximacgdo das teotiasdgfendem uma autonomia relativa do
Estado ante a sociedade referente a capacidadesifesis criadoras de condi¢cdes para
implementacado das politicas publicas. Entretaqgesa do envolvimento de grupos de interesse,
por exemplo, na formulacdo de politicas publicagowerno ndo tem sua capacidade de intervir e
de formular reduzida, alerta Souza (2003).

As politicas publicas podem ser identificadas, cong Santos (1993), de duas maneiras:
politicas distributivas e politicas redistributivas As primeiras se desenvolvem através de
alocacOes de determinados recursos e servicosagieenpser ampliados conforme as demandas
sociais. Estas politicas séo regidas pelo princiggo reciprocidade, no sentido debatido
anteriormente, por direcionar, por exemplo, os masl auferidos através dos impostos
arrecadados em beneficios para 0s grupos sociged@as. As segundas sdo as chamadas
politicas de subsidios e regulatérias criadoragrdeves a competicdo, ou seja, politicas que
consistem na redistribuicdo de beneficios em fdeopoucos apesar de serem pagos por muitos.

Neste caso, ndo h& o principio da reciprocidadehA&rientacéo para a justica.
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As demandas por politicas publicas s§imsso modpdemandas por regulagédo de conflitos e

disputas tendo o Estado como arbitro em vez de ipernpe sejam resolvidos pelas partes

privadas (SANTOS, 1993). As demandas por servigogrdtecao estatal sdo as mais requeridas
pela sociedade, pois 0 Estado moderno assumiug dasal origem, a funcdo de garantir as

liberdades individuais e as competitividades, polimiites a soberania plena dessas liberdades
para evitar 0 excesso, ou seja, para evitar queeedade de um negue a liberdade do outro,
colocando em risco a ordem social. Desta formayrau gle penetrabilidade do Estado na

sociedade serd proporcional ao grau de conflitistemtes e ao nimero de solicitagdes sociais
por bens publicos, entendidos como bens e serpigmiizidos por instituicbes governamentais

de forma gratuita mesmo para aqueles que ndo pagea té-los (SANTOS, 1999).

Com o que j& foi observado até aqui, em relacénéndimento sobre politicas publicas, pode-
se inferir que as politicas publicas tém como olgeprecipuo o atendimento das demandas
sociais por bens e servigcos estatais como forngagdendrar prote¢cdes social e civil a populacao.
Os bens e servicos estatais enquadram-se na catelgs bens publicos, aqueles que néo
excluem do consumo ninguém, proporcionando o banefiara todos (DESPOSATO, 2006).

Diferentemente dos bens privados, que sdo dessnaddeterminados grupos consumidores,
estabelecendo uma relacdo de conflito e de excloséo aqueles que ndo tém o direito de

consumi-los, os bens publicos s&@m-rivaise ndo exclusivas

As discussbes sobre politicas publicas e bensqmsbliemetem necessariamente ao entendimento
do que seja publico e sua diferenca em relacacemamot privado. O termo publico indica,
conforme Arendt (2001), dois sentidos correlatogs nmdo necessariamente idénticos. No
primeiro sentido, publico indica a possibilidade s# visto e ouvido por todos, de forma a
repercutir o maximo possivel. No segundo, publigni§ca o proprio mundo, entendido como
comum a todos. Arendt (2001) defimundo comuntomo o local em que nascemos e que
deixamos quando morremos, ou seja, € o local giexste a nossa vida e pos-existe a nossa

morte. Entretanto, adverte ela,

[...] esse mundo comum sG pode sobreviver ao aoheeatpartida das geragbes
na medida em que tem uma presenca publica. E ¢ecgméblico da esfera
publica que é capaz de absorver e dar brilho ardegé séculos a tudo o que os
homens venham a preservar da ruina natural do t€2004, p. 65).
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Tomando como referéncia o primeiro sentido, amgdiae entendimento de publico com a
definicdo de espaco publico ou esfera publica gaea Habermas (1997), se constitui num
fenbmeno social. Segundo ele, a esfera publicapode ser entendida como uma instituicao,
organizagao ou Ssistema, pois ndo se organiza emesinatura normativa, reguladora e nem
fechada, mas:

Como uma rede adequada para a comunicacao de dostéomadas de posicédo
e opiniées nela os fluxos comunicacionais sao filtradosresizados, a ponto
de se condensarem em opini@&licasenfeixadas em temas especificos. Do
mesmo modo que o mundo da vida tomado globalmentsfera publica se
reproduz através do agir comunicativo, implicangeras o dominio de uma
linguagem natural; ela esta em sintonia com a ceemzibilidade geral da
pratica comunicativa cotidiana (1997, p. 92).

Para Habermas (1997), os problemas sociais quectdpm na esfera privada ressoam e
impulsionam o agir comunicativo no interior do egpaublico, possibilitando que as demandas
sociais por politicas publicas sejam transmitidaavés dos movimentos sociais, das
organizacdes e das associacfes da sociedadearwibsistema politico. Assim, a esfera publica
forma uma rede que possibilita a intermediacaceemtsistema politico, os setores privados do

mundo da vida e os sistemas de acdo especializados.

Essas breves consideracdes sobre o sentido dasgsotitiblicas, bens publicos e espaco publico
servem para orientar a discussao atual sobre sggueanseguranca publica nos espacos urbanos
das cidades devido o aumento da violéncia urbaria, pomo afirma Pedrazzini (2006), ja ndo
h& mais a dissociacdo entre espaco publico e iresgaia partir da década de 70. Observa-se, de
fato, uma nova arquitetura urbana pés-moderna, onelecerramento das classes privilegiadas
nos espacos fechados e segurosgimppings condominios, clubes sociais e atrios tornam as
ruas locais inseguros para as novas classes pEsigd&RVEY, 2006). Ou seja, a inseguranca
no espaco publico vem levando os individuos aae@$ ambientes seguros das comunidades
(BAUMAN, 2003), afastando-se da esfera publica ¢adi®s os beneficios que ela proporciona
como, por exemplo, a possibilidade de ser vistovedo por todos no sentido de Arendt (2001) e
fazer com que as demandas por servicos ressoesgfiana publica para que possam ser atendidas
pelo poder publico (HABERMAS, 1997). Em decorréndesta realidade de compartilhar o
ambiente publico € que as politicas publicas daraega ganharam espaco nas agendas politicas
devido as pressfes populares para reconquistgpag@publico e a condicdo de liberdade do
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cidaddo, como veremos nhas secdes seguintes.

4.2 - A rua como local de inseguranca: a destruicato espaco publico

Desde as trés ultimas décadas do século passadasqgeandes metropoles do mundo estédo
envolvidas com a violéncia urbana. O préprio precede urbanizacdo das grandes cidades
engendrou um mercado espetacular da violéncia fd#tourbanizacdo desordenada e da
segregacao (espacial, social e racial), levandodigiduos a recorrerem as atividades informais
e ilegais como forma de sobrevivéncia (PEDRAZZIIR006). A violéncia social é uma
consequéncia da urbanizagdo que, por sua vezesuliado da globalizagdo econdmica; juntas
provocam a desordem urbana que reorganizam o neeomad a construcdo de locais seguros
para a comercializagdo de bens materiais e decgesrviAs ruas tornam-se inseguras e,
consequentemente, a cidade ou um bairro € tambéntifidado como inseguro, pois, como
afirma Jacobs (2000), a sensagcdo de insegurancagjuedividuos sentem na cidade esta
relacionada com a presenca do perigo nas ruagxalta a relagdo entre as ruas e a cidade por
considerar aquelas e suas calgadas como os pigpais publicos da malha urbana, refletindo
de forma positiva ou negativa na imagem da mesmia. S

[...] as ruas de uma cidade parecem interessantédade parecera interessante;
se elas parecem monétonas, a cidade parecera man¢io] se as ruas das
cidades estdo livres da violéncia e do medo, adeidasta, portanto,
razoavelmente livre da violéncia e do medo. Quadpessoas dizem que uma
cidade, ou parte dela, é perigosa ou selvageme agerem dizer basicamente é
gue nao se sentem seguras nas ruas calghi@BS,2000, p. 29).

z

A violéncia urbana nas grandes cidades é, seguretba®zini (2006), um reflexo das
transformacdes radicais que vém sofrendo o espaama a partir do Ultimo terco do século XX.

A ruptura com a arquitetura e o projeto urbano mualdo pds-guerra, que tinham como metas a
construcao de cidades homogéneas (moldadas segsipdopositos sociais e de bem-estar), bem
melhores que as anteriores, e que atendessem smiesadas camadas mais pobres (habitacbes
populares dignas) promoveu um cenario diametraknemosto, onde sdo desprezadas as
guestbes sociais através da fragmentacdo do espheoo (HARVEY, 2006). Neste novo
projeto urbanistico, ressalta Pedrazzini (2006)ragmentacdo espacial € indissociavel da

estratificacdo social. Além disso, a sociedadeirsedo pds-guerra, favorecida pelo estado de



55

bem-estar socialwelfare também era a sociedade do espaco urbano mengegoee mais
civilizado. Contudo, a fragmentacéo, a segregagdivisao e a “des-civilizacao”, causadas pela
reestruturacdo econdmica e pelo projeto urband, ataasformaram este espagco num campo de
confronto onde a policia assume a condicdo de demiados aqueles que promovem a
inseguranca e a violéncia nas ruas (PEDRAZZINI,620Desta forma, as politicas publicas de
seguranca tendem a privilegiar a repressao poldmal grupos perigosos responsaveis pela
violéncia urbana e pela inseguranca das ruas. 8odezer que as politicas publicas de seguranca
assumem uma postura militar para enfrentar os @muds da violéncia urbana e se somam a um
urbanismo e uma arquitetura de privatizacdo dogespablico para atender as exigéncias de
seguranca das classes privilegiadas. Para Pedrazzin

O método da privatizacdo é simples e eficaz: emngiro lugar, a cidade é
declarada nociva e perigosa, seus espacos pulitadiionais devem ser,
portanto, evitados e demolidos. Surgem assim nespacos publicos seguros,
os shoppings centers, onde o publico ndo correnimmairisco de agressao. Ao
vender a seguranca gratuitamente, as indUstriasdais, que controlam os
novos espacos publicos, aproveitam para vendeumr®dgregados, inclusive
novas atitudes consumistas, 0 consolo contemporaioéetivo diante da
violéncia da cidade. Finalmente, ao excluido dessmunhdo “egoista”
determinados individuos, os proprietarios dos “espapublicos seguros”,
apontam o inimigo publico, cuja violéncia obrigasl @dadaos a se refugiarem
nesses locais generosamente construidos pelos for@siamobiliarios, em
parceria com as multinacionais do comércio. Ao fjovda periferia, cuja
pobreza ja estava excluida da sociedade da abuad&fo reservadas as ruas
abandonadas pelas pessoas de bem (2006, p. 118).

A destruicdo e a substituicdo do espaco publicospespacos seguros dos shoppings centers
afastam os cidadaos das ruas, das calcadas, gas prdlicas, ou seja, dos locais tradicionais de
sociabilidades, enfraguecendo os lagos sociaisin@ato do sentimento de inseguranga nas ruas
causado pela fragmentacdo do espacgo urbano, sépavariocais de riscos dos locais seguros,
separando os civilizados dos barbaros, promovessoldicdo dos vinculos comunitarios na
sociedade (PEDRAZZINI, 2006) e a desconfianca mstiuicdes publicas (LANIADO, 2000).

Neste cenério urbano fragmentado, onde as ruadosés de risco, incentivam-se politicas
publicas de seguranca contra as novas classe®gesijgou seja, 0s pobres e a periferia. Com

iSSO, uma proposta como tolerancia zero enconggananto por parte dos governantes e é

fomentada pela acdo midiatica da inseguranca s A0 mostrar 0 que torna uma rua segura
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ou insegura, Jacobs (2000) buscou enfatizar oslgmals sociais que estdo por trds da
criminalidade e apontou alguns equivocos nas fordeagonter a violéncia nas cidades. O
primeiro deles é considerar que a ordem publica antiohe basicamente pela policia,
desconsiderando a rede imbricada de controles Bgmdle comportamentos instintivos que
estdo presentes nas relagdes sociais da propiidgegéap. Segundo Jacobs:

Em certas areas urbanas — conjuntos habitacionais amtigos e ruas com
grande rotatividade populacional sdo exemplos sefapnosos —, a manutengdo
da lei e da ordem publica fica quase inteiramemi@rgo da policia e de guardas
particulares. Esses locais sao selvagens. For@aballguma consegue manter
civilidade onde o cumprimento normal e corriqueleolei foi rompido (2000, p.
32).

O segundo equivoco € considerar que o problemasBguranca estd relacionado com uma
grande concentragao populacional em determinadm;espbano, buscando, assim, solucionar o
problema através da dispersdo das pessoas pag paef@ricas. Tomando como exemplo a
cidade de Los Angeles do final dos anos 50, por tefiodistritos com alta concentracéo

demogréfica, Jacobs contra-argumenta dizendo que:

Os indices de criminalidade de Los Angeles sdostesores. Situada entre as
dezessete areas metropolitanas com populacéo deimm milhdo de pessoas,
Los Angeles destaca-se de tal maneira no que seeraf criminalidade, que
constitui uma categoria a parte. E isso diz regpeipecialmente a crimes contra
a pessoa, o tipo de crime que leva a populacaoer s ruas (2000, p. 32).

Sobre a importancia da policia na ordem publicarnas, Reiner (2004) afirma que as fontes da
ordem estdo na economia politica e na cultura déedade e ndo na policia, pois ambas
possibilitam uma sensacdo de bem-estar e certailelstde social diminuindo os conflitos e os
eventos criminais causadores da desordem. Assinforagas de controle social informais
participam da regulacdo das condutas individuagsxathdo a policia livre para atuar onde
realmente ocorrer o crime e a desordem. Partindte ggessuposto, Reiner conclui dizendo que
0 “bom policiamento pode ajudar a preservar a ordeaml, mas ndo pode produzi-la. E cada

vez mais, € isso que esté sendo exigido da poli2@04, p. 17).

Entender o espaco publico das ruas e a questéio)daguranca permite afirmar o quanto sdo
importantes as politicas publicas integradas decipolento e outras medidas sociais. A

implementacdo de politicas publicas de seguraneaaaspcom a policia ndo € suficiente. A
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seguranca é um bem publico produzido ndo s6 peliceeda policia, mas também por outros
orgaos estatais e outras areas que formam a oatBah s a qualidade de vida. A politica publica
de seguranca € um bem publico, entre outros, @eteaistica distributiva que s6 pode ser eficaz
se agregar outras politicas publicas que minimigeshlemas sociais causadores da inseguranca:
desemprego, desigualdades social, urbanizacdorigrextéd. A policia é apenas parte de uma
engrenagem que pode produzir seguranca publicarqu@ve os mecanismos de controle social,
informais e formais, para produzir e preservardeor social. Observar o Brasil e Salvador a

partir desta perspectiva € ponto que segue hag@gmhlo presente trabalho.

4.3 - A violéncia urbana no Brasil e em Salvador partir da década de 80

Com a redemocratizacdo, a partir da segunda meladdécada de 1980, o Brasil passou a
conviver de forma mais intensa com o0s problemas vitdéncia urbana e rural. A

redemocratizagcdo no Brasil e na América foi tambéoncomitante a intensificagdo da

globalizacdo econdémica e ao neoliberalismo preadmrpelas agéncias internacionais (FMI e
BM) o que aumentou a desigualdade e a pobrezasitngindo para a elevacdo das taxas de
criminalidade. Entretanto, a organizacdo do crirepais, iniciada no final da década de 1960
(LEEDS, 1998), trouxe drogas e armas para as pasfdos grandes centros urbanos (ZALUAR,
1998), o0 que agravou a questao social ja afetddaapséncia de politicas publicas includentes e
protecionistas, deixando uma parcela significatigapopulacdo a mercé dos traficantes nos
morros e favelas brasileiras; isto contribuiu demf significativa para a proliferacdo dos

fenbmenos anti-sociais. Muitos crimes consideragi@ves (assaltos, sequestros, latrocinios,
homicidios) passaram a estar relacionados diretenoem o crime organizado e com o trafico

de drogas, pois estes crimes eram muito comuns datdécada de 80 (NASCIMENTO, 2002).

Na década de 1990, o crime violento, em partioolaomicidio, cresceu de forma significativa.
Em S&o Paulo a taxa de homicidios que era de 2tbsnoor 100 mil habitantes em 1981 passou
para 42,91 entre 1990 e 1994 (ZALUAR, 2002). Osmes com arma de fogo representaram uma
parcela consideravel dos homicidios no Brasil (CAR@O, 2002). Outro fator que ndo pode ser
desconsiderado é a ineficacia do sistema de justigainal, possibilitando a impunidade

(LEMGRUBER, 2002) e a sensacao de que o crime cogapeD proprio Estado parece néo
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considerar a questdo com poucos investimentos garas&a e justica, além de néo aplicar as
puni¢cdes facilitando a violéncia nas resolucéesaldlitos entre individuos, principalmente nos
locais de maior pobreza (PINHEIRO, 1997).

O crescimento da violéncia nos centros urbanosrdsilBhas Ultimas décadas tem também, entre
outras causas, a violéncia policial, praticada ggentes que deveriam garantir a integridade
fisica dos cidadaos e a protecdo de seus benglisgap militares, através da retorica do “estrito
cumprimento do dever legal” ou da “resisténcia a @e prisdo”, mantiveram uma estratégia de
contencdo da criminalidade através de mortes segaintando com a omissdo dos governos
estaduais recém-egressos do autoritarismo (ADORNCARDIA, 1999). Fontes da Policia
Militar de Sao Paulo registram 2.020 assassinatascpdos por policiais naquele Estado na
década de oitenta (BICUDO, 1994). No Rio de Jan@omstatou-se que as mortes violentas
entre os adolescentes acima de 14 anos foram masyam sua maioria, por outros adolescentes
mais velhos e por policiais corruptos; os pobres 8& principais vitimas desta violéncia
(ZALUAR, 1998).

Em um estudo realizado para detectar os problermobee sa consolidagdo da democracia
brasileira, verificou-se que o numero de mortessiocadas pelas chamadas “intervencdes
legais” estava muito acima do aceitavel para os@eadinternacionais em paises democraticos
(LINZ e STEPAN, 1999). Em S&o Paulo, s6é no primeaiemestre de 1992, foram registradas
1.264 mortes por policiais, além dos 111 mortosepiszddio do Carandiru (BICUDO, 1994).
Ainda em Sao Paulo, de 1990 a 1998, foram morttzs gmlicias militar e civil 6.218 pessoas
(média de 691 por ano e 58 por més); no Rio deirdarde janeiro a outubro de 1998, foram
mortas 595 pessoas (média de 59 mortes por m&HEPRO, 2002).

O crime violento resultado das chamadas “intervesd@&gais” ndo € o Unico problema de
violéncia policial. Grupos de exterminio, trafice drogas, assaltos & mdo armada também se
encontram no rol das acdes criminosas de polidaiservico ou de folga. O submundo da
corrupcao policial, segundo Soares (2000), nacsprdeido de regras proprias; ha policiais que
extorquem, mas ndo matam; ha aqueles que partiadeagnupos de exterminio no momento de

folga, mas de servico sdo zelosos e dedicadose$¢2000) destaca ainda a relacédo entre a
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racionalidade de uma economia politica especialregras do crime dentro da atividade policial.
Toma como referéncia a policia do Rio de Janeiede \ pena observar estas longas citacdes de
Soares:

Mudancas aparentemente sutis na clpula da segysabtiea ou no comando

das delegacias e dos batalhdes préximos séo ietedas e podem induzir
mudancas de comportamento dos varios atores gqoenf®ntam na arena dos
morros cariocas (0 modelo possivelmente serve @atras cidades e estados).
As alteracdes politicas que importam séo as qudizam reducdo ou aumento
de rigor no controle do comportamento da policia.

Em segundo lugar, o universo dos confrontos padicinas favelas, € um
mercado clandestino, regulado pelo custo do “dedei@onduta”. Explico: os
precos da vida e da liberdade sé&o inflacionadosdpdica menos arriscado,
para o policial, matar e negociar a liberdade, éstquando caem os custos dos
chamados “desvios de conduta”. E facil entenderursepolicial tem a arma
apontada para a cabeca de um traficante, de unsteupaficante ou de um
inocente qualquer e pode apertar o gatilho sem igese traga grandes
problemas, por que nao faria? Para ndo matar paatédevolver o infeliz a
liberdade, a tendéncia é que o policial corruptdaemais e mais. Ora, a
elevacdo de precos no mercado ilegal da vida édedhde perturba a ordem
anterior, desestabilizando padrées de relacdetguras de micropoder local.
Os efeitos séo: as reacdes dos marginais aos aagrfabusivos” dos precos do
“acerto”; as reacgdes duras dos policiais, que térsedmpor para fazer valer sua
disposicdo de renegociar os “contratos firmadosaserevoltas populares,
lideradas por aqueles que sabem que as mortes,omasmando traficantes,
nao sdo acidentes nem éxitos policiais, mas extarZ000, p. 34).

A partir da segunda metade da década de 90, &mualde crimes graves envolvendo policiais
cresceu 400% (VEJA4/08/1999, p. 84). Neste mesmo periodo os es@del@io Paulo, Rio de
Janeiro, Minas Gerais, Parana, Pernambuco, AlageiasGrande do Sul e Distrito Federal,
somando um efetivo de 300.000 policiais, tem 10%sdo efetivo respondendo por acdes
criminosas (VEJA4/08/1999, p. 84). Conforme uma pesquisa realipatia Comissdo Teotonio
Vilela o niumero de vitimas de violéncia policiakpau de 1.479, em 2000, para 3.017, em 2001.
Este numero ndo corresponde a realidade, pois sys=is estados da federagdo enviaram o
guantitativo de pessoas vitimadas pelas acdesigeliziolentas (CAROS AMIGOS09/2003,
p.20).

A criminalidade em Salvador também foi aumentad® pecremento da desigualdade, do
desemprego estrutural e da diminuicdo da renddahaias contribuindo para o aumento da

inseguranca (SILVA, 2000). O trafico de drogas erames relacionados a ele também elevaram



60

a criminalidade a partir da década de 1980. O hdinicpor exemplo, aumentou entre 1981 e
1984 na capital baiana, passando de 243 para B&3doe a 660 homicidios em 1988, diminuindo
para 525 em 1989 (OLIVEIRA, 2005b). Esta oscilagaéotretanto, ndo significou reducdes
drasticas possibilitando o retorno a média de 2Bbicidios/més do inicio da década de 80. Os

6bitos violentos causados por armas de fogo tanseéefevaram, oscilando entre 30 e 7%

Na década de 90, o crime apresentou seus maisirdices no municipio de Salvador. O crime
contra o patrimoénio, o roubo e o furto simples,spas respectivamente, de 9.246 e 9.374, em
1991, para 16.893 e 24.114, em 2000 (OLIVEIRA, 2)08s bairros localizados mais no centro
da cidade e na orla maritima apresentaram, en@® d 2000, os maiores indices de crescimento
de crimes praticados contra o patriménio (furtaebp). Esta concentracdo € justificada pelo
numero de moradores de classe média e, conseqigmégpor atrair para esta regido da cidade
mais atos criminosos (OLIVEIRA, 2005b).

Entretanto, o crime contra a pessoa, 0 homicidi@, @e mais cresceu na década de 90.
Comparando com a década de 80 cresceu 55,81% (QRA/E2005b). Entre os anos de 1990 e
1996, as ocorréncias de crime contra pessoa r@gistruma elevacédo de 178,9%, contra 42,2%
dos crimes contra o patriménio. O homicidio apresenm crescimento de 82,5% (LANIADO,
2000). As areas com maiores indices de homicidio a&fuelas localizadas na periferia de
Salvador. Em 1991 e 1994 foram registrados nogdsanlo suburbio ferroviario de Escada,
Periperi, Praia Grande, Paripe e Base Naval nunmoespondentes a 35 e 61 homicidios,
respectivamente. Estes bairros tinham uma populdea83.486, em 1991, e de 101.629, em
1994. Nestes mesmos anos foram realizados levantasnéo nimero de homicidios nos bairros
da Graga, Canela, Ondina, Barra e Pituba, bairesdrais e mais estruturados com uma
populacédo de 82.162, em 1991, e 82.786, onde foegistrados 12 e 06 casos, respectivamente
(CEDEC, 1997).

Os numeros indicam que o espaco da violéncia ewva&a ndo é muito diferente de outras
grandes metropoles. Os bairros periféricos e ireasppresentam maiores indices de violéncia e

maior incidéncia de assassinatos; as vitimas gmefeis sdo os jovens do sexo masculino e nao-

34 (cf. www.mj.gov.br/senasponsultado em 22 de maio de 2006).
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brancos. Os crimes mais violentos, como o exteorg@ida por motivos futeis e/ou passionais ou
para a constituicdo de territérios. Ou seja, sa® periferias e invasdes, onde o controle
institucional é escasso e a precariedade urbalta, @ae se concentram os mais altos indices de

violéncia e o pobre é a principal vitima (ESPINHE]R000).

A impunidade é outro fator que contribui considetmente para o aumento da violéncia na
capital baiana e nos demais municipios do estadorm@al A Tarde (1/04/2001) constatou que,

entre 1993 e 2000, em Salvador, 41% dos assassiioaton considerados insoluveis. Entre 1996
e 1999, 4.248 pessoas morreram vitimas de homicidicapital e 10,2% dos casos foram

atribuidos a grupos de exterminio; as vitimas peefgais eram jovens negros, entre 15 e 25
anos, moradores da periferia. A acdo de gruposienainio conforme pesquisa realizada por
prepostos da ONU no Brasil registra que em 20001 202002 ocorreram, respectivamente, 146,
321 e 302 execugdes na Bahia (A Tarde, 16/09/2003).

Com relagdo ao envolvimento de policiais em crim@stra a pessoa, dados indicam que: dos
2.142 homicidios ocorridos no Estado, entre 20@D@l, 30% foram atribuidos a grupos de
exterminio e com fortes indicios de envolvimentgdgciais (A Tarde, 9/06/2002); na segunda
metade da década de 90, foram assassinadas lifitFasre adolescentes na Bahia das quais 196
foram vitimadas por policiais (A Tarde, 18/05/200Bm uma pesquisa sobre crimes de
homicidio na Bahia, no periodo de 1996 a 1999, atoibuido a policia 14,7% dos casos
(RIBEIRO, 2000). Em um outro estudo sobre a relagpoliciais e cidaddo mortos em troca de
tiro em 1999, constatou-se a relacdo de 13,4 omddos/policial. Em 2000, esta relac&o caiu
para 9,7 civis mortos/policial (RODRIGUES, 2002hndparando estes dados com os registrados
em 1990, em Sao Paulo (28 civis mortos/policia®ne Nova York (7,8 civis mortos/ policial)
(LINZ e STEPAN, 1999), observa-se que a policiatanilbaiana atingiu em 1999 e 2000 um

nivel de violéncia considerada alta para os padiéescraticos.

Este € o paradoxo brasileiro. Foram democratizadastruturas politicas, mas também ocorreu,
de forma concomitante, o aumento de violéncia whantamente com as acdes violentas dos
policiais. A necessidade de mais seguranca fezqummpoliticos, policiais e sociedade civil se

mobilizassem: os movimentos em prol da reestruiara@s policiais brasileiras, em especial da
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Policia Militar; a criagdo da Secretaria NacioralSeguranca Publica (Senasp); o surgimento de
diversas Organiza¢gbes nao-governamentais direcasnad embate das violéncias; os debates
sobre a eficicia do Sistema de Justica Criminalplatiscito sobre a questdo do desarmamento;
as construcbes de presidios de seguranca maxiraa@airolar o trafico de drogas; operacdes
policiais para prender quadrilhas de servidoredigagenvolvidos com a criminalidade. Apesar
dessas acldes, as taxas de criminalidade continlewvadas e as reivindicagbes por mais
seguranca também. Isso parece ocorrer pelas ddides na implementacdo das politicas
publicas de seguranca no Brasil, pois, como veremesguir, 0s problemas sdo inUmeros e

causam entraves na obtencao de resultados positivos

4.4 - As politicas publicas de seguranca no Brasilpartir da década de 1990 e a questédo da
cidadania

O processo de redemocratizacdo no pais, comoigdal coincidiu com a elevacdo das taxas de
criminalidade e de violéncia, ocasionando um aumpnt demandas de protecéo civil e social.
A sensacdo de inseguranca nos grandes centrososrbam levado a sociedade a requerer a
onipresenca da policia nas ruas como forma de dimi@o sO 0s riscos reais, mas também os
imaginaveis. Com isso, politicas publicas de seg@rdendem a priorizar acdes policiais para o
enfrentamento da violéncia nos espacos urbanopdi@a se torna a principal controladora

social do espaco publico, com a responsabilidadediezir os casos criminais.

Esta sinonimia entre seguranga publica e policta é@ima fato isolado brasileiro. Entre as
décadas de 60 e 70, na maioria dos paises ocislehtaive um aumento consideravel dos
efetivos policiais para conter a elevacdo das tal@svioléncia criminal que ja estavam
despontando neste periodo. Este aumento parederroenMonet, obedecer a duas légicas:

Logo de inicio, sob a pressdo dos sindicatos déigok das hierarquias
policiais, as autoridades governamentais dos difesepaises tendem, num dado
territério, a estabelecer proporcdes policia/pagiidatais que todo aumento dos
efetivos da segunda acarreta automaticamente unerdandos efetivos da
primeira. O desenvolvimento das cidades que todaumpa registrou nos
Gltimos quarenta e cinco anos pesou, neste aspdEtmaneira decisiva. No
interior de um pais, a densidade policial variatmmdie acordo com o grau de
urbanizacdo. Na Alemanha, conta-se um policiall3ar habitantes em Berlim,
um por 197 natandermuito urbanizadas de Hamburgo e de Bremen, e apena
um por 400 habitantes ou mais nasmderrurais de Baden-Wirttemberg ou da
Renania-Vestfalia. Por outro lado, as campanhasngaensa sobre o tema,
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sempre compensador, da “inseguranga galopante”,jag® politico que as
acompanham ou as seguem, conferem as decisGesagulnin desses “efeitos de
anuncio” pelos quais os governantes sdo ainda dnalss por ndo dominarem
Mmuito 0s processos criminais em operacdo (20Q133134).

A segunda l6gica observada por Monet confirma ariga acima de que as politicas publicas de
seguranca, de forma global, tendem a se reduaic@es policiais para coibir e controlar as taxas
de criminalidade nos espacos urbanos. Ndo raramsnteiscursos politicos destinados a
seguranca publica enfatizam o aumento de efetava@mpra de equipamentos e de armamentos
mais sofisticados para a policia como forma de etentos inimigos da sociedade; a penalidade
neoliberal e a politica de tolerancia zero sdo gesnclaros de como a segurancga publica esta
sendo direcionada nos paises centrais e de cene fioos periféricos ocidentais no contexto
atual.

Partindo de tais ldgicas, iniciou-se, a partir dcatla de 90, um movimento em prol da
reestruturacdo das policias e da adocdo do pokeiBmcomunitario, do policiamento orientado
para solugcdo de problemas e até da politica deatalia zero, utilizados em paises como 0s
Estados Unidos e a Inglaterra. Entretanto, a addg&omodelos de policiamento de paises de
realidade democrética e de Estado de Direito catesitds, com problemas sociais, econémicos e
culturais totalmente diferentes dos problemas damaados paises da América Latina, € sempre
complexa e de dificil aplicacdo. Ha dois entravasapsto. O primeiro esta relacionado ao
processo de consolidacdo do Estado democraticareitocha América Latina, em especial no

Brasil. O segundo estd relacionado a subordinagi pblicias ao Estado de Direito e,

conseqientemente, aos proprios principios demoaosati

Sobre a consolidacdo do Estado democratico detadin@i América Latina, O’'Donnell (2000)
destaca cinco problemas que o tornam deficierfiathas na legislacdo existent@xiste
discriminacdo de determinados grupos sociais, fsemando-os em criminosos em potencial.
Aplicacdo da lei desigualdade na aplicacdo da lei, mais severa par economicamente
desfavorecidos e mais branda para os privilegidRlelscoes das burocracias com os “cidadaos
comuns” ha uma tendéncia de beneficiar os privilegiadde dificultar o acesso aos pobres dos

bens e servigos publica&cesso ao Judiciario e a processos justoacesso é caro e lento para
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0os desprestigiados, quando conseguem acesso S&anutiados pela operacionalidade do
sistemallegalidade pura e simple® alcance ao Estado legal é limitado, mesmo cpmesenca
do Estado burocratico, culminando com a presengamisistema informal paralelo de poderes
privatizados e que possibilita a proliferacéo dadéricia extrema. Estes elementos implicam:

[...] que existe um sistema legal que é ele progeimocratico em trés sentidos.
Primeiro, o de que ele preserva as liberdadesantias politicas da poliarquia.
Segundo, o de que preserva os direitos civis de aggopulacao. E terceiro, no
sentido de que estabelece redes de responsabdidadecountability que
impdem que todos os agentes, privados e publiedsisive os funcionarios dos
escal6es mais altos do regime, estao sujeitosteotemapropriados legalmente
estabelecidos, da ilegalidade de seus atos. Umajwezpreencha essas trés
condi¢cbes, esse Estado é ndo apenas governaddepetaum Estado legal
democratico, ou um Estado de Direito democratodOONNELL, 2000, p.
352-353).

O’Donnell (2000) ressalta a importancia de se desdear uma rede completa @ecountability
para favorecer um Estado de Direito democraticddmeerica Latina, permitindo uma relacao
entre Estado e cidaddos e entre os proprios cidadémdavia, alerta ele, com a elevada
desigualdade estrutural existente nesta regido, pmbreza e acentuada desigualdade de renda,
ndo se pode pensar em um Estado legal democraite $dem se realizar a ampliacdo da

cidadania civil.

Ainda sobre o problema da consolidacdo do Estadwdetico de direito na América Latina,
Pinheiro (2000) fala sobre a persisténcia da ildgdé e do poder arbitrario nessa regido, mesmo
com a redemocratizacdo politica ocorrida a paxds dnos 80. H4, segundo ele, um sistema
autoritario imbricado nos aparelhos de Estado mesipeis pelo controle da violéncia e do crime.
Ademais, tomando como referéncia Linz e Stepan Q1@ 0s cinco campos positivos que
viabilizam a consolidacdo da democracia, Pinhegetata cinco campos negativos que Ssao
obstaculos a democratizagéo:

A saber, esses campos “negativos”, que igualmenéeaigem e se sustentam
entre si, sdo a sociedade civil, a sociedade gmlftouca submetida ao controle
das ndo-elites e com baixo prestigio; um ndo-EstledDireito para a maioria

avassaladora das ndo-elites, conjugado com umagess0 a justica; um

aparelho nao-responsabilizavebp-accountablg frequentemente assolado pela
corrupcdo e infiltrado pelo crime organizado; unmeciedade econdmica

desrespeitadora da regulacdo e igualmente marcaldacprrupcdo e pelas

ilegalidades (por exemplo, uma sistematica sonegi@sgal) (2000, p. 12).
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Pinheiro (2000) destaca ainda a incivilidade agsdlare os grupos criminalizados, onde os
direitos civis sdo violados constantemente, redlezio exercicio da cidadania de uma parcela
significativa da populacdo. A violéncia estataltcaros pobres e os marginalizados, através dos
seus agentes, em especial da policia, contribai paéo consolida¢do do Estado democratico de
direito na maioria dos paises da América Latingto kconduz ao segundo entrave, aquele
relacionado a subordinacdo das policias ao Estadwocdtatico de direito. Chevigny (2000)
destaca que as politicas que encorajam a violéualigial sdo populares, fomentando um
sistematico abuso de poder por parte da policraagagéo de controle sobre os pobres, deixando,
assim, de cumprir sua funcéo legal que é tambémegen H4, conforme Méndez, um vinculo
gue persiste entre as préticas policiais do perdadditadura e as préaticas atuais:

Muitos agentes da lei que tém que lidar com osegigomuns sS40 0S MesmMos
gue antes eram designados para combater a subwemstdo acostumados a
cumprir suas func6es com as taticas e métodos togpnes tempos da ditadura.
E mais importante ainda, tradicionalmente eles t&dp protegidos de
investigacdo externa e acreditam que nao precisastap contas das suas acoes
a tribunais ou a outra autoridade civil (2000, ). 3

Entre os paises da América Latina, o Brasil é ajgeé apresenta as maiores dificuldades para a
consolidacdo do Estado democrético de Direito. Ana@ada desigualdade na distribuicdo de
renda, o baixo indice educacional e de bem-estaals® a pouca solidez do sistema partidario
diferenciam os problemas brasileiros dos de oyteises da regido (LINZ e STEPAN, 1999).
Somando-se a isso, hd uma constante tensdo entvalaes hierarquizantes e os valores
individualizantes agregada a uma aguda ambival@migaela¢céo a forma como atua o Estado. O
poder publico ndo atua como coordenador das negmsaentre os individuos, bem como néo
implementa o bem-estar deles e da sociedade. Niagor&o se parte da premissa de que os
individuos séo iguais perante a lei e de que tedosegmentos sociais sdo importantes, apesar
das diferencas existentes. H4, de forma contralitima combinacdo entre hierarquia e
individualismo (que distingue para privilegiar, éanme a anédlise de Da Matta). Isto contrapde-
se aos principios democraticos da negociacdo estrimdividuos dentro do espaco publico
(VELHO, 2000), que deveria, conforme a tradicdol@agnericana, ser um espaco ordenado em
gue todos devem submeter-se de forma igual as rsesegaas, obedecendo-as literalmente
(KANT DE LIMA, 2002).
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Essa contradicdo entre hierarquia e individualisteatro da estrutura social se reproduz no
significado e entendimento do que é publico naig¢éed cultural brasileira. O publico aqui,
diferentemente dopublic na concepcdo anglo-americana, € entendido como espaco
apropriado pelo Estado de forma particularizadd&e@ apropriado pela coletividade. As regras
gue regem a sua utilizagdo ndo sao universaisre,ggrais, pois nao se aplicam a todos da
mesma forma, mas de modo personalizado. Com isaprapriacdo do espaco publico pelo
Estado se faz de maneira excludente, ndo garamdisda utilizacdo da mesma forma para todos,
engendrando disputas entre desiguais no espacic@ullu seja, o Estado em sociedades
hierarquizadas ndo atua como administrador do egmaglico, mas como guardido das proprias
regras impostas a coletividade. Assim, fica jusiifia a intervencdo estatal, através das
instituicbes e dos Orgdos governamentais respoissgpeta manutencdo da ordem e pela
administracéo dos conflitos sobre os individuogterior do espaco publico (KANT DE LIMA,

2002).

Na sociedade brasileira, hierarquizada e individadh, é o despossuido o menos agraciado
pelos bens e servicos publicos, aqueles disparaditis as classes de mais posses. Essa
diferenciacdo asseverou a desigualdade e estacadhrinas raizes da ideologia conservadora

brasileira que sempre privilegiou o discurso daréiica. Como diz Pierucci:

Para um individuo dessa direita, o discurso naat{atl, aquele que mais do
gue qualquer outro desencadeia sua violéncia vydhmalarranca imprecagoes,
injurias e acusacdes nao raro ferozes, aquelerquega sua ojeriza e lhe causa
urticaria é, ainda hoje, duzentos anos depoissaudio dos Direitos Humanos, o
discurso revolucionario da igualdade, seja a iqaddddiante da lei, seja a
igualdade de condi¢cbes econbmicas (a conquista dingito), seja a igualdade
primeira de pertencermos todos a mesma condig@oaidade ao nascer. Vale
dizer que em nosso pais o discurso ndo palatawetdiatamente odioso ainda
€, cento e poucos anos depois da abolicdo da asaray o discurso
abolicionista das desigualdades e subordina¢@ewjrdinacbes e humilhacdes,
segregactes e exclusdes e exclusdes” (2000, p. 29).

Esta observacdo de Pierucci, constatada no fin@édalo XX em uma pesquisa realizada em
Sdo Paulo com militantes da direita, possibilitterin a forma como foram direcionada as

politicas publicas em geral e de seguranca impledas por governos conservadores ao longo
de mais de cem anos de Republica. Ou seja, pslitidhlicas de seguranca que priorizaram a

marginalizacdo do pobre, associando a violéncieoldreza, desconsiderando uma série de
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variaveis que contribuem para a sua deflagracéaclasao institucional enquadrou os pobres na
categoria dos que tém muito mais chances de ssidesado criminoso (ZALUAR, 1997, 2002).
Com isso, 0 sentido da seguranca publica no pafregiona para os segmentos da sociedade
gue habitam as periferias das cidades (BELLI, 2@@4para aqueles que quando saem dos seus

espacos de confinamento ameacam a seguranca doesglesn nos bairros privilegiados.

Com a redemocratizacédo, segundo Santos (1993)pwpassxistir no Brasil um hibridismo
institucional que possibilitou a alternancia deesc@entro das regras democraticas e a¢des que
privilegiam o individualismo pluralista na esfenabtica, isto €, o que ele chamou de sistemas de
poliarquias e de um hobbesianismo social poliforrastabelecendo uma fragilidade das
instituicbes democréticas ou polidrquicas. No ambi desenvolvimento de valores de cultura
politica, ha uma resisténcia por parte da sociedadeem confiar nas instituicdes politicas,
partidarias e associativas, contrariando expeettilemocraticas. A certeza da ineficacia das
normas que determinam a conduta individual promawe descrédito generalizado,
principalmente, nas instituicdes da policia e dbigario criando um certo sentimento de temor
da convivéncia social, onde os lacos de solidagiedse enfraquecem, fazendo com que os
individuos se retraiam do convivio social (nas d&ta por exemplo, muros, grades, seguranca
privada, vigilancia etc.), tornando-se cada vezsnwvadividualistas. Ou, na metafora de Santos

(1993), dotando a sociedade de um carater hobloesian

A idéia de uma cultura civica predatdria se amafgandéia de um estado de forca monolitico,
gue, segundo Santos, “é composta por individuossgueonsideram um ao outro: destruidor,
acomodado, esperto, mal-educado, irresponsavelguigmso, impaciente e desonesto”,
promovendo assim a repulsa ao convivio social. Adgnfavorece uma percep¢do de “um
Estado altamente regulatorio, criador de grupomidgeesse rentistas, que ndo consegue fazer-se
chegar, enquanto Estado minimo, a vasta maioripogalacdo” (1993, p. 114), contribuindo
para a idéia de sociedade predatoria. A burocestatal ndo atende, em quantidade e qualidade,
a consideracao aos direitos do homem, desvirtupade dos recursos publicos voltados para a
realizacdo da cidadania. O aparelho judiciarioriregg 0 acesso a justica por parte do cidadao
comum e é dificil e caro, além de lento, provocand@ sensacdo de descaso e impunidade. A

seguranca publica e a policia desvirtuam-se déusigéio de controlar, coibir excessos e proteger
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a comunidade contra o perigo interno, para ela raesttrapolar os limites do seu papel e da lei.

Como estes problemas afetam a cidadania no BrAsiéXperiéncia historica da sociedade
brasileira com o autoritarismo incide na negac¢atdhica dos direitos civis por parte do Estado e
dos seus agentes antes da redemocratizacdo eado dstdireito estabelecido formalmente pela
Constituicdo de 1988. Estes direitos, entendidosocaqueles necessarios a vida, a liberdade, a
igualdade e a garantia da propriedade, fundameptaia as relacdes sociais dentro de um
ambiente democratico, surgiram dentro de uma olideersa. Os direitos civis (século XVIII),
os direitos politicos (século XIX) e os direitosisis (século XX) constituem os direitos de
cidadania, conforme a teoria de Marshall (1967)a Esquéncia, conforme Carvalho (2004), ndo
€ apenas cronoldgica, mas também logica, poisnibiasado nos direitos e nas liberdades civis,
gue o povo inglés reivindicou o direito politico getar. Com a participagdo, 0s operarios
tiveram a oportunidade de criar o Partido dos Thataores, introduzindo, desta forma, as

condicOes para lutar pelos direitos sociais.

No Brasil, diz Carvalho (2004), os direitos socipiecederam os direitos politicos e civis,
justamente nesta ordem. Os direitos sociais foramecexlidos pelos positivistas ortodoxos cujo
representante principal foi Getulio Vargas. De 183®45 surgem os direitos sociais. Entretanto,
foram criados em um cenario de baixa ou nenhumtcipacdo politica e de direitos civis
precarios. Essa precedéncia do direito social nie pagendrou, diz Santos (1993), um
instrumento de engenharia utilizada para dar ursosta ao problema da participacdo ampliada
em contexto de baixa institucionalizacao liberal. liheralizacdo, ou seja, o grau de
institucionalizacdo ja alcancada pelas regras depeticdo politica e o acatamento de seus
resultados, ocorre a medida que todos os partigpada disputa politica reconhecem
mutuamente os direitos de criar organizacdespaedade de expressado, de voto, de competir por
cargos publicos, enfim, de todos os direitos caréticos de uma ordem liberal. A politica social
domesticou 0s empresérios e o0s proletarios enfcegde as estruturas partidarias e
institucionais do liberalismo politico. A politicgocial promoveu o divorcio entre 0 processo
politico-partidario normal e a dindmica da comggijcentre o empresariado e as classes
trabalhadoras e se desenvolveu no aparelho buoacr@statal. O populismo foi a expressao

politica destas politicas distributivas de baixauge pouco alcance (poucos tinham acesso aos
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mesmos direitos). Desta forma, a politica sociagtalde servir como instrumento de integracao
social e politica, resolvendo parcialmente o prolleda participacdo (SANTOS, 1993). Esta
cronologia e esta logica invertida da evolugéo diositos de cidadania no Brasil afetaram a
prépria nocao de cidadania (CARVALHO, 2004).

Em décadas mais recentes com a redemocratizac@8oeitss civis no Brasil ainda apresentam
deficiéncias em termos de seu conhecimento e reconknto, criando uma cidadania em trés
classes. A primeira é a dos privilegiados que agues® defender seus interesses e estdo acima
da lei e tém prestigio social. A segunda € dosdéids simples que se submetem aos rigores e
beneficios da lei; sdo os assalariados, pequemesohérios, pequenos proprietarios e estdo a
mercé da policia que, na prética, decide se osadireerdo ou ndo respeitados. A terceira classe é
a maioria da populagédo das grandes cidades, coadada mais perigosa e cujos membros sao
conhecidos por “elementos”, uma forma desrespeittaifestada pelo governo, pela policia e
por outros cidaddos (CARVALHO, 2004). Por causatadestuacdo a grande maioria dos
cidaddos brasileiros ndo recorre nem a justicame aepolicia quando os seus direitos séo

violados por ndo acreditarem nas instituicoes.

O segundo entrave ja mencionado tem a ver com @i@rpolicia. Historicamente, as policias
brasileiras foram instrumentos de poder politicoseja, tomando como referéncia a tipologia de
Monjardet (2003), as policias no Brasil sempre ¢éeguch para uma Policia de Ordem. Elas ndo s6
atuaram nas garantias das ordens politica e ecoapmias também da ordem social,
caracterizada pelo autoritarismo e pela hierargdiaaocial representadas pela célebre formula
“Vocé sabe com quem esta falando?” de Da Mattal(19& policias militares contribuiram para
a manutencdo da unidade nacional debelando mowsieaparatistas que surgiram ao longo do
Império. No periodo republicano, elas participarden repressdo contra 0s movimentos de
esquerda. Com o Regime Militar, a partir da déabd&0, ocorreu a militarizacdo do Sistema de
Justica Criminal, onde crime comum e crime contraeguranca nacional se confundiram,
culminando com um estado de represséo policialgenedentes. As policias militares estaduais
foram reestruturadas e passaram a ser controladasEgército. Ademais, seguranca publica,
seguranca nacional e policia tornaram-se sinéneres politicas publicas na area de seguranca,

centralizadas no governo federal, priorizavam a&e®gepressivas para o atendimento das
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demandas por protecao civil.

Com a redemocratizacdo ocorreu o processo de dedzatdes administrativa, fiscal e politica
que dotaram os governantes dos estados da fed®radgicautoridade, responsabilidade e
autonomia na formulacdo de politicas publicas (FBLL 2006). Ou seja, com a
descentralizacdo administrativa pos-ditadura mjlitaos governadores retomaram a
responsabilidade pela administracdo da seguranddicpidos estados, afastando-se da
intervencdo federal e militar. Desta forma, as qi@di militares retornaram ao comando dos
governadores. Entretanto, isto ndo significou andéarizagdo e nem a descentralizagao total
dessas organizacbes policiais (ZAVERUCHA, 2000, 5200 Elas permanecem
constitucionalmente como forgas reservas e auvadiaglas Forgcas Armadas, sendo controladas
pelo Exército, através do Comando de OperacoeesterE’. Os reflexos da militarizacdo na
seguranca publica incidiram nas politicas publidasseguranca formuladas e implementadas
pelos governadores ao longo da década de 1990ineuido com o aumento da violéncia policial
nas diversas capitais brasileiras. Acari (189@arandiru (1993§, Candelaria (1998, Vigario
Geral (1993)° e Carajas (1998) representaram o extremo na utilizacéo da forgd petr parte

das policias na resolucdo de problemas relacioramosa seguranca e com a ordem publica.

O aumento da violéncia policial e a elevagcdo daastale violéncia criminal nos principais

centros urbanos levaram o governo federal a @mar2000, a Secretaria Nacional de Seguranca

% No Brasil, diferentemente de outros paises da Amdratina, os governos estaduais desempenharagispap
importantes a partir do periodo republicano, apdedederalismo se desenvolver com a alternandie governos
centralizados e autoritarios, e governos descérddals e democraticos. Com a Constituicdo de 1@88overnos
estaduais novamente assumem uma posi¢cao de destagapario politico nacional com o objetivo dedtacer as
instituicdes democraticas (BORGES, 2006).

% Em substituicdo & Inspetoria Geral das Policiditdviés (IGPM), criada em 1967 durante o Regimeithfil o
Comando de Operacdes Terrestres (Coter) passautralao as Policias Militares. A 32 Subchefia destgfio tem a
responsabilidade de controlar o armamento adqupélas policias militares e pelos bombeiros méarcooperar
com 0s governadores na organizagdo, no efetivanolailizacdo e no emprego das tropas da PM e CMB. Cf
Regulamento do Comando de Operacdes Terrestres.

37 Envolvimento de policiais militares na morte de®jovens moradores da favela de Acari no Rio deitta

3 Em uma intervencao policial na rebelido de preso€asa de Detencéo do Carandiru, a tropa de cliagRelicia
Militar de S&o Paulo executou 111 presos.

39 Execugdo por parte de policiais militares de seeores que dormiam na Igreja da Candeléria noaceotRio

de Janeiro.

0 Policiais militares e civis executaram vinte e ymeasoas na favela de Vigario Geral no Rio de tanei

*L Em uma intervenc&o da Policia Militar do Para,uemconflito entre fazendeiros e sem-terra, resuimorte de
19 sem-terra.
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Pdblica (Senasp), o Plano Nacional e o Fundo Natide Seguranca Publica, buscando
reformular o sentido da seguranca publica no paisova politica busca envolver a populacao
nas questdes relacionadas com a seguranca. A agfortdo conceito de policiamento
comunitario € um exemplo. Em 2000, com o Programaidwial de Policia Comunitaria, a
Senasp iniciou o repasse de verbas para os egiad® implantacdo do programa de policia
comunitaria, bem como promoveu cursos de capaoitagéa policiais, civil e militar, destinados
para este policiamento. O Fundo Nacional repassb231 milhdes aos estados e municipios
para: o desenvolvimento de programas de treinamemEaparelhamento das policias e guardas
municipais; a intensificagdo do policiamento ostemsias areas de risco; e a implantacdo do
programa de policiamento comunitario. Em 2001, edeuNacional disponibilizou para os
estados e municipios R$ 403 milhdes, dos quais d98%orecursos foram direcionados para o
policiamento comunitarf6. Sdo Paulo, Belo Horizonte e Bahia iniciaram alamacéo do

programa de policiamento comunitario entre 1990@02engajando-se no programa nacional.

Em S&o Paulo, através da Policia Militar, o potiwéato comunitario foi adotado de forma

experimental a partir de setembro de 1997, sendtaladas, até maio de 2000, 239 bases
comunitarias de seguranca no estado. Em 1998, scutsocapacitagdo para o emprego do
policiamento comunitario foram desenvolvidos, isole com a presenca de especialistas
estrangeiros (Franca, Canadd, Japao e Estadoss)riisque denudncia (para informar sobre as
condutas desviantes dos policiais militares), ce@a@s regionais de policia comunitaria, cartilha
do policiamento comunitério, cartazes, folhetos lieafivos e outras acfes destinadas a

divulgacéo e a implantacdo do novo policiamentarforealizados nesse periodo (KAHN, 2002).

Em 1999, a Policia Militar de Minas Gerais (PMMG@ipa um programa, denominado “Policia
de Resultados”, que direcionou as ac¢les planejddagoliciamento em Belo Horizonte. O
geoprocessamento e os Conselhos Comunitarios dea®eg se constituiram nos pilares da
nova politica de policiamento da PMMG. Em julho 200, foi implantado o programa de
policiamento comunitario, em Belo Horizonte, coraria¢do de 25 Conselhos Comunitarios de

Seguranca, funcionando em 25 companhias de polaea alcancar os objetivos do novo

“2 Estes nimeros foram fornecidos pelo entdo Sewrétéational de Seguranca Publica do Ministério astida,
Pedro Alberto da Silva Alvarenga, no Seminério daléncia Urbana e Segurancga Publica realizado @efaissdo
de Desenvolvimento Urbano e Interior nos dias 3Q de outubro de 2001, na Camara dos Deputados.
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policiamento, a Policia Militar mineira, juntamemtem a Universidade Federal de Minas Gerais,
desenvolveu cursos para qualificar os policiaistands (oficiais e pracas) nas atividades de
comunitarizacdo, analise criminal das areas deatyavaliacdo de resultados e estabelecimento
de metas quantitativas. Com isso, houve uma radéfindos servigos policiais tendo como

sustentaculo o policiamento comunitario (BEATO, 200

A Policia Militar da Bahi#’ iniciou sua reformulacado objetivando a implantagégrograma de
policiamento comunitario com a criacdo do Projedtidta Cidada. Esta reorganizacao estrutural
e de concepc¢do proposta pelo projeto iniciou-ssegainda metade da década de 1990 com: a
substituicdo paulatina dos BatalhGes de Policigavi{(BPM), da capital e do interior do estado,
pelas Companhias Independentes de Policia Mili@PN); e os cursos de capacitacdo
destinados para oficiais e pracas da Corporac&@ogpiaternalizacdo de uma nova cultura policial
pautada na integracdo com a comunidade para oimemo das demandas de servigcos de forma

eficaz.

Apesar dos esforcos federais para implementarioigmlento comunitario como politica oficial
de seguranca publica, com o aumento da violénaigwerra urbana instalada, conforme analise
ja apresentada, principalmente em Sao Paulo emddianeiro, por causa do trafico de drogas,
a politica de tolerancia zero vem encontrando @spacambiente politico e social. O problema
da disseminacédo da politica de tolerancia zeromsiBé que ela tende a desviar os policiais dos
propésitos da Senasp de enquadra-los nos princf@opoliciamento comunitario e valores
democraticos intrinsecos, pois ela redirecionasegt®fissionais para praticas tradicionais
rechagcadas pelos adeptos de uma policia mais htémané em consonancia com o estado
democratico de direito. Conforme Da Silva (2003) #dis aspectos que contrariam a
subordinacdo da policia ao Estado de Direito: @lpero militar. Agir em conformidade com o
primeiro significa agir direcionando as acfes paiscpara 0s crimes e 0S criminosos. Agir em
conformidade com o segundo significa agir de acaao os ideais do combate, da guerra, da

eliminagéo dos inimigos da ordem e da sociedade.

Este somatorio de questdes e problemas contritzisidemente nos conteudos e formas de

*3 Trataremos da modernizag&o da Policia Militar dhi&de forma detalhada no Capitulo V.
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formulacdo e implementacdo de politicas publicasedpiranca no pais. A prevaléncia de uma
cultura civica predatoria, o autoritarismo e adnguizacdo dentro da sociedade, a desigualdade
social, a discriminacdo social no campo juridicopdicial, a desconfianca popular das
instituicdes basicas do Estado, a influéncia ddtipalde tolerancia zero, a permanéncia das
acOes policiais pautadas por principios penal #gamgao alguns dos problemas que dificultam a
realizacdo de uma politica de seguranca voltada pdtstado democratico de direito. Partindo
dessas constatacdes tedricas e analiticas, beséans capitulo seguinte analisar as estratégias
de policiamento desenvolvidas pela Policia Militer Bahia, a partir da segunda metade da
década de 90, para conter a elevacdo das taxasnileatidade em Salvador e para se enquadrar
na nova politica de seguranca estabelecida pelergovederal.
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CAPITULO V

A POLICIA MILITAR DA BAHIA E AS ESTRATEGIAS OPERACONAIS

A Policia Militar da Bahia (PMBA) € a responsavetl® policiamento ostensivo e pela
preservacdo da ordem publica nas areas urbanasis dentro do territério baiano. Entre as
atividades de policiamento ostensivo, a PMBA ex®@uiguarda de estabelecimentos penais e
prédios publicos, o policiamento rodoviario nagaskis estaduais, o policiamento ambiental, o
policiamento de controle de tumultos e outras @digdes classificadas como servicos gerais. Para
0 exercicio de tais atividades varias modalidadegaliciamento sdo aplicadas tais como: o
policiamento a pé, o policiamento a cavalo, o rduitbulhamento (aéreo e viario) e o

policiamento em postos fixos (mddulos).

Nos ultimos nove anos, a PMBA vem utilizando duge8ea de policiamento para reduzir e
controlar os riscos reais e imaginarios da inseguar@ublica no espago urbano de Salvador. S&o
elas a Policia Cidada, que prioriza as acles prigasne as Operacdes de Abordagem, que
priorizam as acfes ostensivo-repressivas; sdo @esade policiamento dominantes que
proporcionam um contraste operacional inusitaddirfel® destes contrastes, observar-se-a neste
Capitulo: um breve historico da Policia Militar &ahia até assumir a condicdo de Unica
responsavel pelo policiamento ostensivo nas ungldddederacéo; o processo de modernizacao
pelo qual passou a PMBA a partir de final da déadl®0; a Policia Cidada e a politica de
policiamento comunitario orientado e idealizadoopBfrojeto Policia Cidada para integrar a
comunidade aos problemas de seguranca publicauzireal criminalidade através de acbes
preventivas; e, por fim, as Operacdes de Abordageom tatica dparar e revistarcomo forma

de reduzir e controlar os assaltos a coletivos alva8or, bem como apreender armas e drogas,
prender individuos infratores e recuperar veicubpados, ou seja, direcionada para o crime e

para 0s Ccriminosos.
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5.1 - Um breve historico da Policia Militar da Baha

O surgimento de uma forca publica no Brasil ocopela necessidade de Portugal impedir as
invasdes estrangeiras na sua col6nia, como acoateme 0s holandeses na Bahia em 1625. Esta
forca publica, que era portuguesa e militarizadmbém buscou manter a unidade da col6nia
ameacada por conflitos internos contrarios a Cparéuguesa. Para manter o poder central e
absoluto sobre a forca publica, o rei profissiamalium grupo de homens e conferiu-lhes o
statusde soldado, libertando-se, definitivamente, dagaf® privadas que pertenciam a nobreza.
Estes soldados vieram a compor a tropa de prirtiefra do rei, cujos soldos eram extraidos dos
dizimos reais, formando o exército portugués nargalbrasileira, conforme Faoro (1997). Além
do exército o rei criou uma tropa de segunda lidaasoldados ndo pagos, cujas procedéncias
estavam nas milicias plebéias das localidades lpggegiam diretamente a ele e ndo aos poderes
locais. Até o século XVII essas milicias foram eomfidas com as companhias de ordendficas
A partir do século XVIII, as milicias adquirirameidtidade propria tornando-se forgcas a servico
dos governadores. Essas tropas foram as respangalai disciplina, pela obediéncia e pelo
respeito a hierarquia, moldando as sociedadesadrdeas brasileiras. For¢ca auxiliar do exército
portugués e braco armado dos governadores, adamificrmaram os embrides das policias
militares brasileiras (FAORO, 1997).

Apoés a Independéncia do Brasil, para a manutengdordem na Provincia baiana que estava
sendo ameacada pelos movimentos antilusitanosiressaesfacdo com as situagdes econdmicas,
politicas e sociais, foi criado (Decreto Imperas, 17 de fevereiro de 1825) o Corpo de Policia.
Este decreto estabeleceu que o Corpo de Poliga fammposto de um Estado Maior e de duas
Companhias de Infantaria, evidenciando-se, ja naqeriodo, sua organizacao militar. O Corpo
de Policia ficou inicialmente aquartelado no Comnweste S&o Bento, com um efetivo de 238
homens. Com os motins escravos de 1826, 1829 e h881como os tumultos civis e militares
antilusitanos e os movimentos federalistas, o CalpdPolicia, por ndo conseguir conter tais
eventos, foi substituido, em 13 de fevereiro de21@®lo Corpo Municipal Permanente. Esta

modificagdo foi uma das muitas que sofreu a forgalipa ao longo do Império e da Republica

*4 As companhias de ordenancas eram compostas p@nisaoe tinham obrigacdo com a corte, estudaribses)
funcionarios publicos e privilegiados (FAORO, 1997)
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até culminar no designativo atual de Policia Militla Bahia conferida pela Constituicdo de
1946 (BORGES et al., 1975).

A Policia Militar da Bahia, no periodo imperial,nao Corpo de Policia, interveio nos seguintes
eventos: em 1837, no movimento da Sabinada e,tm gar1864, na Guerra do Paraguai. No
primeiro periodo da Republica, sob o designativB8idgada Policial, passou a condicéo de forca
auxiliar do Exército, participando, inclusive, datas contra 0s movimentos revolucionarios de
1924 e 1930. Entre as décadas de 1920 e 1930, &APddBro Forca Publica, também combateu

0 banditismo promovido por Lampido e seu grupo ertds da Bahia (BORGES et al., 1975).
Com a Republica Nova e as constituicbes de 19346, PMBA passou constitucionalmente a
condicdo, respectivamente, de forca reserva e dm fauxiliar do Exército, assumindo a
responsabilidade de garantir a seguranca inteenmanutencdo da ordem nos estados federados
(SOUZA, 1986).

Apesar de tais missdes constitucionais, a PMBAas&q@u a executar o policiamento ostensivo,
fardado, com a finalidade de garantir o cumprimelatdei, manter a ordem publica e o exercicio
dos poderes constituidos e de forma exclusiva c@aaveto-lei n° 317, de marco de 1967, que a
tornou substantivamente policial e adjetivamentétani(SOUZA, 1986). Durante o Regime

Militar, a PMBA ndo s6 continuou executando o gaheento ostensivo destinado a garantir a
seguranca dos individuos e de seus bens, como ramlipécionou suas atividades a repressao
politica imposta aos “inimigos” do regime por padas For¢cas Armadas, caracterizando-se,
prioritariamente, conforme a tipologia de Monjard2003), como policia de ordem ou de

soberania, agindo em conformidade a razéo de Estado

Com a democratizacdo e a Constituicdo de 1988 liaid@Militar da Bahia, como também as
demais policias militares, permaneceu como forgdliaue reserva do Exército nacional, ndo
perdendo o isomorfismo com esta organizacdo. Adgntaintinuou com a exclusividade do

policiamento ostensivo e com as missdes constita@ode garantir a seguranca e a ordem

> Os outros designativos foram: Guarda Policial, 1&85; Corpo de Policia, em 1837; Corpo Militar @éi¢ta, em
1891; Brigada Policial, em 1898; Regimento PolicialBahia, em 1904; Brigada Policial, em 1914; &dqblica,
em 1924; Policia Militar, em 1935; Forca Policein 1940; Policia Militar da Bahia, a partir de 19BORGES et
al. 1975).
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publica interna. Ou seja, com a redemocratizacdaragas conferidas a forca publica estadual
nao foram alteradas e n&o existiram modificacogsifgiativas no seu modelo organizacional,

permanecendo militarizada e sob o controle do Exérc

A Policia Militar da Bahia € uma policia com caradbéelministrativo que tem como tarefa
precipua a protecdo civil, ou seja, proteger asrdibdes fundamentais, os bens e as pessoas,
através do cumprimento das leis e da manutencgmazliasocial. O Brasil, diferentemente da
maioria dos paises ocidentais, adota um modelot@itoo de sistema policial dentro dos
estados. A Policia Militar, como policia adminisira, ndo tem competéncia legal para
investigar e apurar os crimes ocorridos. A PoliCiail, como policia judiciaria, ndo tem
competéncia legal para exercer o policiamento esten O que a PM inicia a PC tem a
incumbéncia de prosseguir: o individuo detido pg&ll& necessariamente deve ser conduzido a
Delegacia de Policia para que seja apurado o deevial e, posteriormente, encaminhado ao
Judiciario. Esta dicotomizagéo funcional e orgariaal cria situacdes inusitadas e complexas
para o sistema policial brasileiro. A PM est& viada ao Poder Executivo; a PC, apesar de estar
subordinada ao Executivo, presta constas ao Padmidrio. Assim, a légica do sistema policial
brasileiro vai de encontro a légica da maioria siseemas policiais do mundo ocidental, onde as
policias militarizadas e as policias civis executanciclo completo de policia nas suas
respectivas areas de atuacdo e estdo sob o comtrale um Unico poder, ou sob o controle de

dois poderes distint8%

Este breve historico da Policia Militar da Bahiarnpiira compreender o significado das
mudancas estruturais ocorridas a partir do finad@zada de 90 e os problemas enfrentados pela
Corporacéo para modificar os paradigfi@gie nortearam a instituicdo e os seus membros por
mais de um século e meio de existéncia. O procgssuilitarizacdo que as policias militares

6 Geralmente, nos paises europeus ha duas poléganais que executam o ciclo completo de poljpididia de
ordem, criminal e urbana) em suas respectivas deeatuacdo e estdo vinculadas a ministérios difesertm
Portugal, aPolicia de Seguranc¢a Publicgue é uma policia civil e estd sob o controlevinistério do Interior,
realiza o policiamento nas zonas urbanasGuarda Nacional Republicap@ue é uma policia militarizada e esta
sob o controle do Ministério da Defesa, efetuadaiplicial em zonas rurais. Na Franc®addicia Nacionalé uma
policia civil e esta sob o controle do Ministério khterior, executa as atividades de policiamertcrea urbana,
enquanto a@&endarmaria nacionak uma policia militarizada e esta sob o contraeMinistério da Defesa. Cf.
(MONET, 2001)

" Refiro-me aos paradigmas militar e penal citadwsDa Silva (2003).
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brasileiras passaram durante o Regime Militar cn@lores ainda indeléveis em tempos
democraticos, mas estdo sendo reavaliados no pmdes modernizacdo em que se encontra
inserida a organizacdo policial para se enquadvarpnincipios democraticos e de Estado de

Direito.

5.2 - A modernizacao da Policia Militar da Bahia

Na década de 1990, a PMBA iniciou o processo deemahcdo objetivando melhorar a
imagem desgastada ndo s6 pela atuacao repressardedo Regime Militar, mas também pelas
acOes violentas durante as intervencgdes polici@s a redemocratizacdo. O préprio programa
nacional de reforma das policias em todo o paistdemado pela Senasp, impulsionou a PM
baiana a redimensionar as acdes de policiamenta @amplementacdo do policiamento

comunitario.

Para iniciar o processo de renovacao foi contratadiwstituto de Pesquisa e Andlise Social e
Econbmica Ltda. para desenvolver um estudo queiljplidgasse obter informacbes para a
implantacdo de uma nova estratégia de policiameun® aumentasse a qualidade dos servigos de
seguranca oferecidos a populacdo baiana. A pestuiseou identificar: a) a percepcédo do
cidadao sobre a PMBA; b) os atributos conferiddegpentrevistados; e, ¢) qual a imagem ideal
de policia (FEDERICO, 1999).

A percepcéo dos entrevistados sobre a PMBA foiabéstnegativa. Em termo de aceitagéo ficou
em 182 lugar, com um indice de 31,15%, ficandoxabde instituicbes como a Igreja Catdlica
(57, 7%) e o Exército (66,73%) em termos de coilfifdnle. Na avaliacdo sobre a atuacdo da
PMBA, 59% do publico entrevistado considerou-a @tahda, 30% como proximo do adequado
e 11% nao responderam. Sobre as atribuicbes da PMBA% consideraram como funcao
primordial a protecdo do cidadao, 27,89% o combateminalidade como segunda fungcé&o da
PMBA e 25,61% consideraram a manutencao da ordentiemprimento da lei como terceira
funcéo (FEDERICO, 1999).

A partir dos dados da pesquisa, o0 alto comando atadtacdo, juntamente com a Escola de
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Administracdo da Universidade Federal da Bahiagmesdveu um Programa de Modernizacéo
para atender ndo s6 as expectativas externasgdadyl mas também as internas (o policial). A
primeira medida de carater impactante, visandovama policia, foi a criacdo e a implantacédo, a
partir de 1998, das Companhias Independentes deaPblilitar (CIPMs) em alguns bairros de
Salvador, substituindo os antigos Batalhfes deci@oMilitar (BPM) por um modelo mais

burocraticamente policial e mais préximo dos irdees dos cidadaos e da democracia.

Uma nova estrutura redimensionou as areas de gokcito, atribuindo a cada CIPM a
responsabilidade por uma quantidade de bairrosiofrando as enormes areas policiadas pelos
antigos Batalhdes. Até 1998, o 16° BPM, por exemeta responsavel pelo policiamento da
Barra, Ondina, Rio Vermelho, Pituba, Nordeste dearatina, Costa Azul, Boca do Rio,
Patamares, Pituacu, Itapud e S&o Cristovao. Camagho das CIPMs a redistribuicédo atribuiu a
Barra a 112 CIPM; Ondina e Rio Vermelho a 122 ClPMjba é responsabilidade da 132 CIPM,;
Costa Azul, Boca do Rio, Patamares e Pituacu s@bi@dmgéncia de policiamento da 142 CIPM;
e, finalmente, os bairros de ltapud e Sdo Cristéfidaram a cargo da 152 CIPf1 Esse
desmembramento das areas ocorreu em toda Salcadorexcecdo da area do Pelourinho que

continua com a mesma unidade, o 18° Batalhao.

O objetivo desta reestruturacéo foi permitir qu@@gos comandantes das unidades operacionais,
ou seja, das CIPMs, dessem uma maior atencdo ad&eauacdo e, conseglentemente,
obtivessem um maior controle e uma maior aproximagdn as comunidades locais, inteirando-
se dos problemas enfrentados pelos moradores m&$0ga de seguranca publica. Justamente
nessa nova estrutura das CIPMs tornou-se possivgdlantacdo dos Conselhos Comunitarios de
Seguranca (CCS) viabilizando acdes preventivasedacio das taxas de criminalidade nos
bairros. O comandante da unidade operacional, eaadbr do proprio CCS, busca estabelecer o
encadeamento entre a acdo policial e as solickagdée moradores; com isso, inseri-los nos

problemas de seguranca publica.

A PMBA, além das transformacdes ja& mencionadas,emedveu outras medidas

complementares de carater mais gerencial como,epemplo: mudanca de nomenclaturas

8 Nesse periodo encontrava-me lotado no 16° Batallpéaticipei do desmembramento da Unidade.
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militares por outras de caracteristica empresasiglressado de postos hierarquicos; modificagdo
da cor azul pela cor caqui da farda, das viatudasenstalacdes fisicas; inclusdo nos curriculos
dos centros de formac&o policial de disciplinas taimo Filosofia, Sociologia, Etica, Ciéncia
Politica, Antropologia; oferecimento de cursos dtemsdo para oficiais e pracas nas areas de
cidadania e direitos humanos. Com a reestruturaggamizacional introduziram-se inovacoes na
forma de policiar da Corporacao; uma nova metodaldg seguranca publica foi criada para ser
desempenhada pelas CIPMs, materializada na PGlid#la.

5.3 - A Policia Cidada como estratégia de acao degsiranca publica

O Projeto Policia Cidada tem como objetivo gerahorar a qualidade do servico de seguranca
publica no Estado da Bahia. Sua estratégia tem ¢oltr@ o policiamento comunitario, baseada
na integragdo com a comunidade e o policiamenentado para a solucdo de problemas, que
visa a conhecer e administrar os problemas queacausseguranca nos bairros, buscando
melhorar a qualidade de vida dos moradores. O tprgjeevé: gparticipacdo da comunidadge
organizada em Conselhos Comunitarios de SegurddC&)( no desenvolvimento das acles
preventivas; b) adescentralizacdooperacional como forma de dar mais autonomia e
responsabilidade aos policiais militares que raalio servico de rua; c) gerenciamentalas
rotinas das atividades administrativa e operacjotiab uso de fatos e dadgsara nortear as
tomadas de decisfes; e)aprendizagem continude maneira a atualizar o conhecimento do
efetivo policial para uma boa prestacdo de ser¥)gpcompromisso e a colaboracé@e todos os
segmentos da instituicdo para a implementacéo sotidacdo do programa Policia Cidada; g) o
uso daliderancacomo forma de afastar o medo das a¢des inovadorasgdesenvolvimento do
sentido devisdo sistémicgpara aglutinar os diversos setores da instituigdopor fim, i) a
constancia de propositggra obtencdo de melhores resultados, buscanelctate¢ solucionar os

problemas que afetam o bom andamento do trabaliwgh@PPC, 1998).

Conforme o Projeto Policia Cidada, a fonte de #ade do policiamento é a comunidade, sem
deixar de considerar a lei, os interesses profisssoe as ordens emanadas do poder executivo; a
prevencédo € a funcéo precipua do policiamentazarifio-se, inclusive, da acdo voltada para a

resolucdo de problemas como forma de evitar o aconénto criminal; serdo incorporadas
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modernas ferramentas da administragdo, em ambitatéggco, para melhor direcionar as
atividades de policiamento; as demandas para ssivgn sua maioria, partirdo dos problemas
enfrentados pela comunidade; seréo utilizadasataidecnologias para a reducao e prevencgao do
crime; e, por fim, é a satisfacdo do cidadao e lhona da qualidade de vida das comunidades o

objetivo principal do policiamento comunitario (PP®Q98).

Para alcancar esses objetivos (satisfacdo do adaddelhoria da qualidade de vida), o Projeto
Policia Cidada também prevé o uso de meios paré&agdo de uma cultura pré-qualidade na
prestacdo de servicos, contando com a parceria opaulgrdo; a elevacdo do grau de
comprometimento do policial e do cidaddo nas qesstie seguranca, com o0 proposito de
estabelecer uma boa integracdo para solucionarraislemas vinculados a seguranca; o
fortalecimento da imagem da Corporacdo através rde policiamento eficiente e eficaz,
aumentado a sensagcdo de seguranca da comunidgo®riaacdo das acdes preventivas,
principalmente as a¢fes educativas; o envolvimeletadodos os segmentos organizados da
sociedade nas questBes de seguranca publica; énpa conscientizacdo do policial militar
como agente prestador de servigco publico de segmrgue prioriza a agdo preventiva (PPC,
1998).

Para a efetivagcdo do projeto foram estabelecid#s Ishas de acgao: Integragdo com a
comunidade; Reestruturacdo do Batalhdo; Gestdoodagpromisso (motivacéo); Gestdo da
exceléncia; Educacdo continuada; e, Nucleo de mamérlinha de acadntegracdo com a
comunidadetrata diretamente da acdo de policiamento commimit& ser desenvolvida pela
PMBA nos bairros de Salvador e nas cidades doiantbaiano. Esta linha tem como propésito
inculcar uma nova mentalidade de policiamento que ria integracdo com a comunidade o seu
ponto primordial. Para tanto, estabelece como iwbget1) “mostrar para a comunidade que a
Constituicdo Federal concede poderes ao cidadda panrticipar da prestacdo de servigos
policiais, através do fornecimento de insumos @asolucdo de problemas que afetam a sua
gualidade de vida”; e, 2) “viabilizar um canal detipacao do cidadao-cliente com a criagcéo do
Conselho Comunitario de Seguranca” (PPC, 1998).p06 seja, sua diretriz de acdo parte do
principio de que é impossivel, dentro de um es@&nocratico, fazer policiamento sem a

participacdo e o apoio da populacdo. Desta formsa pnudar a imagem do policiamento
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repressivo, realizado pela PMBA, o projeto adgpmleciamento comunitario.

O projeto sugere onze diretrizes patatagracdo com a comunidad¥) A CIPM sera a unidade
basica para a realizacao da integracédo e paralanmaptacdo dos novos conceitos de gestao e
policiamento, pois esta possibilita uma maior deseézacdo do planejamento e também uma
maior execucgdo das acgdes de policiamento, perraitind maior contato da comunidade com os
policiais de servigo; 2°) A unidade operacionalGQI®M devera realizar um levantamento do
perfil historico, social, econémico e criminal daifo para poder orientar o policiamento,
principalmente o policiamento a pé; 3°) Realizatatésticas didrias como forma de
acompanhamento dos indices de criminalidade e adepnas existentes na area da CIPM; 4°)
Desenvolver instrucdes internas e continuas paomstrucdo de habitos novos que enfatizem a
gualidade na prestacdo do servico policial a codad®; 5°) Desenvolver, através de parcerias,
campanhas educativas para a comunidade alertaodex@mplo, a questdo do uso de drogas, a
violéncia domeéstica, a violéncia urbana etc.; 6%arGs Conselhos Comunitarios de Seguranca
para possibilitar a participacdo direta da comuwtedao direcionamento do policiamento; 7°)
Promover a instalacdo das Ouvidorias para que algginm denuncie, elogie, solicite
providéncias, dé sugestdes a respeito do policim8p) Instalar o Comité de Qualidade para
acompanhar as acdes concernentes a limbgracdo com a comunidad@°®) Realizar parcerias
com instituicdes, associacdes comunitérias, escalisersidades, faculdades etc., que estédo
dentro da area de atuagéo da CIPM; 10°) Desenvolieas atividades que fortalecam a parceria
entre PM e comunidade; 11°) Aprovacdo e registiciabfdo Conselho Comunitario de

Seguranca.

A partir de 1998, a PMBA passou a realizar o palieento da capital e do interior do Estado
através das Companhias Independentes de Polidi@arMA idéia inicial era de que as CIPMs
nao seriam unidades gestoras (como eram os Batalhdevendo utilizar todo o efetivo na
atividade fim, ou seja, no policiamento ostensimotorizado e a pé. As Unidades Operacionais
(UOp) antes estavam vinculadas administrativamanten Batalhdo que exercia a funcéo de
Unidade Gestora. Neste novo modelo de gestdo, BM<LForam estruturadas para atender

exclusivamente as demandas dos servicos operagiofigsando as demandas internas
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(administrativas) a cargo dos Batalhdes gestores

Entretanto, as CIPMs, na prética, se tornaram de&lagestoras também, sobrecarregando o0s
comandantes das unidades com questdes adminmstaffara as CIPMs de Salvadotal
modelo perdurou até o inicio de 2006 quando foraados os Nucleos de Gestdo e Apoio
Financeiro (NUGAF) para administrar a area finarecelas CIPMs, deixando os comandantes
mais disponiveis para as questdes operacionaifroun definido pelo Projeto Policia Cidada.
As vinte e seis CIPMS existentes hoje em Salvador foram divididas, conéoa aproximagao
geogréfica das areas, em quatro grupos que estdo administrados financeiramente por quatro
NUGAF sediados no Quartel do Comando Geral, desdleda 2006.

Para apoiar a Policia Cidadd em momentos espeg;ifiomo, por exemplo, festas de largo, jogos
de futebol, blitz educativas, a PMBA dispde, ainda,outras cinco unidades de policiamento
especializadas (que ja existiam antes mesmo dedoridas CIPMs): o Esquadrdo Aguia e o

Batalhdo de Policia Rodoviéria, responsaveis, odispenente, pelo policiamento de transito

urbano de Salvador e o policiamento de transitorodsvias estaduais; o Esquadrao de Policia
Montada, que realiza o policiamento ostensivo (zlcd em eventos e locais especificos da
cidade; a Companhia de Policia de Protecdo Ambjeetponsavel pela protecdo da fauna e da
flora em todo o Estado; o Batalhdo de Policia deddh, responsavel pelas operacbes de

controle de disturbio civil ou operacdes de akoai(seqlestros e rebelides em presidios).

O ideal de policia contido no Projeto Policia Céladsa melhorar a qualidade de vida da
populagdo baiana através de um policiamento maialifigado e direcionado nao
primordialmente para o crime e o criminoso, mas @& demandas de seguranca da populacao
em sua forma global. Isto porque, como foi mostradopesquisa do Instituto de Pesquisa e

Andlise Social e Econdmica Ltda., 80,7% dos erdtadbos ndo consideram como funcao

9 Cf. BAHIA. Lei n° 7251, de 09 de janeiro de 1998.

%0 Atualmente existem 59 (cingiienta e nove) CIPMstrituidas na RMS e no interior.

°1 1a CIPM, Pernabués; 22 CIPM, Barbalho; 32 CIPMafsdras; 92 CIPM, Piraja; 112 CIPM, Barra; 122 \)|P
Ondina/Rio Vermelho; 132 CIPM, Pituba; 142 CIPMphto; 152 CIPM, Itapud; 162 CIPM, Comercio; 172NTIP
Uruguai; 182 CIPM, Periperi; 192 CIPM, Paripe; €8PM, Tancredo Neves; 262 CIPM, Brotas; 312 CIPMlévia,;

352 CIPM, Iguatemi; 372 CIPM, Liberdade; 392 CImdca do Rio/ Imbui; 402 CIPM, Nordeste de Amaraluikt

CIPM, Federagéo; 472 CIPM, Centro Administrative? £IPM, Sussuarana; 492 CIPM, S&o Cristovao; 5OMC
Sete de Abril; 582 CIPM, Cosme de Farias.
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primordial da policia 0 combate ao crime, mas degédo ao cidaddo. Isto é, se tomarmos como
referéncia o conceito de protecédo civil de Cast@0%), observar-se-a que o fator motivador da
inseguranca publica € justamente a sensacédo daléfirotecdo pelo Estado e seus agentes, pois,
como ressaltou Castel (2005), € na protecdo qumantra a seguranca. Afirma-se também a
concepcéo de Bittner (2003) sobre a importanciatadade de policiamento para manutencao
da paz e de Shearing (2003) ao estabelecer quécap®nto deva assegurar a paz através da

protecdo continuada para reduzir ou eliminar @osis

5.4 - A estratégia profissional: as Operacdes de Allagem

A estratégia Policia Cidada, desenvolvida pelasviSIPm suas respectivas areas, nao foi a Unica
acao policial empregada pela PMBA nos ultimos aates para a reducao e para a prevencao da
criminalidade em Salvador. No mesmo periodo foraadas as Operagcdes de abordagem - parar
e revistar - para coibir determinadas modalidadesridnes, em especial aguelas direcionadas
para os coletivos e 0s passageiros, e que estéodass na tradicional Estratégia Profissional.
Estas operacdes foram iniciadas com a Operagado @dséendepois com as Operacdes Jerico e
Munzua. Elas consistem em abordagem de pessoaswveiddos (coletivo e passeio) nas
Avenidas de Vale, nos centros comerciais e nosdsaicentrais e periféricos, da capital baiana,

com a finalidade de apreender armas, fugitivosisiaga eté’.

A despeito desta forma de acéo ser parte de quatgtratégia de policiamento, seu emprego é
muito contestado em ambientes democraticos porimgisf em um determinado periodo de
tempo, os direitos individuais do cidaddo. Com détipa de tolerancia zero, por exemplo, o
Departamento de Policia de Nova York, na gesta®mdeito Giuliani, utilizou uma unidade
especial de combate ao crime de Badet Crime Unjtpara a realizacdo de abordagestorg
and frisk; no entanto, esta acdo foi alvo de critica patepda populacdo pelo seu carater
agressivo e discriminatorio, principalmente emg&taaos negros (BELLI, 2004).

Recentemente, o Centro de Estudos de Segurangadaia (Cesec) realizou uma pesquisa no

%2 A descricdo detalhada das OperacBes (Gémeos) &ekitunzud) e as formas de atuagéo serdo desetamIind
Capitulo VI.
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Rio de Janeiro sobre as intervencdes policiaivédraeblitz e constatou que a policia carioca
utiliza critérios difusos e subjetivos no momentabordagem além de ser preconceituosa no
momento da selecdo daqueles que sdo parados &desgisos jovens, 0S negros e 0s pobres se
tornam o0s principais suspeitos (RAMOS e MUSUMEQD0%R). Em Salvador, também se
verificou que o jovem, negro ou pardo e pobre évo preferencial das intervencdes policiais
(ESPINHEIRA, 2004; SANTOS, 2004; LOPES, 2004; LINMETO, 2004). Com isso, a selecao
realizada pela policia para parar e revistar temdse direcionar para grupos econémicos e
socialmente desfavorecidos, ou seja, 0 sentidausigegcdo policial tende a recair, conforme os
estudos, com maior freqiiéncia sobre os cidadategar&zados por Carvalho (2004), de “terceira
classe”, entendido como os marginalizados das geawmtlades (trabalhadores sem carteira,
camelds, biscateiros, menores pobres, pedinteggralmente, sdo tratados pela policia como

“elementos”.

Para alguns policiais a abordagem (parar e reyigtamm recurso tanto preventivo quanto
repressivo e, dependendo da situacdo motivadokeerda prevaléncia de um ou de outro.
Contudo, entendem também que é uma acgao constaaagederalmente, submete o abordado a
riscos. Este constrangimento e 0s riscos sao iteraneste tipo de acdo policial para identificar
as pessoas. Esta percepcdo pode ser vista agmdigumas entrevistas dadas por oficiais da

Policia Militar da Bahia para Oliveira:

Geralmente, o que é que acontece? A gente se lmsgialo fato de ser uma
pessoa que ja seja conhecida dos policiais, per jaraticado delitos anteriores,
e, ai, quando é avistada, naturalmente, ela é rentenabordada; ou pessoas que
aparentemente estejam agindo com algum tipo deeigdsp uma atitude
suspeita, por exemplo: grupo de pessoas dentrardeawro, préximo de um
banco, geralmente, a gente encara como pessoastasisglas podem estar ali
esperando 0 momento para agir num assalto. Entgent® costuma abordar
estas pessoas; 0 que infelizmente ndo é bem vidto gociedade, que nao
entende qual é o papel da Policia Militar, e, geealte, se acha acima da lei,
porque pagam impostos; entdo acha que a lei siohanpra marginal, como se
tivesse inclusive escrito marginal na testa. Ningg®sta de ser abordado, acha
ruim, vai pra imprensa, etc. Mas ndo entende qgenge t4 fazendo o papel
preventivo, a intengdo, a idéia é proteger os édadjue estdo ai. A gente se
arrisca, arrisca nossas vidas, porque numa abordatpsta, a gente pode
morrer, né?, visando o bem-estar da sociedade,ped@ia sociedade nado
entende isso (Cap. A).

Tém situacdes em que as pessoas se sentem medsdcadno no caso das
abordagens, abordagens de veiculos, de 06nibus. rifvafonum primeiro
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momento, parece agressiva, repressiva, mas infatitarnao foi desenvolvida
uma outra técnica que tenha sido eficaz no conégbetieninalidade (Ten. D).

A gente precisa abordar. Como é que a gente var sagbele ndo t4 armado, se
nao ta no carro dele, se ele é de bem? S6 depabatdagem [...] Sempre

alguém vai ficar insatisfeito, né?, mesmo se e$geém esteja claramente

contrariando a lei (Ten. L(P005a, p. 186-187)

Em tais declaracdes se observa, de forma pergstum 0s agentes de seguranca consideram a
abordagem uma técnica necesséria para a idendificde eventuais criminosos, ainda que a
sociedade conteste este tipo de acdo. Entendefitiassoque ndo ha outra maneira de constatar
se um suspeito € ou ndo criminoso, se nao foré&drda abordagem, pois, conforme depoentes,
“ndo esta na testa do individuo que ele é um cmadébem e ndo representa uma ameaca ao
policial que o aborda, ou seja, o cidadédo so satmocente de fato, e alguém que néo representa
perigo algum, depois da abordagem” (apud OLIVEIR@()5a, p. 187-188).

A atividade policial, por si sO, ja desenvolve nagentes, conforme Reiner (2004), uma
predisposi¢cdo para o sentido de suspeicdo consfariea suspeicdo surge da necessidade de
conservar o mecanismo de alerta para certos prablesiacionados com o perigo e com a
captura de criminosos, ou seja, a suspeicao séitabrs uma resposta antecipada ao perigo e a
manutencdo do senso profissional. Entretanto, imelade especifica de abordagem policial, a
atitude de suspeicdo se assevera, pois 0 objatigalgecionado exclusivamente na identificacdo
e na detencado de criminosos. Esta amplificacaditlale de suspeicdo, elevada também pelos
riscos oferecidos pelo perigo eminente de uma oe@ga criminoso, aumenta ainda mais a
possibilidade da criacdo de esteredtipos; depemddodgrau de fundamentagdo na realidade,
como alerta Reiner (2004), isto pode desencadear agéo injusta, como também pode ser

contraproducente.

Esta questdo do sentido da suspeicdo policialriagéo de esteredtipos remetem a discussdo das
acOes preconceituosas em que geralmente os polggaiencontram envolvidos durante suas
atividades. Tais a¢c0es preconceituosas sao, gerande grupo e de classe, entendendo como

preconceito, conforme a concepcao de Bobbio,

[...] uma opinido ou um conjunto de opinides, amegeaté mesmo uma doutrina
completa, que é acolhida acritica e passivamendetiaelicdo, pelo costume ou
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por uma autoridade de que aceitamos as ordensisenssfo: “acriticamente” e
‘passivamente’, na medida em que aceitamos senficagid, por inércia,
respeito ou temor, e a aceitamos com tanta foreaegiste a qualquer refutacéo
racional, vale dizer, a qualquer refutacdo feitancbase em argumentos
racionais (2002, p. 103).

Sendo uma consequiéncia do preconceito de grupscanidnacéo, entendida segundo Bobbio
(2002) como algo a mais que a diferenca ou a dga@intem uma conotacéo pejorativa que leva a
diferenciacdo injusta e ilegitima, e esta assemaddesigualdade social. Desta forma, infere-se
gue o sentido da suspeicdo policial tende a seidirar, geralmente, para aqueles que estdo na
base da piramide social e que séo vistos pelas etibcial e politica, como “classes perigosas”,

reproduzindo ainda mais a injustica social.

Em sociedades hierarquizadas, como a brasileide anpropriedade é o centro do sistema de
administracdo de conflitos (judiciario e policia)s despossuidos, por ndo terem, geralmente,
condi¢cbes de acesso a justica, tém os seus cserdlibministrados prioritariamente pela policia.
Esta, por sua vez, atua como mantenedora de uramonjusta, em uma sociedade de desiguais
(KANT DE LIMA, 2000). A hierarquizacdo difere asaskes e o0s grupos; distingue o0s
privilegiados dos ndao-privilegiados, onde tais if#nios se baseiam na combinacdo do
posicionamento social com as relagcdes sociais iththlizadas, engendrando umodo de
diferenciacdoque separa o individuo de acordo com sua posigétaedo social (LANIADO,
2000).

O desencadeamento das Operacdes de Abordagem eadd@abcorre justamente quando os
valores democréticos no Brasil, e por indu¢do naidaganham corpo. O numero elevado de
intervengdes policiais na vida diaria pode influanma propria legitimidade conferida pelo

publico a policia, principalmente em um contextoagra os direitos civis sdo considerados como
direitos fundamentais e a violacdo desses dirditos ser justificada de forma convincente. Isto
porque, segundo Oliveira: “Em uma sociedade ondafismam a dignidade da pessoa e sua
presumida inocéncia, deve ser dificil conceber ctegitima essa acdo do policial” (2005a, p.

188).

A legalidade da abordagem policial (suspeitar diadfio, parar e revistar) surge com a propria
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racionalizacdo do direito penal iniciada no séc(NBl e que estabeleceu a funcéo da vigilancia,
com a identificacdo e detencdo daqueles que seadesias normas legais. A justificativa da
intervencdo policial apenas pelo ambito legal, poréomo alerta Oliveira (2005a), ndo parece
suficiente para assegurar a legitimidade desta &jfeventemente da acéo de um juiz, que basta
0 amparo da lei para garantir a legitimidade, @ gqgficial € sempre avaliada e reavaliada pelos

cidadaos, tornando a legitimidade da acdo policiaproblema.

No cenéario democratico, destaca Oliveira (2005a)egitimidade da intervencdo policial é
agravada, principalmente, quando ha um histérico edperiéncia da sociedade com o
autoritarismo, pois a falta de uethosdemocrético por parte da policia termina por difar a
relacdo da mesma com o estado de direito, culmineoch 0 aumento das tensdes entre policia e
cidaddo, onde este se percebe como detentor dmslirgarantidos pela Constituicdo, e requer

gue a policia cumpra sua funcdo constitucionalattargir tais direitos ao invés de suprimi-los.

Esta falta deesthosdemocratico por parte da policia pode ser corddate estudo de Oliveira
(2005a), onde alguns oficiais da Policia Militar Bizhia afirmam que algumas garantias legais
dadas ao cidadao criam obstaculos para a acaasapoficutilizacdo da forca fisica por parte da
policia foi ressaltada como necessaria no atualtegtm social, considerando-a como
imprescindivel, por exemplo, nas festas popularesSdlvador. Estas percep¢des sobre a
necessidade da prevaléncia da for¢a, diz Oliveiba@%a), esta vinculada a pouca experiéncia dos
policiais com os valores democraticos e com asopsgsortadoras de direitos. Entretanto, ndo se

deve ignorar, ressalta ele:

[...] a ambivaléncia da sociedade com relacdo &ippbu seja, ndo se pretende
negar que, de fato, o publico tende a desqualifiGamprego da for¢a na agéo do
guarda, como se este profissional pudesse resabdos os problemas
recorrendo ao método consensual (pode argumentaresas criticas se referem
aos abusos, contudo, exceto em casos Obvios, ndcclesamente tracada a
fronteira entre forca necessaria e a excessivaue® apre o caminho ao
subjetivismo no julgamento; além do que, a percepmd excesso varia de
acordo com 0s grupos sociais, 0 que complica ammala a avaliacao do publico
acerca da violéncia empregada pelo guarda em daddexto), isto €,
lembrando-se de Jean-Paul Brodeur (1991), a sal#egarta-se diante do
policial como se ele possuisse poderes magicosphreionar de forma ideal as
questbes por ela mesma posta (2005a, p. 192).
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A polémica sobre a intervencao policial, principaite nos contextos democraticos, é bastante
extensa. As operacdes de abordagem realizadaanderie pela PMBA se enquadram no tipo de
acao em que o uso da forca ou a possibilidade @ddaisnesma é real. Com isso, as tensfes entre
0s policiais e o publico aumentam, principalmentarglo ocorrem excessos, como, por exemplo,
uma agressao fisica, por parte dos policiais. Emtte, ndo sdo apenas as acdes dos agentes que
causam tensdes entre eles e os direitos individaigigdpria atividade de policiamento engendra
conflito entre direitos individuais e manutencédo atdem. Logo, verifica-se um dilema no
trabalho policial que emana do fato do agenteaermesmo tempo, que garantir de pronto a

ordem e respeitar as leis e os direitos civis.

Para resolver este dilema, segundo Paixdo e Bd&97), o modelo derdem sob a lei
possibilita o controle coercitivo, por parte daipi@l, dagueles que se desviam das leis dentro da
ordem social democratica e, a0 mesmo tempo, penientrole, por parte do cidaddo, dos
policiais quando do exercicio da atividade coeraitPara eles:

O primeiro problema é deficaciana provisdo de ordem, justica e paz e envolve
concentracdo de poder simbdlico e instrumental mganizacdo policial; o
segundo problema envolve restricdes no uso do gmerpolicial na producao
da ordem. Ou seja: 0 modelo de “ordem sob a leNoke paradoxo
argutamente identificado pela andlise organizatioriardem” significa
conformidade a padrdes absolutos de moralidade aetmu‘lei” representa
limites racionais a imposicdo da ordem (1997, )23

Sobre este dilema, Goldstein (2003) afirma quel&@ipcé, em uma sociedade democratica, uma
anomalia, pois as acbes de prender, investigarae aiforca sao, geralmente, consideradas
contrarias aos principios democraticos vinculadssdireitos civis do cidaddo. Entretanto, alerta
gue para manter o nivel de ordem possibilitanddsiéncia democratica, € necesséria a presenca
de uma forca publica, pois é ela que vai prevesiraubos e os furtos, administrar conflitos,
permitir o direito de ir e vir, garantir as eleigpa liberdade de expressao e a liberdade de
associacdo. Ou seja, a plena saude da democraenddgeenormemente da eficiéncia da policia

no cumprimento de suas responsabilidades.

As descricdes das acbes de policiamento, Policiadai e Operacdes de Abordagem, e as
consideracdes sobre os reflexos dessas acfes misxtcoonde se busca a consolidagdo do
Estado democrético de direito possibilitam enterasentido de cada uma delas, inclusive os
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seus resultados e os contrastes existentes entasaBntretanto, para melhor compreender esses
processos de policiamento, no atual contexto Sdaiitico, onde se pretende que a policia seja
uma garantidora dos direitos fundamentais constitaimente estabelecidos e exerca de forma
eficaz sua tarefa de mantenedora da paz, analissw-g&baixo 0os numeros das estratégias de
policiamento de 2004 a 2006, observando os selesxosf nas taxas de criminalidade e os
problemas para a implementacédo da Policia Cidaa@® gmlitica institucional da Policia Militar

da Bahia para atender as demandas por protecéieriBalvador.
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CAPITULO VI

OS NUMEROS DAS ACOES DE POLICIAMENTO: UMA EXPERIENE
BAIANA RECENTE

No Capitulo IV, mais especificamente na secdovesficou-se o incremento da criminalidade e
da violéncia urbana ao longo das décadas de 80 &t@Acao que progride nos primeiros anos
deste século no Brasil e em Salvador. Esta situded&encadeou, e vem desencadeando, uma
série de esforcos na area de seguranca publidaatst minimizar os riscos de vitimizacdo nos
espacos urbanos em todo o territério nacional. Blaid8 uma das iniciativas foi a reorganizacao
das policias, mais especificamente da Policia ijlie a implantacédo de estratégias direcionadas
para o policiamento ostensivo e preventivo atrad&s Operacdes de Abordagem (Gémeos,
JericO e Munzud) e da Policia Cidada, respectiveenddeste Capitulo, sdo analisados os
nameros que indicam as taxas de criminalidade antsvencdes policiais (ostensiva e
preventiva) direcionadas para reduzir e prevenidelgos em Salvador no periodo de 2004 a
2006.

As taxas de criminalidade e as intervengfes pdidaram verificadas através dos relatorios
estatisticos das Coordenadorias das trés Operded&isordagem de caréater ostensivo, duas sob
a responsabilidade do Comando de Policiamento gataC4Operacdo Gémeos e Operacao
JericO) e uma sob a responsabilidade da Coorddaader Operacdes (Operacdo Munzud),
observando as taxas de criminalidade, principalejeabntra os transportes coletivos. Nas
intervencgdes policiais das Operagdes de Abordagean @oibir e reduzir essas modalidades de
crimes foram observados os numeros das interpalag@essoas e as revistas a veiculos, bem
como os resultados alcancados (por exemplo, o mideepessoas presas em flagrante e as armas
apreendidas). Foram também analisados 0os numesdsodes de criminalidade de forma geral e
das acdes de policiamento preventivo realizadagrpsrCompanhias Independentes de Policia
Militar > atuantes em Salvador para conter e prevenir oeesyiatravés do Relatério Estatistico

Comparativo Anual/Mensal (RECAM), onde estédo regdds as ocorréncias e as intervengdes

%3 As trés Companhias Independentes foram: 92 CIRM&Pi112 CIPM/Barra; e, 372 CIPM/Liberdade.
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policiais, observando os resultados da PoliciadZ@ides respectivas circunscrigdes policiais.

6.1 - Os numeros das Operacdes de Abordagem (20@Ba)

Como vimos no Capitulo V (sec¢do 5.4), a Policiaithtilda Bahia nos ultimos anos vem
intensificando uma tatica especifica de policiamgrdra coibir os crimes contra os transportes
coletivos em Salvador, com as Operacdes Gémeaié;Je0s de porte ilegal de armas e trafico
de drogas e de armas, com a Operacdo Munzud.distafbi enquadrada no rol das estratégias
profissionais por enfatizar a repressédo ao criméatisa consiste em acdes plarar e revistar
pessoas e veiculos nas diversas areas da cap#aablgara identificar individuos que estdo em

situacéo de ilegalidade ou na eminéncia de cornetgme.

A tatica de parar e revistar € considerada pornalgspecialistas em policia, por exemplo, 0
inglés Robert Reiner (2004), como uma acao quelplissa identificacdo de delitos, mas causa
uma hostilidade popular, principalmente para agusdgmentos da sociedade mais visados pela
forca publica. Para outros, como, por exemplo, deramericano Herman Goldstein (2003),
parar e revistar individuos em situacdo de suspaicdm dos componentes do patrulhamento,
mas enfatiza que este interrogatério de campo sestitd na forma mais agressiva de

investigacao de circunstancias suspeitas.

As Operacdes de Abordagem desenvolvem a tarefmld@amento para o cumprimento da,lei
ou, como é chamada na lingua ingleEay enforcementEsta tarefa, segundo o0s norte-
americanos B. Menke, M. White e W. Carey (2002)estina a conduzir as instancias judiciais
os individuos que agem de forma contraria a lenio@l. Com isso, a PMBA monopolizou um
grande aparato policial nas a¢cfes de parar e aewviatarea metropolitana de Salvador. Ou seja, a
PMBA vem utilizando uma tatica de saturacdo pdlieia areas e horarios especificos para
aumentar as taxas de detencdo. Esta tética deag@urjuntamente com a multiplicacdo dos
controles de identidade nas ruas, segundo o fravloést (2001), foi utilizada na década de 80
pelos Estados Unidos, Inglaterra, Alemanha e Frgoq@@m, foi alvo de criticas pelo seu alto

custo, por desagradar o publico e por ter desloaaominalidade para outras areas.
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O roubo em transportes coletivos desencadeou ama€fies de Abordagem em Salvador. Na
década de 90, os assaltos a 6nibus j4 despontavam uma acao delituosa que preocupava a
populagdo, o governo, a policia e os pesquisadd?ass-Machado e Levenstein (2002),

observando os riscos no trabalho dos rodoviariodraesportes coletivos no municipio de

Salvador na primeira metade da década de 1990tatarssn uma elevagdo nos numeros de
assaltos a coletivos entre 1990 e 1994: em 199 58altos), 1991 (964 assaltos), 1992 (1.285
assaltos), 1993 (1476 assaltos) e 1994 (1530 eskdhsta elevacdo se prolongou ao longo dos
primeiros anos do século XXI atingindo em 2004 mero de 2.329 roubos contra os transportes

coletivos.

O roubo em transportes coletivos estd enquadradmategoria de Crimes Violentos Contra o
Patriménio, juntamente com a extorsdo medianteestipj roubo de veiculo, roubo de carga,
roubo a ou de veiculo de transporte de valoresharau banco, roubo em estabelecimento
comercial ou de servico, roubo a residéncia e roabtvanseunte, conforme classificacdo
estabelecida pelo Departamento de Pesquisa, Anddistnformacdo e Desenvolvimento de
Pessoal em Seguranca Publica da Secretaria Naden@eguranca Publica (SENASP). Nesta
categoria a Bahia apresentou uma taxa de 364,9éoc@s por grupo de 100 mil habitantes em
2004. No ano seguinte esta taxa foi elevada pats84@corréncias por 100 mil habitantes,
ficando na Regidao Nordeste apenas abaixo do edta@®@ara que apresentou uma taxa de 898,2
ocorréncias por grupo de 100 mil habitantes (a anéth Regido Nordeste foi de 417,1

ocorréncias por grupo de 100 mil habitantes).

Em 2004, dos 256 municipios pesquisdjolalvador se posicionou na 322 colocacdo com uma
taxa de 1.135,7 ocorréncias de crimes contra on@atio por grupo de 100 mil habitantes,
ficando abaixo de Porto alegre (1%), Fortaleza @é)ém (62), Porto Velho (72), Brasilia (112),
Belo Horizonte (14%), Sao Paulo (15%), Rio de Jan@b?), Recife (262) e Vitdria (282). Em 2005,
Salvador passou a 162 posicdo com 1.363,5 ocoaepor grupo de 100 mil habitantes, ficando
abaixo de Fortaleza (12), Belém (2?2), Porto Veb#), Brasilia (12%) e Sdo Paulo (13%). Partindo
dessas consideracgdes iniciais, sdo analisadosubasces abaixo 0s processos e os resultados
das Operacdes de Abordagem em Salvador entre sslar904 e 2006.

54 Cf www.mj.gov.br/senasp/estatisticamnsultado em 17 de abril de 2007.
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6.1.1 - Operacdo Gémeos

A Operacdo Gémeos foi desencadeada pelo Plano cdpeah Especial da Secretaria de
Seguranca Publica (Planop n°SSP-ESP/97) para cowirassaltos a O6nibus na Regido
Metropolitana de Salvador, especificamente na ahgaiana. Esta operacdo, que tem a
participacdo conjunta das policias civil e militeaye inicialmente um carater provisério, e foi
institucionalizada nos anos seguintes, passandizex parte do cotidiano da populacdo, em
especial dos usuarios de transportes coletivosfev@ da Operacdo Gémeos pertencente a
Policia Militar e estd sob o controle do ComandoRdsiciamento da Capital. Diariamente
viaturas, com quatro policiais militares, realizesndas nas principais avenidas da cidade e nos
bairros, de acordo com escalas e ordens de sepigparadas conforme a incidéncia de assaltos

a coletivos.

A Operacdo Gémeos € melhor entendida como um &gjeecifica de policiamento para coibicédo

e controle de delitos identificaveis e previsivélsassalto a coletivos e o0 assaltante de 6nibus séo
os alvos deste policiamento de radio-patrulhametdodo como vitimas os usuérios de
transportes coletivos. Esta Operacdo mescla a@@i/a e proativas, pois age através das
demandas por servicos emergenciais (acao reatioalp também por interesses proprios (acao
proativa), no momento das rondas ostensivas, quagcide realizar uma blitz.

O Gréfico 1 mostra o niumero de assaltos praticatisa més contra os coletivos no periodo de
2004 a 2008. Em 2005, por exemplo, houve uma reducdo de 24/i@¥mero de assaltos a
Onibus em comparacdo ao ano de 2004, passando3@d® dssaltos para 1.767. Nos oito
primeiros meses de 2006 foram registrados 1.23dtassou seja, uma reducdo de 99 assaltos,
tomando como base o mesmo periodo de 2005. Obslervads a més, constata-se que em
junho, julho e agosto de 2006 ocorreram 435 assatagoletivos, contra 375 registrados no
mesmo periodo de 2005, aumentando, assim, em li%mero de ocorréncias registradas. Esta
elevacao reverteu o quadro de reducao registrad@meiro, fevereiro, marco, abril e maio de
2006, onde o numero de assaltos foi de 797 coBam 2005.

%5 Os dados referentes a 2006 s&o de janeiro a agmsEnte.
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Gréfico 1. Operacdo Gémeos: Assaltos a coletivo em Sal(@006¢-2005)
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital. Grafico: elaboragdo propria.

O Grafico 2 abaixo apresenta os numeros das alewdagalizadas pela Operagcdo Gémeos no
periodo de janeiro a agosto dos anos de 2005 e Ra@6quatro primeiros meses de 2006, esta
Operacgéo interpelou 71.069 pessoas e revistou 2di®ds. No mesmo periodo de 2005, foram
interpeladas 39.963 pessoas e revistados 1.279Hnbserva-se um aumento de 77,83% de
pessoas interpeladas e 94,99% de coletivos reussidel janeiro a abril de 2006. Entretanto, nos
meses de maio, junho, julho e agosto de 2006, eraide abordagens foi reduzido em 35,88 %
com relacdo a quantidade de pessoas interpeladas 89,34 % em relagcdo aos coletivos
revistados: em tais meses foram interpeladas 458%%o0as e revistados 1.513 6nibus contra
59.493 pessoas interpeladas e 1.759 coletivostades em 2005. Ou seja, no segundo
guadrimestre de 2005 a Operacdo Gémeos interpebustou, respectivamente, 13.922 pessoas
e 246 onibus a mais do que no segundo quadrimést906. No computo geral, de janeiro a
agosto de 2005, foram 99.457 pessoas interpelad#¥88 coletivos abordad8sontra 116.640
pessoas e 4.007 dnibus no mesmo periodo de 2008tatando-se um aumento de 17,27% e

31,89%, respectivamente, em tais modalidades aepamjiial.

5 Em 2005, a Operagédo Gémeos interpelou 152.07 baessrevistou 4.727 coletivos.
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Gréfico 2. Operacdo Gémeos: Interpelagfes a pessoa em &af2805-2006)
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital. Gréafico: elaboragéo propria.

Observou-se atraves dos Graficos 1 e 2 que o aandast interpelacdes e revistas, ou seja, a
saturacdo do policiamento ostensivo, no primeiradgmestre de 2006, de 77,83% e 94,99%,
respectivamente, pode ter influenciado na dimiridas assaltos a coletivos nos meses de
janeiro a abril, ou seja, 0 aumento da agéo reipeesentra os praticantes de assaltos a coletivos
pode ter reduzido os eventos neste periodo. Deafaromtraria, parece que a reducdo das
abordagens realizadas pela Operacdo Gémeos, nodseguadrimestre de 2006, favoreceu a
elevacdo das taxas de criminalidade nos meses d®,jyulho e agosto, tomando como
referéncia o0 mesmo periodo em 2005. Esta relagétadintre a quantidade de abordagens e os
delitos pode ter influenciado na quantidade deréosias policiais registradas pela Operacao
Gémeos entre 2004 e 2006.

A Coordenadoria da Operacdo Gémeos, em 2004, mdabdizou a quantidade de abordagens
realizadas, mas, conforme dados do Grafico 3, @ssate revista a veiculos e as interpelacdes a
pessoas neste ano resultaram em 228 ocorrénciamigplquando foram apreendidas 67 armas
(fogo e branca). No ano de 2005, o nUmero de aooiaé subiu para 328, com a apreenséao de 87
armas. Nos oito primeiros meses de 2006 contatidizaas guarnicdes da Operacdao Gémeos
atuaram em 221 ocorréncias e apreenderam 53 aNoasegundo quadrimestre do ano de 2006
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houve a reducdo no nimero de abordagem refletamdbém na reducgéo de ocorréncias policiais
envolvendo as guarnicdes da Operacdo Gémeos. Meipiquadrimestre foram registradas 134
ocorréncias com 33 armas apreendidas e 42 prisddtagrante; no segundo quadrimestre as
guarnicdes se envolveram em 87 ocorréncias palic@n 20 armas apreendidas e 34 prisdes em
flagrantes. O aumento consideravel de abordagengnimoeiros quatro meses de 2006 (Gréfico
2) ja indica uma elevacdo também no envolvimen® glearnicdes da Operacdo Gémeos em
ocorréncias policiaigpassando de 96, em 2005, para 134, em 2006, noongsriodo. Houve
uma elevagdo também do numero de armas de fogeralias: nos quatro primeiros meses de
2006 foram apreendidas 33 armas contra 26 no mpsnmdo de 2005. Durante 0 ano observou-
se 0 seguinte: 100 pessoas presas em flagrantéa(ded,33 prisdes/més), em 2004, 120 (média
de 10 prisbes/més), em 2005; e, nos primeiros pitoeiros meses de 2006 foram presas 76
pessoas (média de 9,5 prisbes/més). O numero dgEesonduzidas a Delegacia para
averiguacao apresentou o seguinte resultado: ®baegmedia de 7,83 conduzidas/més) em
2004; 112 (meédia de 9,33 conduzidas/més) em 200578e pessoas (média de 9,75

conduzidas/més) nos primeiros oito meses de 2006.

Entre as ocorréncias registradas no Grafico 3,iséigrem flagrante (com 296 ocorréncia) se
apresenta com o maior numero de registros, segiedperto de detencdo a DP (com 284
ocorréncias), fazendo jus a tarefa goliciamento para o cumprimento da ,ledbu law
enforcement Entretanto, as ocorréncias que culminaram nandé&te para averiguacdo a DP
deixam margem para questionamento devido ao satecambiguo, pois a propria Constitui¢éo,
no Art 5° inciso LXI, diz que: “ninguém sera presendo em flagrante delito ou por ordem
escrita e fundamentada de autoridade judiciariapebemte, salvo nos casos de transgressao

militar ou crime propriamente militar, definido det;”.



98

Grafico 3. Operagdo Gémeos: Ocorréncias policiais regisiradaSalvador (2004- 2006
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital. Gréafico: elaboracéo propria.

A pratica de deter para averiguacao desconsidempdocipio constitucional é bastante comum
dentro da realidade brasileira e baiana. Isto ecgeralmente, porque o policial ndo evoca a lei
nesses momentos para deter e conduzir o individas,0 poder discricionario. Para realizar a
detencédo e a prisdo, como alerta Bittner (2003)pliial precisa desta liberdade discricionéaria
gue, grosso modponado é conciliavel com as observancias dos d#eiivis garantidos pela
Constituicdo. As evidéncias norteiam a detencacanducao dos suspeitos a Delegacia Policial,
mas tais evidéncias nem sempre sdo suficientesspdraeter o suspeito a uma condenacao.
Assim, € muito comum o uso do poder discriciongpar parte da policia, no proprio
cumprimento da lei, para tomar decisbes em detadam situacdes, afastando-se, assim, da

legalidade para responder a uma demanda publica[PSDEIN, 2003).

Todavia, a forma como o policial interpreta a @mo decide qual lei deve ser aplicada, e o
momento e as condigcdes em que ela deve ser aplicasatam varias discussdes sobre o uso
discricionario do poder policial no momento da egtéo da lei (GOLDSTEIN, 2003). No caso

especifico da detencdo e da conducdo a DP parmuwagiio, os motivos geralmente recaem
sobre a suspeicdo de que o detido pode ser umnosmi Entretanto, a suspeicéo, forma de

manter atento o policial para situacdes de peggmsso modpesta fundamentada nas formas de

" Em 2006 foram contabilizadas as ocorréncias magias no periodo de janeiro a agosto.
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representacdo do suspeito e das situacdes de penfmrme a estrutura de poder da sociedade,
estabelecendo estereotipos que influenciam na&teds policial no momento de selecionar,
parar, revistar e conduzir ou ndo um determinadividuo a DP (REINER, 2004).

Em Salvador, conforme uma pesquisa realizada pir @802, a suspeicéo policial recai,
geralmente, sobre caracterizacbes como cabelofaidsteor negra, tatuagem no corpo ou
cicatrizes, forma de andar, classificada pelosc@adi como “tombo”, e o local de residéncia
(periferia). Foi observado também que a suspeicdefi@ida a partir de trés elementos mais
imediatos: aJugar suspeitpcomumente relacionado aos bairros periféricos &@as chamadas
de invasodes, lugares mal iluminados, esquinas & cheias de becos; Bjtuacdo suspeita
geralmente indicada pela acdo do individuo, a faramo esta parado ou andando; e, por fim, c)
caracteristica suspeifanormalmente a cor da pele, estilo do cabelo, stuéeio, o andar,
tatuagens e cicatrizes. Estes elementos de suspest@o inter-relacionados: o lugar suspeito
influencia na forma de olhar dos policiais sobreiratividuos, onde qualquer acdo pode ser
entendida como uma situacao suspeita e as casticesidos individuos podem se acentuar mais

em locais mal iluminados ou ruas desertas.

A definicdo da suspeicdo a partir desses trés al@sieem uma cidade como Salvador, onde a
desigualdade social é gritante, a estrutura derpdiderimina certos grupos sociais (negros,
moradores das periferias, pobres, jovens desengosja os estilos culturais sao diversificados,
tende a ser complexo e tendencioso. Tomando cofecéneia a teoria de Jacobs (2000), a
realidade das ruas de Salvador e, principalmerds, pkriferias sustenta uma sensagao de
inseguranca generalizada entre os moradores, resetnates e a policia, onde as relagdes sociais
tornam-se desconfiadas e levantam suspeitas de smi@artes. A degradacao das ruas, dos
bairros periféricos, com problemas de pavimentad&oiluminacéo, de limpeza, de habitacéo
desordenada transforma o ambiente urbano de Salvaoo local inseguro e fértil para as
investidas dos infratores, inclusive para aqueles sp aproveitam, por exemplo, dos buracos,
guebra-molas, ruas mal iluminadas para assaltativo$, transeuntes, subtrair veiculos, assaltar

casas comerciais. A degradacdo dos bairros populgresso modp transforma todos os

" A pesquisa foi realizada em 2000. Foram entredists80 policiais militares de varias graduacesteres. O
recorte empirico foram duas Companhias Indepenslel@®olicia Militar, uma, atuante em um bairrafgeco, e a
outra, em um bairro nobre de Salvador.
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moradores e 0s transeuntes em suspeitos potemtdajsolicia. Pergunta-se: a condugdo a
Delegacia por motivos de suspeicéo por parte dbsigoge da Operacdo Gémeos, observando-se
esses trés elementos, estaria em conformidade s@vidéncias objetiva$requeridas para uma
detencan™?

Os numeros das intervencdes policiais da Operaé#ate@s apresentados nos meses de janeiro a
agosto de 2006, tomando como referéncia a médizahémédia de 25,62 ocorréncias/més),
demonstram uma elevacdo das ocorréncias policais, relacdo a 2004 (média de 19
ocorréncias/més), e uma diminuicdo ndo signifieatem relacdo a 2005 (média de 27,9
ocorréncias/més), com um aumento do numero depeltgdes e revistas nos oito primeiros
meses de 2006 (aumento de 17,27% e 31,89%, respretite), tomando como referéncia o
mesmo periodo em 2005. Com isso, pode-se infeeirogaumento da ostensividade da Operacao
Gémeos vem possibilitando uma maior coibicdo dasgas delituosas ndo s6 contra transportes
coletivos, mas também de outros delitos como, gemelo, o porte ilegal de arma de fogo que
ocasiona uma parcela significativa dos homicidios Salvador, apesar da possibilidade de
equivocos referentes a selecdo das pessoas (bassanthis em critérios subjetivos do que

objetivos) durante o processo de parar e revistar.

6.1.2 - Operacao Jerico

A Operacéao Jerico foi inicialmente criada como wparacado extra e remunerada para reforcar o
policiamento do Centro Histérico de Salvador cujaunscri¢do policial pertence atualmente ao
18° Batalhdo de Policia Militar. Todavia, com arpanéncia dos assaltos aos coletivos e aos
seus usuarios, a Operacédo Jerico foi redireciopada a realizacdo de abordagem em apoio a
Operagdo Gémeos, aumentando, assim, o efetivo @sa€dw de Repressdo e Prevencdo a
Coletivos (MALVAR FILHO, REIS e SANTOS, 2004). A @mcao Jericd € coordenada pelo
CPC, mas, diferentemente da Operacdo Gémeos, €ostanpor policiais militares tanto das

unidades operacionais como das unidades adminiagade acordo com as solicitagbes e a

8 Considero como evidéncias objetivas aquelas queedem elementos concretos para suspeicdo como, por
exemplo, um individuo correr quando avista um pallicu cobrir seu rosto para nédo ser identificado.

%9 Observar-se-4 que a préatica de conduzir & DP ptivande suspeicdo é também muito comum nas odtras
Operacdes e nas demais ac¢des de policiamentcadadipela Policia Militar da Bahia.
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disponibilidade da Coordenadoria da Operacéo Jestd é, o efetivo da Operacdo JericO ndo
segue uma escala fixa, mas flexivel, sendo quedisaidores de assaltos a coletivos estabelecem
os locais e a quantidade de policiais mobilizaéista Operacao é realizada diariamente das 18h
as 23 horas; agrega quatro policiais militares cwlados por um sargento escalados em pontos
de 6nibus, conforme orientacdo do CPC. Sua tatjmar@ e revistar, empregada pelos PMs em
postos fixos, diferindo da Operacdo Gémeos que déudorma itinerante através do radio
patrulhamento.

A Operacdo Jerico6 também é uma tética especificaotleiamento que atua na coibicdo e
controle de um tipo identificavel de delito, ou asejo assalto a coletivos. Entretanto,
diferentemente da Operacdo Gémeos, ela age maferik@ reativa, pois sdo empregadas
conforme as demandas de servigos oriundas dasasitite assaltos. Os locais de abordagem
(pontos de Onibus) sdo estabelecidos pelo CPC delacom as incidéncias criminais. A
Operacgéo Jerico, entre as Operacdes, é a queaabrarntervencdes em Salvador. Isto €, com a
Operacgéo Jerico, a Policia Militar saturou aindégsraacidade com policiais para 0 cumprimento
da lei. O Grafico 4 mostra que a Operacao Jerializoel um total de 631.173 interpelagbes em
2005 e no ano de 2006, até o més de agosto, 31iBteG2elacdes.

Gréfico 4. Operacdo Jerico: Interpelacdes a pessoa em $alf2aD5-2006)
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital: Gréafico: elaboragéo propria.
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A reducdo no numero de abordagens da Operacam®,Jerit 2006, foi motivada, segundo
informacdes da propria Coordenadoria, por motivesetlucdo de despesas face ao processo
eleitoral neste mesmo ano. Ou seja, a diminui¢&oirdarvencdes policiais de parar e revistar
nao foi uma tatica da propria policia, mas umaaséio provocada por interesses politicos para
diminuir os gastos publicos. Em relacdo as revisgtas 2005, conforme o Grafico 5, foram
parados e revistados 45.324 6nibus e em 2006 heé&gaa agosto, 22.342 6nibus. Ampliando a
area de atuacdo, a Operacao JericO revistou em @ @E6, respectivamente, 1.565 e 694

veiculos de passeio.

Gréfico 5. Operacéo Jerico: Revistas a coletivo em Salviify5-2006)
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital. Gréafico: elaboragéo propria.

Esta reducédo de 49,56% de interpelacbes a pessdas56,7% de revistas a coletivos pela
Operagédo Jerico ndo levou a um aumento expresawdagas de criminalidade nos transportes
coletivos de Salvador em 2006. Conforme o Graficent 2005, foram registrados 1.844 assaltos
a transportes coletivos, incluidos os micro-6nimzasRegido Metropolitana de Salvador (média

de 153,66 assalto/més e 5,12 assaltSftli&Jo periodo de janeiro a agosto de 2006, foram

" Em 2006 foram computadas as abordagens a pessoagses de janeiro a agosto.
0 Nesta época a Coordenadoria da Operacgéo Jericdis@iminava os assaltos na area de SalvadorRegiio
Metropolitana.
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registrados 1.189 assaltos a coletivos no munici®o Salvador e mais 126 na Regido
Metropolitana de Salvaddr totalizando 1.315 assaltos a coletivos (médid6#e34 assalto/més

e 5,48 assalto/dia). No primeiro trimestre de 200&rreram 623 assaltos a coletivos, enquanto
no primeiro trimestre de 2006 foram registrados &8daltos a 6nibus; observa-se uma reducao
de 122 assaltos mesmo sem o aumento do niumerocod#agbns. De janeiro a agosto de 2005
foram registrados 1.382 roubos a coletivos. Nestenrmo periodo, em 2006, foram registrados
1.189 roubos a coletivos, indicando uma reducab3j@6%. De janeiro a agosto de 2005 foram
interpeladas pelas Operacdes Gémeos e Jerico @0%e490as e em 2006, neste mesmo periodo,
435.002 pessoas, indicando uma reducdo de 28,6886.i€30, pode-se inferir qua,priori, a
ostensividade das Operacbes de Abordagens conersifitacdo das acdes de parar e revistar

nao parece influenciar diretamente na elevagaoald®s a coletivos.

Gréfico 6. Operacéo Jerico: Assaltos a coletivos em Salvi@fy5-2006)
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital. Grafico: elaboragdo propria.

Os numeros das intervencdes policiais da OperagéodJdestinadas as interpelacdes e as

revistas, apesar das reducdes de 49,56% e de 5Egpectivamente, de janeiro a agosto de

®1 Na estatistica de 2006 a Coordenadoria da Oped&gad passou a separar os assaltos cometidosimioipio de
Salvador e na Regido Metropolitana.
Em 2006 foram computadas as abordagens a pessoasses de janeiro a agosto.
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2006, sao significativos. Isso indica a multipl@acdos controles de identidade nas ruas de
Salvador e a utilizacdo do chamado interrogatéei@ampo, citado por Goldstein (2003), como
pratica recorrente de investigacao para o cumptiondalei. A reducéo de 13,96% no numero de
assaltos a coletivos, de janeiro a agosto de 2if##sar da reducdo no nimero de abordagens,
entretanto, pode significar apenas o deslocameygadminosos praticantes desses delitos para
outras modalidades de infracdo penal como, por plenassaltos a transeuntes ou a casas
comerciais por se tornarem mais atrativas. A diggosdo efetivo da Operacao Jerico, realizada
diariamente das 18 as 23 horas e em determinapgagass nao possibilita garantir que em outros
horarios e outros locais ndo ocorram assaltoscipatmente por se tornar bastante previsivel o
modus operandila mesma,; logo, ndo parece desmotivar a praticaskatos a coletivos, mas

apenas deslocéa-la para horarios e locais ondestéjarm ocorrendo as abordagens.

A Operacdo Gémeos e a Operacdo Jerico constituetmramada Operacdo de Repressao e
Prevencdo a Roubos em Coletivos. Apesar dos esfag@mbas para reduzir e controlar este
tipo de delito, os niumeros dos assaltos registrado2005 e 2006 indicam, entretanto, que nao
h& um declinio progressivo como efeito dessasvietedes policiais, mas uma oscilacédo, onde se
observa em 2006, conforme o Gréfico 6, uma quedanmeses de abril (137 assaltos) e maio
(124 assaltos), tomando como referéncia janeir® @ssaltos) e fevereiro (165 assaltos), mas
uma elevacdo no més de junho (162 assaltos). dest também que as duas médias minimas
registradas em 2005 foram de 3,36 assalto/dia,etembro, e 3,53 assalto/dia, em dezembro,
enquanto as duas médias minimas em 2006 foram I a&salto/dia, em maio, e 4,33
assalto/dia, em agosto. Ou seja, nédo se pode afjmeaessas Operacdes estejam controlando de
fato os riscos de vitimizacdo de assaltos a cagtibem como ndo se pode considerar que
estejam afastando a sensacdo de inseguranca darsosissalvo nos instantes em que estdo
ocorrendo as interpelagbes e as revistas e, messgim,aem determinados lugares. Logo, a
onipresenca requerida como forma de reduzir a s@osde inseguranca e, conseqientemente,
garantir uma tranquilidade publica esta longe dalsancada pelas duas operacdes.
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6.1.3 - Operacdo Munzua

Além das Operacfes de Abordagem Gémeos e Jericéidda, no final de 2004 a Operacao
Munzuéa que ampliou a tética de parar e revistaa panterior dos bairros, aumentando nédo so a
repressao aos criminosos mas, também, o contralepade da PM sobre uma parcela
significativa da populacdo. A Operacdo Munzué ééata pelo efetivo que combina servigco de
radio-patrulhamento, policiamento a pé, policiarmemtodular e o efetivo administrativo das
préprias Companhias Independentes de Policia Mittee executam a atividade de Policia
Cidada. Esta Operacao € coordenada pela Coord@natoOperacdes e ocorre duas ou trés
vezes na semana, de acordo com a programacaolesiddeem turnos alternados (manha, tarde
e noite), com uma carga horéria aproximada de chrmas por turno. A Operacdo Munzua
realiza abordagem a 0nibus, veiculos de passeimtecioletas que trafegam nas areas das
CIPMs, bem como aborda os transeuntes que residsralham ou circulam nos bairros. O porte

ilegal de armas e o trafico de drogas constitueaeti®s mais visados pela Operagdo Munzua.

A Operacdo Munzua foi pensada como uma acao degoknto que, num determinado horario,
fechasse os locais de entrada e saida da cidaaeesata blitz, buscando identificar individuos
gue estdo em desconformidade com a lei. A satudedmliciais nas ruas de Salvador atinge o
seu apice com esta Operacgdo, onde todas as 26 CH3pBnsaveis pela aplicacdo da Policia
Cidada disponibilizam os seus efetivos de servaga p realizacdo das abordagens, somando-se,
em determinados momentos, com as Operacfes Gémdasicé. O numero de pessoas
interpeladas e veiculos revistados pela Operacdozidu é superior aquele registrado pela
Operacdo Gémeos. O Grafico 7 a seguir mostra gsieneses de janeiro, abril, maio, junho e
agosto de 2006, na capital baiana, a Operacdo Muimterpelou 111.388 pessoas e revistou
38.914 veiculos (14.857 veiculos de passeio, 2213&b6cicletas e 1.763 transportes coletivos).
Tomando como referéncia comparativamente apenasmeno de pessoas interpeladas nesses
mesmos meses pela Operacdo Gémeos (com 64.97@racép Jericod (com 211.017), constata-
se que a Operacdo Munzua encontra-se em uma situireémediaria, interpelando mais que a

Operagcdo Gémeos e menos que a Operacao Jerico.
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Gréfico 7. Operagdo Munzua: Abordagens em Salvador (janewil, maio, junho e agosto de 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de Policiamed&oCapital. Gréafico: elaboragéo propria.

Os numeros das abordagens apresentam alguns desultgportantes para a reducdo do crime e
punicdo aos infratores. O Grafico 8 apresenta sslte@los da Operacdo Munzua: 48 pessoas
presas em flagrante; 69 pessoas conduzidas & Delpgd veiculos apreendidos; 16 veiculos
recuperados; 112 motocicletas apreendidas; 9 admasgo apreendidas e 35 ocorréncias de
apreensao de drogas. No més de abril/2006 forandades 25.163 pessoas, sendo que 14 foram
presas em flagrante, ou seja, aproximadamente 0@&f46ndividuos interpelados pela acéo
policial da Operagdo Munzua. Se tomarmos como &efé 0 nUmero de pessoas paradas e
revistadas, subtraidas daquelas que foram preSastif2pessoas), verifica-se que o nimero de
pessoas conduzidas a Delegacia por motivo de sdspetpresenta, aproximadamente, 0,09%
das pessoas abordadas. Isto €, 99,85% das pessotigeam o seu direito de ir e vir afetado
pela acdo policial durante a Operacdo Munzua erii alam individuos em situagdo de
normalidade. Estendendo esta andlise para o segduingestre, observa-se que das 67.530
pessoas interpeladas apenas 0,13% foram condézlbeegacia em situacao de flagrante. Logo,
as 99,87% pessoas abordadas estavam em situagéaoadidade.
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Gréfico 8. Operac¢do Munzua: Ocorréncias registradas em &algneiro, abril, maio, junho e agosto de 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital. Grafico: elaboragdo propria.

Como ja foi visto neste trabalho, hd uma crencéipblde que s6 se pode ter certeza se um
individuo é criminoso ou esta em situacdo de sgdpese for parado e revistado. Esta crenca é
também alimentada por alguns tedricos da escoldo-amgericana, principalmente aqueles
simpatizantes da teoria do controle. Entretantajac¢a foi enfatizado, utilizar-se da tatica de
parar e revistar em uma sociedade hierarquizada eosociedade brasileira e soteropolitana, de
uma acentuada desigualdade social, com elevadddepras estruturais no espacgo urbano,
usando de critérios meramente subjetivos para gasple individuos que geralmente ndo tem
outra alternativa de vida ou de estilo de vida @&,minimo, preocupante, pois tais critérios
subjetivos, quase sempre movidos por preconceitoss@iminacdo, geralmente induzem o

policial ao erro e, consequientemente, a injustica.

A Coordenadoria de Opera¢des mobilizou durante erd@fo Munzud, nos meses de maio e
junho, 3.155 policiais e 701 viaturas; depois 2.PNds apoiados por 481 viaturas efetuaram
abordagens durante 11 dias no més de maio e 9&Mapomilitares apoiados por 220 viaturas
realizaram esta operagcdo durante oito dias do m@mdo. Isto é, no més de maio, por turno de
servico (média de cinco horas), foram mobilizad®3 policiais militares apoiados por 43

viaturas, enquanto no més de junho foram utilizagosturno de servico, 122 policiais apoiados
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por 27 viaturas. Com o deslocamento destes pdigara a Operacdo Munzua, as CIPMs
responsaveis pelo policiamento comunitario em Savativeram parte do seu efetivo

indisponibilizado em funcéo do seu deslocamenta pddperacdo Munzua.

Os numeros das acdes ostensivas em Salvador aslats/trés Operacdes de Abordagem séo
significantes. Em 2006, conforme a Tabela 1, maisdio milhdo de pessoas foram interpeladas
pela Policia Militar através das Operacbes Gémami;6 e Munzud. Este niumero, entretanto,
nao é o real, pois ha a auséncia dos dados refsrans meses de fevereiro, marco e julho da
Operacdo Munzud, o que elevaria ainda mais a glaaltide pessoas interpeladas. A Operacéo
Jerico, como ja foi citado, é aquela que apresentaior indice de interpelacdo com 318.362,
contra 116.640 da Operacdo Gémeos e 111.388 da@pevunzu¥.

Tabela I Os numeros das abordagens em Salvador (janagosto de 2006).

Abordagens a Abordagens a Abordagens a Abordagens a Total
Pessoas veiculos Coletivos Motos
Op. Gémeos 116.640 - 4.007 - 120.647
Op. Jerico 318.362 649 22.342 - 341.399
Op. Munzua 111.388 14.857 1.763 22.295 150.303
Total 546.390 15.551 28.112 22.295 612.348

Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de Policiamed#oCapital. Tabela: elaboragdo prépria.

Estes numeros permitem deduzir que as pessoas kad&aencontram-se sobre uma forte
vigilancia policial, onde a justificativa para esecesso de controle é o policiameptra o
cumprimento da lei e a manutencédo da ordem. O adorda € exaltado para garantir a ordem
ameacada pelas acdes criminosas. Entretanto, claria Reiner (2004), o uso da forca para
garantir a ordem pode gerar a opressao, pois a linfite entre esta e aquela é muito ténue. Ou
seja, a forca empregada para garantir o direitalgeém pode representar uma acgao injusta e

autoritaria para outro.

62 Apesar de ndo esta computado os meses de fevereirgo e julho, pela média de interpelacées fqitla
Operacdo Munzua, de 22.277,6/més, pode-se infeeirog nimeros nestes trés meses nédo ultrapassahmesos
da Operacéo Jerico.

" Os niimeros computados s&o os referentes aos deedaseiro, Abril, Maio, Junho e Agosto.
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Nas a¢Oes de abordagem, onde o uso ou a ameaca da €orca é um recurso que possibilita a
evidéncia da autoridade policial ante o cidadasenlam-se o bindmio lei e ordem, onde a
ordem precede a lei encarnada na autoridade edfatattanto, como alerta Monet (2001), esta
precedéncia da ordem sobre a lei contraria a @rGgédia de lei e ordem no campo politico
democratico, pois, neste, a lei € o principio grexgde a ordem; ha, portanto, a preocupacao

com a manutencéao do pacto social e a garantiaidetd da maioria e da minoria.

Para uma analise mais detalhada dos dados relats/@peracdes de Abordagem, a Tabela 2
abaixo mostra os numeros das interpelacées nosrdeganeiro, abril, maio, junho e agosto de
2006 realizadas pelas trés Operaftdsm abril, foi registrado o maior nimero de in&agdes
em Salvador, com 102.448 casos. No més de junhpedstrado o menor nimero, com 47.786
pessoas interpeladas. A Operacdo JericO apresemtaiar numero, com 185.061 pessoas

interpeladas e a Operacdo Gémeos 0 menor, comOo#higrpelacdes.

Tabela 2 Os numeros das interpelacdes a pessoas em Safjatiro, abril, maio, junho e agosto de 2006).

Janeiro Abril Maio Junho Agosto Total
Op. Gémec 18.010 13.850 13.486 9.916 9.708 64.970
Op. Jeric: 28.267 63.435 33.155 24.694 35.510 185.061
Op. Munzu/ 20.805 25.163 29.191 13.176 23.053 111.388
Total 67.082 102.448 75.832 47.786 68.271 361.419

Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de Policiamed#oCapital: Tabela: elaboracéo propria.

Comparando os dados das interpelacfes, conformeafic& 9, o més de maior nimero de
abordagens a pessoas ndo foi 0 més de menor ndmassaltos a coletifsbem como o més

de menor nimero de abordagens ndo foi 0 més de mamero de assaltos. Em abril foram
interpeladas 102.448 pessoas pelas trés operagdasdo foram registrados 137 assaltos a
coletivos. No més de junho foram interpeladas 47 g&ssoas, sendo registrados 162 assaltos a

coletivos. O més de janeiro apresentou o maiocénde assaltos a coletivos, 170 assaltos, com

8 A escolha dos meses teve como referéncia a OmeMgézud, possibilitando uma anélise comparativieeess
trés operacgdes.

" Os niimeros computados s&o os referentes aos deedaseiro, Abril, Maio, Junho e Agosto.

% Toma-se como referéncia os dados apresentadosquetienadoria da Operacéo Jeric6 (Gréfico 6).
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67.082 interpelacbes, proximo as 68.271 interpelagdalizadas no més de agosto cujo niumero
foi de 130 assaltos a coletivos.

Gréfico 9. Interpelacdes realizadas pelas trés Operacddbaelagens em Salvador (janeiro, abril, maio, jueho
agosto de 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Comando de PoliciamedéoCapital. Gréfico: elaboracado prépria.

Os dados da Tabela 2 e do Gréafico 9 confirmam questansividade das Operacbes de
Abordagem com a intensificagdo das acOes de parawistar nao interfere diretamente na
elevacado ou diminuicdo dos roubos a coletivos.sEstées, além de submeterem a populacéo ao
constrangimento, oferecem riscos a populacdo em sitnacdo de flagrancia no interior do
coletivo ou em local de concentracdo popular. Résshado e Levenstein (2002) enfatizaram
gue as intervencdes policiais do tipo abordageranteviscos e abusos, inclusive provocando

medo nos trabalhadores e nos usuarios de transpotttivos.

Apoés analise dos numeros que indicam as taxas idgnatidade, em especial os assaltos a
coletivos, e as intervencgdes policiais das trésagies (Gémeos, JericO e Munzud) direcionadas
para reduzir e prevenir tais delitos em Salvadorperiodo de 2004 a 2006, verificar-se-a na
secao seguinte os numeros das taxas de criminaldkatbrma geral e as acdes da Policia Cidada
de forma especifica, através de trés Companhiagpémilentes de Policia Militar (92
CIPM/Piraj4; 372 CIPM/Liberdade e 112 CIPM/Barrajlamtes em Salvador para conter e
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prevenir 0os crimes no periodo aqui ja tratado, maselo também os processos de policiamento
para alcancar a integracdo com a comunidade commafade realizar o policiamento

comunitario.

6.2 - Os numeros das acfes da Policia Cidada (2(RB6)

Antes de analisar os nimeros das acdes da Poltada; é importante fazer uma digressao para
explicar a questdo do efetivo policial aplicado padiciamento comunitario pelas Companhias
Independentes de Policia Militar no atual contexdmmo vimos na secdo 3.4, de forma
preliminar, a maioria dos paises ocidentais duplioe seus efetivos entre as décadas de 1960 e
1990 para atender as novas demandas por servigotdzdo. A média européia na década de
1990 estava entre 315 e 328 policiais para 10thatitantes, ou seja, 1 policial para cada 315
habitante®; a Dinamarca é o pais que apresentou a maiorddefescom um policial para cada
190 habitantes (MONET, 2001). Em 2003, o Brasiltasa com um efetivo total de 518.955
policiais para uma populacdo de 176.876.251 detdntb&®. A Policia Militar com 390.451
policiais, entretanto, é a Unica que realiza ocjpaniiento ostensivo nas areas urbanas e rurais das
unidades federativas. Isso significa uma densidied220,75 PM/100 mil habitantes, ou seja, 1
PM/453 habitantes. Os numeros indicados no Brdi#ientemente dos computados na Europa,
nao excluem os policiais que estdo nas atividadesnsstrativas, bem como aqueles que estéo
nas assisténcias militares (Casa Militar do Gowwna Prefeitura, Tribunal de Justica,
Assembléia, Ministério Publico etc.). Desta fornpide se considerar que a densidade de

policiais é muito inferior ao célculo apresentado.

A Policia Militar da Bahia, neste periodo, contaean um efetivo de 27.614 policiais para uma
populacdo de 13.440.544 habitafiteEstes nimeros correspondem a uma densidade ¢#5205
PM/100 mil habitantes ou 1 PM/ 486,73 habitantederAais, este nimero ndo corresponde a
realidade pois neste estdo incluidos aqueles qbeallram na administracdo e nas assisténcias

% Na pesquisa realizada por Monet (2001) ndo estiimpotados os policiais que trabalham no servico
administrativo. Ou seja, foram contados os pokcipie trabalham efetivamente nas ruas.

% O calculo realizado pela Senasp inclui a Policiail,Ca Policia Militar e a Policia Técnica. (Cf.
www.mj.gov.br/senasp/estatisticas/efetivo/imagedb/@if, consultado em 17 de abril de 2007).

7 Estes dados constam nos arquivos da Senaspwi@f.mj.gov.br/senasp/estatisticas/efetivo/imageds/eif,
consultado em 17 de abril de 2007).
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militares. Essa forma de calcular a quantidade alei@l por habitante ndo parece ser a mais
adequada, pois se toma como referéncia apenastigoefetal, como se todos os policiais
estivessem de servico ao mesmo tempo, descongdiderpor exemplo, as folgas, as férias, os

policiais dispensados por problemas médicos e aslidades de policiamento.

A Policia Militar da Bahia conta com 26 Companhiadependentes de Policia Militar para
realizar o policiamento comunitario nos bairrosSadvador. Estima-se que a PMBA dispbe de
aproximadamente 4.000 policiais para a Policia @@dam Salvador, ou seja, uma média de 160
policiais por Companhia. Se considerarmos que 8afvatem uma populacdo de,
aproximadamente, 2.700.000 habitafftésfere-se que ha na capital baiana 1 PM/675 #aiei
empregado no policiamento comunitario. Todaviangartante considerar que este efetivo nédo é
aplicado todo ao mesmo tempo, pois ha uma diviséduyonos de servigos que varia de acordo
com a modalidade. Para o radio-patrulhamento dicigzmento modular, geralmente adota-se a
escala de 12 horas de servico por 24 horas de falg#o diurno) e 12 horas de servigco por 48
horas de folga (turno noturno), dividindo esteieéeeém quatro grupos. Para o policiamento a pé,
grosso modpadota-se a escala de 6 horas de servico por (B8 lde folga. Ou seja, se uma
Companhia dispuser de um efetivo exato de 160ip™ipara empregar na atividade operacional
(Radio-patrulhamento, policiamento a pé e policistmenodular) serdo distribuidos de acordo
com as escalas de servicos correspondentes a damttalie policiamento. As questfes externas
como, por exemplo, infra-estrutura das areas géogsa concentracdo de populacdo, questdes
sécio-econbmicas, taxas de criminalidade e extegs@grafica sdo fatores determinantes na
aplicacao do policiamento, influenciando tambénderasidade do policiamento. Os interesses da
sociedade, dos politicos e dos administradorelicigpséo fatores que devem ser considerados

na distribuicdo e na aplicacdo do efetivo em urard@hado espaco geografico.

A partir de tais consideracdes, observar-se-autasegfes abaixo de que forma a Policia Militar
da Bahia, através das Companhias IndependenteslideaMilitar, realiza a Policia Cidada nos
bairros de Salvador e de que maneira vem cumpuosdibjetivos delineados pelo Projeto Policia
Cidada para reduzir e prevenir a criminalidadevasada acdo preventiva. Buscar-se-a também

% Em 2004, conforme dados da Senasp, a populag8aldador era de 2.590.909 habitantes e, em 20@%rou
para 2.675.362 habitantes. (@Gfvw.mj.gov.br/senasmonsultado em 20 de outubro de 2006).
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observar como as CIPMs estdo objetivando as pascecom a comunidade para o

desenvolvimento do policiamento comunitario em &advy de 2004 a 2006.

6.2.1 - 92 Companhia Independente de Policia Milit&Piraja: um diagndéstico basico de acao
policial

Criada pelo Decreto 7.312, de maio de 1998, a BM{Riraja é responsavel pelo policiamento
de uma area de aproximadamente 17,5 km2, com umdguaio estimada em 250.000 habitantes.
Os bairros que compdem a circunscri¢cdo policiaCdanpanhia sao: Conjunto Piraja I, Piraja,

Campinas de Piraja, Marechal Rondon, Boa Vista @@ Gaetano, Capelinha, S&o Caetano,
Fazenda Grande do Retiro, Alto do Peru, Largo duglia (parte), Avenida San Martins (parte),

Jaqueira do Carneiro, Bom Jud, Retiro (parte) SBR(parte)

Os bairros que compdem a circunscricdo da 92 ClPafPpertencem a area denominada de
“miolo” de Salvador que fica no interior da penilasuNesta area, ha uma concentracdo de
habitacbes de ocupacdo urbana espontaneas e samadacterizando-se, principalmente, pelo
numero elevado de invasfes. H& também conjuntasgabimmais populares como, por exemplo,
0 conjunto Piraja | criado entre 1979 e 1981. Osdmdesta area sofrem com a precariedade da
infra-estrutura, ha uma caréncia de equipamentblcp8 (hospitais, postos de saude, escolas,
centros comunitarios etc.), e apresentam uma atteentracdo demogréafica (VASCONCELOS,
2002). O ambiente urbano € inseguro para a popukagira os demais usuarios, promovendo o
isolamento social e dificultando a sociabilidade espirito comunitario. Com isso, a idéia de
uma cultura civica predatoria, citada por Sant@93), prevalece nesta area por promover uma

repulsa ao convivio social. O espaco urbano fioaipio para a proliferacdo da violéncia.

Na circunscricdo policial da 92 CIPM/Piraja, o9r@$ contra a pessoa, observando os anos de
2004 a 2006, tém prevaléncia ante os crimes conietrimonio. Neste periodo, a soma total dos
delitos contra a pessoa foi de 1.914 contra 1.@4od contra o patrimonio. Em 2004, foram
registradas 30 lesGes corporais, 157 ameacasta@ivas de homicidio, 100 agressdes fisicas, 18
homicidios doloso, 26 crimes relativos a maus $tafo linchamentos e, por fim, 26 delitos
considerados como “Outros Crimes Contra a Pesgotdlizando 370 ocorréncias de crime

contra a pessoa. Em 2005, foram registradas 3édegdiporais, 290 ameacas, 26 tentativas de
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homicidio, 187 agressdes fisicas, 33 homicidiososipl 84 crimes de maus tratos, 14
linchamentos e, por fim, 98 delitos consideradoma@d'Outros Crimes Contra a Pessoa’,

totalizando 766 ocorréncias de crime contra a pedsm 2006, até o més de novembro, foram
computadas 25 lesdes corporais, 304 ameacas, t2fvas de homicidio, 171 agressdes fisicas,
40 homicidios denominados de doloso, 64 crimes algsrratos, 13 linchamentos e, por fim, 96
delitos considerados como “Outros Crimes Contreess®a”, totalizando 735 ocorréncias de
crimes contra a pessoa. Observa-se, conforme acGréd, que os crimes violentos contra a
pessoa aumentaram 107,02% no ano de 2005, tomasdo ceferéncia o ano de 2004,

mantendo-se préximo deste indice no ano de®006

Gréfico 10. 92 CIPM/Piraja: Crimes contra a pessoa regisgda004 a 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacde§/®M/Piraja. Grafico: elaboracéo propria.

Esta predominancia do crime contra a pessoa e mszente elevacdo nos ultimos anos,
principalmente do crime de homicidio, que passolil8em 2004, para 40, em 2006, confirmam
os estudos realizados por Laniado (2000) e Oli@@@5b) sobre a escala progressiva das taxas
de criminalidade contra a pessoa ja na década d® ¥umento dos crimes de ameaca e de
agressao fisica reforca a idéia de Espinheira (280@spaco que a violéncia ocupaetinosda

consciéncia coletiva em Salvador e, em especialpaoros periféricos.

9 As tipificagdes dos crimes estdo em conformidadm ® Relatério Estatistico Comparativo Anual/Mensal
(RECAM).
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Em relac&o aos crimes contra o patrimonio, em 206n registrados 384 roubos, 46 furtos e 7
veiculos subtraidos (furto e roubo), totalizandor 4%orréncias. No ano de 2005 foram
registrados 285 roubos, 51 furtos e 6 veiculosraiduts (furto e roubo), totalizando 342
ocorréncias. Em 2006, até novembro, este nimewopzaia 225 com 194 roubos, 51 furtos e 6
veiculos subtraidos. O ano de 2004, tomando corferéreia 0os anos de 2005 e 2006,
apresentou uma situacao inversa a realidade sdeosalbairros periféricos policiados pela 92
CIPM/Piraj4, ou seja, as infracdes contra o patnim@oram maiores que as praticadas contra a

pessoa, como mostra o Grafico 11.

Gréfico 11. 92 CIPM/Piraja: Crimes contra o patrimonio ragidos (2004 a 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacde&®M/Piraja. Grafico: elaboragao proépria.

Esta queda nas taxas de crime contra o patrim@mws, Ultimos trés anos, tem como causa
principal a reducéo dos roubos em transportesivotetpois estes, com 631 ocorréncias, seguido
pelos roubos de transeuntes (99 casos) e em cassgaiais (57 casos), se constituiam no
principal crime contra o patrimonio na area 92 CIPik&ja. Com isso, pode se inferir que as
Operacbes de Abordagem reduziram, através de utratégsa especifica, o percentual dos
crimes contra o patrimdnio. Entretanto, em relaag@ocrimes contra a pessoa, nao se pode inferir

da mesma forma, pois se observou a elevacao desnaste periodo.
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Entre os crimes contra a pessoa, praticados nasdma004, 2005 e até novembro de 2006, na
area da 92 CIPM/Piraja, foram registradas 751 éncias de ameaca seguidas pela agressao
fisica (458). O homicidio, com 91 ocorréncias, antme progressivamente, de 18, em 2004, para

33, em 2005, atingindo 40, em 2006. O linchameptesenta 32 ocorréncias. Apesar do niumero

reduzido em comparacdo com 0s outros delitos, abese pelas suas caracteristicas, pois esta
relacionado com a pratica da justica com as prépni@os, muito comum em sociedades de baixo

grau de institucionalizagdo do poder publico.

Para realizar o policiamento a pé, modular, baocde radio-patrulhamento, bem como para a
realizacdo das tarefas administrativas, a 92 CIRM&dispde de um efetivo de 142 policiais
militares e 5 viaturas. Este numero, entretanto, é&mpregado de uma s6é vez e nem em sua
totalidade. Mensalmente, destes 142 policiais, 1@%seja, aproximadamente 14 policiais estdo
em gozo de férias, ficando 128 policiais para alasmensal. Os policiais que atuam no radio-
patrulhamento e policiamento em modulo concorreesaala de 12 por 24 horas (diurno) e 12
por 48 horas (noturno), dividindo-se em quatro gsjgnquanto os policiais que trabalham no
policiamento a pé concorrem a escala de 6 por itRlimdo-se em 2 grupos. Considerando-se
gue a 92 CIPM/Piraja utiliza, por turno de 12 hataservico, 4 viaturas no radio-patrulhamento
com 2 policiais por viatura, entdo, verificar-seyae diariamente ha 8 policiais de radio-
patrulhamento por turno de 12 horas, totalizandg@&iais militares no emprego de radio
patrulhamento. Este mesmo célculo pode ser realizadsiderando-se o numero de 4 modulos,
totalizando também 32 policiais. Observando estas dnodalidades de policiamento, constata-
se que sao disponibilizados, por turno de serdiéopoliciais de um total de 64, sobrando mais
64 para emprego no policiamento. Entretanto, a @oimig € uma organizacdo burocratica que
necessita de um corpo administrativo para empragasetor de pessoal, setor de finangas,
almoxarifado, sala de meios, guarda das instalac@@segedoria setorial e planejamento
operacional, perfazendo uma média de 7 policiaigyrao de 12 horas, divididos geralmente em
2 grupos, totalizando 14 policiais, restando ap&fagoliciais, divididos em 2 ou 3 grupos de 6
horas de servico, dependendo da escala, paraarealfoliciamento a pé. Com isso, observa-se
que dos 142 policiais apenas 41 policiais s&o egapias por turno de 12 hof3sOu seja, a 92

0 Esta quantidade n&o é uniforme, pois ndo ha paliento a pé a partir das 22 horas na area da 97EiRM,
reduzindo assim o efetivo para 16 policiais.
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CIPM/Piraja dispbe, tomando como referéncia a dews populacional de 250.000 habitantes,
de 1 PM/6.097 hab aproximadamente, e 1 viatur&f#%".

Para coibir e prevenir os crimes praticados nastarescricdo policial, priorizou-se a tatica de
abordagem, inclusive, as abordagens realizadagéat@da Operacdo Munzua como indica o
Grafico 12. No ano de 2004 foram interpeladas 3@pissoas e revistados 9.409 coletivos. Em
2005 foram interpeladas 43.157 pessoas e revistad®8 coletivos. Em 2006 houve uma

reducdo no namero de interpelacdes e de revistasapdo para 25.733 e 4.590 respectivamente.

Gréfico 12. 92 CIPM/Piraja: Abordagens policiais (2004 a 2006
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacde&®M/Piraja. Grafico: elaboragao proépria.

Esta priorizacdo da tatica de parar e revistar pante da 92 CIPM/Piraja indica, pela
caracteristica desta Operacdo, uma prioridade gias groativas, ou seja, das acdes iniciadas e
escolhidas pela propria policia, sem a interfegérda comunidade. Entretanto, como diz
Sherman (2003), em contextos democraticos as grdativas, quando se sobrepdem as acdes

reativas e possibilitam a participacdo da comurddpddem ser vistas pelos cidaddos como uma

1 Os dados apresentados nesta secdo foram forngmtidnidade de Operacdes da 92 CIPM/Piraja e®R05/
2007.
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acao repressiva que aumenta o controle social.nBues intervencdes policiais, quer pela acéo
proativa das abordagens, quer pela acao reatiylitbtamento comunitario e orientado para a
solucdo de problemas, verifica-se, conforme o Goafi3, a predominancia das acbes que
culminam na detencdo de pessoas por suspeicam fovaduzidas 750 pessoas a Delegacia,
realizadas 57 prisdes em flagrante, houve a agieeds 46 armas e foram recuperados 69

veiculos.

Gréfico 13. 92 CIPM/Piraja: Resultado das intervengfes @tdi2004 a 2006)/Ocorréncias criminais
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacde§PM/Piraja. Gréafico: elaboracéo propria.

O elevado numero de pessoas conduzidas a DP p#losip da 92 CIPM/Piraja permite inferir
gue opoliciamento para o cumprimento da também se constitui como tarefa principal da atual
Policia Cidada desenvolvida por esta CIPM. Ou sepstratégia de policiamento utilizada pela
92 CIPM/Piraj& prioriza, assim como as OperacbeAlitrdagem, a tarefa de conduzir aqueles
gue descumprem as leis as barras da justica. GoaforProjeto Policia Cidadd, as Companhias
Independentes de Policia Militar, através da RPol@idada, tém como tarefa precipua atender as
demandas de servigcos por protecdo que abarcanetsddy as ocorréncias nao-emergenciais, e
gue ameacam a paz da comunidade. Assimaautencdo da pagalvaguardando a ordem, a
tranquilidade, a igualdade e a justica € a tarefacipal da Policia Cidada, segundo os
pressupostos do Projeto Policia Cidada.
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O proprio Relatério Estatistico Comparativo Anuafdal (RECAM), que possibilita avaliar o
desempenho da Policia Cidada, prioriza os tiposaderéncias criminais, registrando apenas
algumas atividades de servigcos gerais (ocorréno@s-criminais) como, por exemplo, a
prestacdo de socorro em caso de afogamento, quesihamento e soterramento. Ou seja, 0s
servicos gerais desenvolvidos pelos policiais @t@mente e que representam um aspecto
significativo do trabalho policial, inclusive podkmser enquadradas naquelas acfes destinadas a
resolucédo de problemas, ndo séo observadas de &propriada para um tipo de policiamento
direcionado a comunidade. Por outro lado, problemas podem resultar em crime ndo sao
especificados no Relatdrio, tais como brigas dagsstdiscussdes entre vizinhos, conflitos no
transito, eventos com doentes mentais, apesar @gistreg algumas ocorréncias que estdo
relacionadas com as contravencdes penais, tais eamboaguez, jogo do bicho, jogo de azar,
porte de arma branca e perturbacdo da tranquilidadi@ificacdo incompleta de contatos entre
policial e cidaddo objetivando acdes assistenataisio, por exemplo, informacdes sobre
enderecos, procedimentos relacionados a seguraecaestbbelecimentos comerciais e
residenciais, auxilio a idosos e criangas, impdgaibavaliar o estadgio do policiamento
comunitario desempenhado pela CIPM. No RECAM const&penas contatos que estdo
relacionados a ronda escolar, bancaria e indus@alseja, ndo ha como detectar através do
RECAM, com excecdo das escolas, bancos e indysteas 92 CIPM/Piraja esta realizando
parcerias com outras instituicdes, associacfes mitdnias, universidades, faculdades etc., dentro
de sua area de atuacdo, bem como nao ha registaiiddades que fortalecem a parceria com a
comunidade. Com isso, a observancia da linha de bnégracdo com a comunidadea
prejudicada. O Grafico 14 mostra as intervencodisigis relacionadas com os servigos gerais e
com a manutencdo da paz através dos eventos mdioais e das contravencdes penais de 2004
a 2006.
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Gréfico 14. 92 CIPM/Pirajd: Resultado das intervencdes mofici2004 a 2006)/ Eventos ndo criminais e
contravencgdes criminais.
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacde§®M/Piraja. Grafico: elaboracéo propria.

Observa-se no Grafico 14 que o numero maior devienedes policiais relacionadas com as
ocorréncias nado-criminais (servicos gerais) estquadrado na tipificacdo “queda” (18
intervencdes) e entre as contravencdes penais femgdo da ordem) o maior nimero esta
enquadrado na “perturbacdo da tranquilidade”, cé&h dcorréncias. No ambito da perturbacéo
da tranquilidade existe uma variedade de eventespgaeriam ser relacionados ao trabalho
policial: as discussdes entre vizinhos, a utilipagé som alto e jogos de futebol em locais nao
apropriados.

Partindo dos numeros apresentados, observa-se gjuactes de policiamento preventivo
realizadas pela 92 CIPM/Piraja mostram resultadstardes daqueles propostos pelo Projeto
Policia Cidada. Apesar da reducdo dos crimes canfratrimonio, 0s crimes contra a pessoa
aumentaram nos ultimos trés anos com uma elevac@mi@ncia urbana entre os moradores dos
bairros. Entre os delitos violentos contra a pess@mneaca é o crime mais freqliente. Este crime,
apesar de ndo ter o ato consumado, atemoriza madt levando-o a tomar uma posi¢ao
defensiva e desconfiada ante os demais integralstesomunidade, isolando-se do grupo. A
ameaca pode ser consumada se ndo houver uma my@oveo poder publico, através dos seus

agentes para administrar o conflito existente. @emio progressivo dos crimes de agressao
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fisica e homicidio, bem como a préatica do linchaimelemonstra o quéo a violéncia campeia ha
area da 92 CIPM/Piraja, possibilitada pelo perfitis-econébmico, a precariedade da infra-

estrutura urbana e a baixa qualidade de vida.

6.2.2 - 372 Companhia Independente de Policia M#it/Liberdade: um diagnostico béasico de
acao policial

A 372 CIPM/Liberdade, criada pelo Decreto n° 8.28524 de abril de 2002, € responsavel por
uma circunscricao policial de 6,82 km?, com umaybagao estimada em 201.116 habitantes. A
Companhia policia os bairros de Cidade Nova, Paiudbji Caixa D’Agua, IAPI (Jardim Vera
Cruz, Jardim Eldorado), Santa Monica, Soledadejnlbap Sieiro, Liberdade, Pero Vaz, Bairro
Guarany, Curuzu, Largo do Tamarineiro, Alto do AbacJardim Joana D’Arc, Dois Ledes (Av.

Heitor Dias), Sao Cristovao, Sao Lourenco, EstdalRainha, Baixa de Quintas e Bairro Reis.

O bairro da Liberdade e adjacéncias desenvolvea-partir da cumeada que liga o centro
histérico de Salvador a peninsula de Itapagipearirpdos anos 40, houve um grande numero de
invasdes que se consolidaram nesta area, agregandoconcentracdo de pobres e negro-
mesticos nas chamadas habitagcbes espontaneas dacded precarias. H4 no bairro da
Liberdade e adjacéncias um eixo de comércio eg@engue atende as demandas da populacao
local. A predominancia da populacao afro-descemrddesenvolveu uma cultura que valoriza as
herancas africanas nesta parte de Salvador (VASEDRNS, 2002). Os problemas socio-
econbmicos na area da Liberdade ndo séo diferdoteproblemas da regido policiada pela 92

CIPM/Piraja e isto reflete também nas questbesimaiadas com a violéncia urbana.

Entre os delitos registrados na circunscricdo @blda 372 CIPM/Liberdade, o crime contra o
patriménio é aquele que apresentou o maior indicgeniodo de 2004 a 2006 com o numero de
3.273 contra 2.158 dos crimes contra a pessoae Bstcrimes contra o patrimdnio é o roubo,
com 2.568 ocorréncias, que apresenta a maior fnegii8eguida pelos crimes de subtracao de
veiculos (354) e furtos (351). Os roubos a transsu(l.288 ocorréncias) sdo 0s mais comuns,
seguidos pelos assaltos aos transportes cole?dd@3 € as casas comerciais (241). O Grafico 15

mostra as taxas de criminalidade contra o patrimoni
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Grafico 15. 372 CIPM/Liberdade: Crimes contra o patrimonigisgados (2004 a 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacdes@IPM/Liberdade. Grafico: elaboragdo propria.

Observa-se com o Grafico 15 que houve uma elevded®7,31%, em 2005 em relacdo a 2004,
e uma reducao de 49,66%, em 2006 em relacdo a 200kimero de crimes contra o patrimonio.
Esta reducdo se deve a diminuicdo do numero détasssatranseuntes que passou de 939
ocorréncias, em 2005, para 323, em 2006, reduand65,60% os casos desse tipo de crime. Ou
seja, a reducdo de uma modalidade de crime commdiglouas contra 0s usuarios que transitam a
pé no espaco publico da Liberdade e adjacénciagitede forma geral os crimes praticados
contra os bens privados dos cidadaos.

Apesar do namero maior de crimes contra o patrimoos que estdo relacionados a pessoa
apresentam um numero elevado, indicando um nivelialéncia fisica alto na area da 372
CIPM/Liberdade. Conforme o Grafico 16, dos crimeatipados contra a pessoa (total de 2.158
ocorréncias) nos anos de 2004 a 2006, a agressém fiom 837 ocorréncias, é o que apresenta o
maior indice seguido pelos crimes de ameaca, céw68rréncias, homicidio doloso, com 195
ocorréncias, lesdo corporal dolosa, com 136 oco@aéne tentativa de homicidio, com 96

ocorréncias.
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Gréfico 16. 372 CIPM/Piraja: Crimes contra a pessoa regisg #2004 a 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacdes@IPM/Liberdade. Grafico: elaboragdo propria.

Observa-se no grafico acima que 0s crimes contessoa vém aumentando de forma
significativa nos ultimos trés anos. Em 2005 cresé47,71% em relacdo a 2004; em 2006
cresceu 39,26% em relacdo a 2005. Esta elevacdd066) em relacdo a 2005, se deve aos
aumentos dos crimes de les&o corporal, que passa® para 116 (elevacao de 544,44%), e de
ameaca, que passaram de 219 para 463 (elevacdd dé%).

A 372 CIPM/Liberdade para efetuar o policiamentop& modular, bancario, de radio-
patrulhamento e administrativo atualmente dispoeirdeefetivo de 152 policiais e 7 viaturas.
Este numero, como ja foi analisado, quando divigidomodalidade de policiamento, subtraindo
0 numero de policiais de férias e da administracata para aproximadamente 45 policiais por
turno de servico. Isto €, a 372 CIPM/Liberdade teama densidade policial, tomando como
referéncia a populacdo de 201.116 habitantes, d&MM.469 hab, aproximadamente, e 1

viatura/0,97 km?.

2 Os dados apresentados nesta secdo foram fornep@lasUnidade de Operacdes da 372 CIPM/Piraja em
8/02/2007.



124

O Grafico 17 mostra as intervencdes policiais ta@PM/Liberdade para coibir e prevenir os

crimes nesta circunscricdo. De 2004 a 2006 foraatize®las 75.550 interpelacbes e 4.490
revistas a onibus. Em 2004 foram interpeladas 33@&ssoas e revistados 1.375 coletivos. Em
2005 foram interpeladas 16.592 pessoas e revis&glbosoletivos. Em 2006 foram interpeladas

35.695 pessoas e revistados 2.148 coletivos, mostram aumento das interpelagdes policiais
de 53,44% e nas revistas de 6nibus de 56,22%, ttor@mo referéncia 2004.

Gréfico 17. 372 CIPM/Liberdade: Abordagens policiais (20(Dac).

40.000+ 35.695
35.000+
30.000+
25.0001
20.000+
15.000+
10.000+
5.000+
0-

23.263

B Pessoas
interpeladas

O Coletivos
revistados

2.148

2004 2005 2006

Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacdes@IPM/Liberdade. Grafico: elaboragdo propria.

Diferentemente da 92 CIPM/Piraja, a 372 CIPM/Lilbele elevou o numero de interpelacdes e
revistas no ano de 2006. Entretanto, comparandaiogros de ambas, a primeira interpelou e
revistou, respectivamente, 43,52% e 427,88% a quasa segunda de 2004 e 2006. Apesar dos
nameros, os policiais da 372 CIPM/Liberdade se lsevam mais em ocorréncias neste periodo.
Grafico 18 a seguir mostra os resultados das ietedes policiais na regido, onde se observa
também a predominancia das conduc¢des a Delegaoml 899 ocorréncias. Entre 2004 e 2006
0s policiais militares realizaram 131 prisdes, apderam 63 armas e recuperaram 59 veiculos.
Nos trés anos houve um aumento progressivo noka@ss das intervencdes policiais, onde, por
exemplo, o nimero de armas apreendidas passowee2®04 para 29 em 2006, e o de prisdes
em flagrante de 24 em 2004 para 66 em 2006. O mideepessoas conduzidas a DP se destaca
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ante as outras intervencfes, demonstrando a memmi&ncia para @oliciamento para o
cumprimento da lecom o aumento progressivo das detencdes, aumensdn@0% em 2005, em
relacdo a 2004, e 32,14% em 2006, em relacdo a. H¥)& aumento pode ser imputado as
abordagens realizadas pela CIPM, priorizando assagétensivas e repressivas que caracterizam
as Operacdes de Abordagem.

Gréfico 18. 372 CIPM/Liberdade: Resultado das intervencbésiais (2004 a 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacde3@IPM/Liberdade. Grafico: elaboracéo propria.

Verifica-se ainda, no Gréfico 18, que a 372 CIPMécdade privilegia o policiamento para
aplicagcao da lei. Todavia, a atividade de policiatoe&o se resume a esta tarefa. A manutencao
da ordem, entendida como aquela direcionada aocatemtos eventos que pdem em risco a paz e
a seguranca da populacédo e os servicos geraisidatis como aqueles servicos considerados
pela populacdo como importantes, também fazem gartetina policial. O Grafico 19 mostra as
intervencdes policiais direcionadas aos servicomigee a manutencdo da ordem publica,
consideradas como ocorréncias nao-criminais e axencdes penais. Entre as ocorréncias nao-
criminais se destaca a tipificacdo “queda” (préstagle socorro). Entre as ocorréncias
relacionadas a contravencdo penal destaca-se agel@eionada com a perturbacdo da
tranquilidade. Estas tipificagbes impossibilitamaumelhor percepcdo dos eventos que estio

nelas contidos e, consequientemente, a identificdgagroblemas que causam a intranquilidade
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publica. A tipificacdo “outros” também inviabilizalentificar os eventos contravencionais

causadores da intranquilidade, dificultando, aseimm melhor analise.

Gréfico 19. 372 CIPM/Liberdade: Resultado das intervencfdiigis (2004 a 2006)/ Eventos nao criminais e
contravencgdes criminais.
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de OperacdedBIPM/Liberdade. Gréfico: elaboragéo prépria.

Observa-se no Grafico 19 acima que ha também raadae372 CIPM/Liberdade uma baixa
intervencdo policial nas ocorréncias nao-criminainas contravengdes penais (tarefas de
manutencdo da ordem publica e dos servicos gecais)parando as intervencgdes relacionadas
com as ocorréncias criminais. De 2004 a 2006 osiasl da 372 CIPM/Liberdade intervieram
em 1.652 ocorréncias relacionadas com o cumprindantei contra 178 ocorréncias relacionadas
a manutencdo da ordem publica e servigcos geras. dgnifica que do total de ocorréncias
constantes no RECAM dos anos de 2004, 2005 e 288taa 10,78% foram relacionadas com a
manutencdo da ordem publica e servicos gerais.aRes® que este pequeno percentual ndo
representa a realidade do cotidiano policial. Bsteero reduzido ocorre pela propria falta de
contabilizacdo dessas ocorréncias no cotidiano dia yolicial, inviabilizando maiores

informacdes sobre a produtividade policial.

A area da 372 CIPM/Liberdade, tomando como reféaém®?2 CIPM, apresenta um maior indice

de criminalidade contra a pessoa e contra os l@nsesmas dificuldades sécio-econémicas,
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apesar da é&rea significativamente menor e uma dhatesi policial um pouco maior;
desordenamento urbano, falta de estrutura e inchagpulacional que propiciam a
desorganizacédo do tecido social que reflete nagséle violéncia nos bairros; e, problemas com
o trafico de drogas. Avenida Peixe, Rua Velha doo Péaz, Santa Monica, invasdo Nova
Divinéia, Baixa da Alegria (Curuzu), invasdo Domcha Moreira Neves e Rocinha sdo alguns

dos pontos criticos na circunscricéo policial d3C3PM/Liberdade.

Apesar da elevacéo das taxas de criminalidadecpdaticontra a pessoa, a acao policial da 372
CIPM/Liberdade apresentou melhores resultados dacae a prisdo em flagrante (131),
apreensdo de armas (63) e recuperacdo de vei&dpscopntra 57 prisdes, 46 apreensdes de
armas e 46 recuperacdes de veiculos realizadasagi@bapolicial da 92 CIPM/Piraja, inclusive
abordando menos que esta, com 75.550 interpelagéesa 108.357, mostrando que a
intensificacdo das interpelacdes ndo resulta emmamer namero de intervengdes policiais e,

consequentemente, em melhores resultados na redysg@uencao das taxas de criminalidade.

6.2.3 - 112 Companhia Independente de Policia Miit/Barra: um diagnéstico basico de
acao policial

A 112 CIPM/Barra foi instalada com o Decreto n°190,3de 03 de maio de 1998. Ela é
responsavel pelo policiamento dos bairros da Bada Graga que correspondem a uma area de
2,4 km2, com uma populacdo estimada em aproximauen85.000 habitantes. Esta area esta
situada em zona geogréfica privilegiada de Salvaztom habitac6es formais (planejadas), boa
infra-estrutura, grande numero de equipamentosivoteprivados (hospitais, clinicas, escolas) e
com equipamentos publicos que beneficiam aqueles rggidem na area (universidades e
servigos publicos de modo geral). Nessa areaeodran-se ainda estabelecimentos comerciais
e bancérios, bem como uma variedade de equipaméettazer e turismo (VASCONCELOS,
2002).

Na area da 112 CIPM/Barra, as ocorréncias mais @®méo aquelas relacionadas aos crimes
contra o patriménio. Em 2005, foram registrados &fihes contra o patrimoénio: 195 roubos,
116 veiculos subtraidos (furto e roubo) e 66 furkogre os roubos se destacaram os assaltos a

transeuntes (109) e os assaltos a casas comef@BisEntre os furtos se destacou aquele
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praticado contra as residéncias (8). De janeiretentbro de 2006 foram registrados 122 crimes
contra o patrimdnio (54 roubos, 54 furtos e 14 wek subtraidos [furto e roubo]). O Gréfico 20

demonstra os numeros registrados no ano de 2006 grimeiros nove meses de 2006.

Grafico 20. 112 CIPM/Barra: Crimes contra o patriménio (2@0%006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacdes@tPM/Barra. Gréafico: elaboracéo prépria.

Ja em relacdo aos crimes contra a pessoa, em f20@%, registradas 64 ocorréncias: 16 lesdes
corporais dolosas, 8 ameacas, 4 tentativas de fbmic3 agressfes fisicas, 2 homicidios
culposo, 1 homicidio doloso, 1 crime por maus gappor fim, 29 delitos considerados como
“Outros Crimes Contra a Pessoa”. Em 2006, o nurderocorréncias subiu para 93 crimes: 11
lesGes corporais dolosas, 19 ameacas, 2 tentdviasmicidio, 54 agressoes fisicas, 1 homicidio
doloso, 2 crimes por maus tratos e, por fim, 4toelconsiderados como “Outros Crimes Contra
a Pessoa”). O Grafico 21 mostra os numeros redagram 2005 e de janeiro a setembro de
2006.
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Gréfico 21. 112 CIPM/Barra: Crimes contra a pessoa (200906)20
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de OperacdesQPM/Barra. Grafico: elaboracao propria.

Comparando os numeros de 2005 e 2006, observa-aeresncdo das ocorréncias contra o
patriménio em 2006, caindo de 377 para 122 (redded®2,36%). Por outro lado, verifica-se o
aumento significativo das ocorréncias contra a qegselevacdo de 45,31%), principalmente
aguelas que culminaram em confronto corpo a caspde ha a predominéncia da violéncia
fisica. A agressao fisica, por exemplo, crescel@¥B@®m 2006. As poucas informagbes dadas
pelo RECAM impossibilitam identificar quem sao déinvas e os agressores da tipificacdo
“agressao fisica”. A tipificacdo “Outros” tambémongermite identificar quais as ocorréncias

categorizadas neste tipo.

Para realizar o policiamento comunitario nessesdsia Companhia conta atualmente com um
efetivo de 196 policiais militares para as ativieladle policiamento a pé€, modular e radio-
patrulhamento, bem como para as tarefas admimstsatA Companhia também conta com 7
viaturas de radio-patrulha distribuidas da seguifdema: uma viatura (utilizada pelo
comandante) para as atividades administrativasreplesentacdes; uma viatura (geralmente com
dois policiais) para o radio-patrulhamento no loadta Graca; uma viatura (geralmente com dois
policiais) para o radio-patrulhamento no bairrdBdara; uma viatura para o radio-patrulhamento

em toda a area com um maior niumero de efetivolfgerde com quatro policiais) para enfrentar
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situagcbes de maior risco, dando apoio também asideviaturas; uma viatura para a Ronda
Escolar, onde os integrantes visitam as escolasbdoeos realizando palestras educativas e
também coibindo o trafico de drogas nas imediagfiess centros de ensino. E, por fim, uma
viatura despadronizada, com um efetivo a paisasa, gtividades de investigacdo comumente
chamada no meio policial de “servi¢co velado”. Aocsasiderar o efetivo real empregado por
turno de servico, verificar-se-4 um nimero aproxionde 50 policiais. Isto corresponde a 1 PM/
1.700 habitantes.

O Grafico 22 mostra as intervencdes policiais go tabordagem da 112 CIPM/Barra visando
coibir e prevenir delitos nesta circunscricdo. EGDR foram interpeladas 52.046 pessoas e
revistados 2.718 coletivos. Em 2006 foram intemgeta21.377 pessoas e revistados 1.143

coletivos. Um total de 73.423 pessoas interpelada861 6nibus revistados.

Grafico 22. 112 CIPM/Barra: abordagens policiais (2005 e 2006
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de Operacdes@tPM/Barra. Gréafico: elaboracéo prépria.

O numero de interpelacdes esta proximo da 92 CliPAP(68.890 interpelacbes, em 2005 e
2006), e de revistas apenas 3.861 coletivos cddt203 da 92 CIPM/Piraja, ou seja, 72,98% a
menos. Isto possibilita inferir que o efetivo d& TIPM/Barra concentrou as abordagens aos

veiculos de passeio e aos transeuntes. E impor&ssaltar que a area da Barra nos ultimos anos
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tem sido caracterizada pela alta concentracdo oifotas, traficantes e usuéarios de drogas,
levando a policia a uma vigilancia acentuada sessas atividades. A proximidade com algumas
invasdes adjacentes permite o acesso de jovensegabs espacos publicos da zona privilegiada
da Barra (praias, comércios, lazer, etc.), seja pividade de trabalho, seja para o cometimento
de algum tipo de delito. A presenca de jovens @lesta regido gera inseguranca para o0s
residentes e os proprietarios de casas comerciaigQr sua vez, pressionam a PM para conter e

retirar os “indesejaveis” das ruas.

O numero de pessoas conduzidas a Delegacia (728wocias) parece indicar que a policia
atende as demandas dos moradores e comerciarBasrdee da Graca. O Gréfico 23 mostra os
resultados das intervencdes policiais na regidBatea, com a predominancia das conducdes a
Delegacia, mostrando uma convergéncia da conduligigboentre as duas CIPMs acima
analisadas e a 112 CIPM/Barra. Entre 2005 e 20@6nfefetuadas 84 prisbes em flagrante, 7

apreensoes de armas de fogo e 3 recuperacfedmsei

Gréfico 23. 112 CIPM/Barra: Resultado das intervencdes @iti¢2005 e 2006).
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de OperacdesPM/Barra. Gréfico: elaboracéo prépria.

O Gréfico 24 mostra as intervencdes policiais dieadas para a manutencdo da paz e aos
servicos gerais. As contravencdes penais, istg écarréncias relacionadas com a perturbagéo

da tranquilidade, com 66 eventos nos anos de 20P806, sdo as mais freqientes seguidas
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daguelas relacionadas a embriaguez. Em relacdcsews;os gerais, a auséncia de dados
inviabiliza qualquer diagnostico sobre essas tarpfdiciais.

Gréfico 24. 112 CIPM/Barra: Resultado das intervengfes @idic{2005 e 2006)/ Eventos ndo criminais e
contravencgdes criminais.
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Fonte: Policia Militar da Bahia/ Unidade de OperacdesQIPM/Barra. Grafico: elaboracéo propria.

Observa-se no grafico acima que 112 CIPM/Barresapde realizar um policiamento preventivo
em uma area considerada nobre, do ponto de visitdrdaestrutura urbana e sécio-econdémica,
ndo se distanciou operacionalmente das 92 CIPN#P&a&872 CIPM/Liberdade que atuam em
areas periféricas e com elevado indice de pob@zaimero de 73.423 interpelacdes policiais
direcionadas para os eventos criminais nos an@90d® e 2006 suplanta o numero modesto de
intervencgdes policiais relacionadas com 0s senggoais e a manutencdo da ordem publica que
sdo, no entanto, importantes para a acao policakptiva.

A prioridade da tarefa relacionada comcomprimento da leie que resultou num ndmero
significativo de interpelacbes a pessoas em 20@5046) cujo resultado foi a detencédo e
conducdo de 405 pessoas a DP, ndo representouedinngdo dos crimes contra o patriménio
(Grafico 20), apesar do numero reduzido de crinoedra a pessoa, tomando como referéncia o
ano de 2006. Nesse ano, o0 numero de interpelagiesapfoi de 21.377 pessoas, com 323
pessoas conduzidas a DP, obtendo resultados msiiiv@® em relacdo aos crimes contra o

patrimbnio, apesar do aumento dos crimes contrasaoa. Ou seja, de janeiro a setembro de
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2006, manteve-se a supremacia dos crimes contedrionpnio sobre o crime contra a pessoa.
Esta relacdo diminuiu consideravelmente ndo séugottpuve uma diminuicdo do primeiro
(reducéo de 32,36%), mas também pela elevacdoglmde, principalmente a agressao fisica
(aumento de 45,31%).

A situacéo privilegiada da 112 CIPM/Barra em ratagé efetivo, com 1 PM/ 1.700 habitantes e
1 viatura/O, 34 km?, ante as outras duas CIPMs,sedoonverteu em melhores resultados do
ponto de vista da estratégia de policiamento ptexee ostensivo para o periodo analisado. O
numero reduzido de apreensdes de armas e de racépeate veiculos em relacédo as outras duas
mostra que a politica de policiamento ostensivoesgvo ndo vem obtendo resultados altamente
satisfatérios como era de se esperar. A poucavariedo policial (como esta indicado no
RECAM) nas tarefas relacionadas aos servigcos geraisnanutencdo da paz, com apenas 74
ocorréncias no total, indica pouca aplicabilidade pbliciamento preventivo na area da 112
CIPM/Barra, tomando como referéncia as areas dalPRi/Piraja (com 184 ocorréncias) e da
372 CIPM/Liberdade (com 106 ocorréncias) nos amo2@D5 e 2006, contrariando, assim, as
diretrizes contidas no Projeto Policia Cidada paramplementacdo da politica publica de
seguranca que tem como fulcro a participacdo dadéid na formulacdo das estratégias de

policiamento para reduzir e controlar os riscosadares da inseguranca publica.
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CAPITULO VII

O SENTIDO DAS ACOES DE POLICIAMENTO ORIENTADAS PARA
MELHORIA DA ACAO POLICIAL: AS PERCEPCOES DOS COMANANTES
E OPERADORES

O cenério atual de inseguranca com a elevaca@xas tle criminalidade em Salvador a partir da
década de 80 (LANIADO, 2000; ESPINHEIRA, 2000; RIBD, 2000; RODRIGUES, 2002;
OLIVEIRA, 2005b) vem propiciando a manuten¢cdo deapulitica de policiamento sustentada
prioritariamente nas intervencdes secundarias (egdiivas) direcionadas para a reducdo e o
controle do crime por parte da Policia Militar dahi&. Este fato pode ser evidenciado com a
intensificacdo das Operacbes de Abordagem. Istordeado fato de que as intervencdes
primarias, ou seja, aquelas que envolvem a comdaidan acdes de auto-protecdo (GREENE,
2002), e que norteiam a Policia Cidadad, ndo comsegefetivar-se de maneira abrangente e
eficaz conforme sua proposta original.

A utilizacdo de duas acdes de policiamento, de doooncomitante, para reduzir os riscos
relativos a vitimizacdo proporciona uma certa difiade de entendimento do real sentido do
policiamento ora executado pela Policia Militar 8advador. As percepc¢des dos comandantes
das Companhias Independentes e dos operadores maacGes de Abordagem sobre esta
guestdo sdo importantes para entender o0s objetlaosCorporacdo ante os problemas
relacionados com a seguranga publica. Pesquisasdpeecepcfes dos comandantes de
Companhias Independentes (92 CIPM/Piraja, 112 (BRMA e 37 CIPM/Liberdade) e
operadores das Operacdes de Abordagem (Gémeax) deNunzud), foi possivel analisar o
sentido das duas acdes de policiamento observanmdegauintes questdes: a) a participacao do
cidaddo na identificacdo dos problemas de segurgdddica; b) a prioridade das acdes
preventivas sobre as acdes repressivas contrananalidade; c) a melhoria da confianca do
cidaddo na PM com a implantacdo da Policia Cidallaps problemas de seguranca que
persistem apesar da Policia Cidadd e a forma dévéelms; e) a eficiéncia das Operacbes de
Abordagemna reducédo dos crimes; f) as acOes ostensivazadai pelas OperacbOes de
Abordagem; e, por fim g) os reflexos positivos g@atos das Operacdes de Abordagens na
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atuacdo da Policia Cidada. Estas questbes foramdaelsts por meio da aplicacdo de seis
entrevistas abertas (vide anexo) realizadas com @émandantes de Companhia e trés
Operadores das Operacdes de Abordagem cuja adélisenteido é apresentada nos topicos a

sequir.

7.1 - A participacdo da comunidade na identificacddos problemas

A comunidade adquiriu uma posi¢cao central paralipmento comunitario, pois passou a ter
um papel ativo nas a¢Oes de seguranca como cotpradie diretrizes para a ordem juntamente
com a policia. Por sua vez, a esta cabe criar redigfies necessarias para que a comunidade se
integre nas politicas de seguranca implementandgraamas que aumentem a participacdo da
populacdo nas politicas de preservacédo da ordeticgublevando o nivel de responsabilidade
das comunidades no desempenho do policiamento (SKCL & BAYLEY, 2002;
ROSENBAUM, 2002; BRODEUR, 2002). A Policia Cidadasthcou a integragdo com a
comunidade como meta principal do seu projeto,ndefo como fonte de sua autoridade a
propria comunidade. A integracdo € viabilizada vasa dos Conselhos Comunitarios de
Seguranca instalados nas Companhias Independeptesse tornam a pedra de toque do

policiamento comunitario.

Todavia, no que prevé o Projeto Policia Cidada readidade, h4 uma lacuna significativa,

principalmente pelas dificuldades encontradas petmsandantes das CIPMs em formar os
Conselhos Comunitérios de Seguranca, prejudicapdot@ipacdo da comunidade. Esta situacao
pode ser percebida quando perguntado sobre aipagio da comunidade na identificacdo dos
problemas de seguranca nos bairros. Para o Contand@r®® CIPM/Piraja, ha pouca ou quase
nenhuma participacdo da comunidade nas questbesegiganca, principalmente porque o0s
Conselhos Comunitarios de Seguranca ndo foram admatalados, apesar do interesse do
comandante, devido aos problemas de relacionameentalta de entendimento entre os préprios
moradores dos bairros. Esta situagdo resulta, @icgr na continuidade de um policiamento

proativo para identificar os problemas, conclui ele

O problema com a formacéo dos Conselhos ComurstdadSeguranca ndo € um fato isolado da
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92 CIPM/Piraja. Das vinte seis CIPMs funcionandoSatvador, somente dezesseis CIPMs estéo
atuando com o Conselho Comunit4fioO Comandante da 112 CIPM/Barra, por exemplo,
destacou que inicialmente ndo havia Conselho Cdanmide Seguranca nos bairros da Barra e
da Graca até a sua assuncdo ao comando da CIPihrérde 2006. Encontrou dificuldade de
entendimento e de organizacao dos proprios moradB@ém, uma vez instalados, o Conselho
Comunitario de Seguranca da Barra e, depois, ordgaiGobservou-se uma aproximacao das
duas comunidades com a Policia Militar. Para o Cuiaate:

Aos poucos a gente esta sentindo que estamos penclarados, inclusive no
préprio espaco territorial, ou seja, ndo é s6 na@zmhia. Nas visitas que
fazemos a alguns locais as pessoas se aproximaRPommda Barra, quando eu
vou |4, muita gente se aproxima de mim. Barraqueiisitantes, pessoas que
usam a praia [...], estas pessoas tém nos proguradezes, até dando sugestdes
[...] (Major PM Comandante da 112 CIPM/Barra).

Esta participagcdo é considerada pelo Comandantél8aCIPM/Barra como algo positivo,
principalmente pela forma “afetiva e efetiva” comeqos integrantes dos Conselhos tém
participado das ac¢des de policiamento nos bai®@oSonselho da Barra, por exemplo, redne-se
semanalmente, enquanto o da Graca de quinze emeqdi@s. Nessas reunides, diz ele, muitas
informacdes importantes sédo fornecidas pelos moeadbem como séo solicitadas orientagbes
dos policiais para a resolugdo de problemas na@arais, ou seja, problemas que ndo estédo
vinculados diretamente com a seguranca, mas coainilpara aumentar a sensacao dela, tais
como iluminagéo publica, calcamento de ruas, diseipdo uso do solo, disciplina do uso da
praia, fechamento de ruas, colocacdes de sinatirasinsito, etc.

A 372 CIPM/Liberdade também nao tem conselho cotauoj pois, segundo o Comandante, a
comunidade ndo consegue se reunir e instala-loetanto, diz ele, a participagdo da comunidade
€ relevante porque permite identificar de formasnmadxima, clara e direta, as necessidades dos
diversos segmentos da area atendida pela policg¥2ACIPM/Liberdade conseguiu estabelecer
alguma integracdo com as associacdes de bairdasive com o registro em ata das questdes
tratadas nas reunifes. As comunidades de Santaddinieze de Outubro e Avenida Peixe, por

exemplo, mantém uma boa comunicagdo com o comam@RM, orientando algumas acoes de

3 Estes dados foram fornecidos pelo Servico de Gekt&Qualidade do Departamento de Modernizacamiieia
Militar em 20/07/2006.
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policiamento para aquelas areas residenciais erc@ise

Os trés comandantes de Companhia entrevistadosicdesta importancia dos conselhos
comunitarios, mas enfatizam as dificuldades na isyglementacdo por causa da falta de
integragcdo nas proprias comunidades locais. Nadoegia 92 CIPM/PirajA e da 372
CIPM/Liberdade ha problemas na operacionalizacdmba principal do Projeto Policia Cidada,
ou seja, de integracdo entre policia e cidadasaamos esforcos feitos por meio das associacdes
de bairros. Como resultado, as diretrizes de poliento ficam,grosso modpa critério da
prépria policia, observando o direcionamento daiodlidade na definicdo das formas reativas

de coibir e controlar o crime, como afirmou o congamte da 92 CIPM.

Para o Coronel PM, Coordenador de Operacbes daidPdliilitar e Operador da Operacao
Munzua, a participacdo da comunidade é fundameatal detectar problemas de seguranca nos
bairros, onde as informacgfes passadas auxiliammpkeinentacdo de acles reativas e proativas
de caracteristicas preventivas. Os bairros queddispde um conselho de seguranca atuante,
afirma ele, proporcionam uma maior agdo do polielatm preventivo. Para ele, as informacdes
originadas na comunidade possibilitam um policiamemais direto nos locais onde estédo

ocorrendo os problemas de seguranca.

Esta énfase dada ao papel da comunidade para arfesproblemas é ratificada pelo Operador
da Operacao JericO. Para ele, a integracdo cormanidade € de fundamental importancia para
a obtencdo de informacdes que possibilitam a re8olwe problemas relacionados com a
seguranca. A abertura de espaco para uma integmasicéaa a partir de 1998 se tornou uma
ferramenta importante para o direcionamento dagsagdliciais. A propria Operacao Jerico
(interpelacdes e revistas), através das informada@epopulacdo, sofreu modificagbes em sua
forma de atuar, procurando diminuir os constrangtoge a populacdo. A participacdo dos
empresarios de transporte coletivo e o sindicattralslhadores rodoviarios tém auxiliado no
direcionamento de abordagem. Entretanto, alertaagbarticipacdo da comunidade nas acdes da
Operacgéo Jerico é muito limitada, fazendo com gpeligia atue apés o delito, ou seja, de forma

reativa.
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Para o Operador da Operacdo Gémeos, a informac@opeéa comunidade sobre os problemas
de seguranca publica é central para a integrag@e eolicia e comunidade. Sem a colaboracao
da comunidade, através do Disk Denuncia, do tedel®@® e até mesmo de forma presencial com
a ida a Delegacia ou a um posto da PM, as poskitidis de prender infratores ficam bastante
reduzidas. Os contatos com empresarios de trapspanbtoristas e comerciantes das imediacées
dos pontos de 6nibus sé&o importantes para a alwidepressiva e preventiva da Operacao

Gémeos, conforme o Operador responsavel.

Os comandantes e operadores acreditam no policiangemunitario e no seu pressuposto de
organizar a prevencdo do crime através da comumidglés ddo énfase a vigilancia publfca
desenvolvida pela comunidade e as informac¢desnadgis desta vigilancia para tornar mais
efetiva as a¢gbes da Policia Cidada e das Operdgb@bordagem. Entretanto, enfatizam que a
dificuldade em se integrar com a comunidade ocpgla falta de organizacdo do proprio
cidaddo, que ndo consegue se desvencilhar dogdsés individuais em favor dos interesses

coletivos.

7.2 - A prioridade das acdes preventivas sobre aspressivas contra a criminalidade

No ambito policial, as discussdes sobre a prevealétas acdes preventivas sobre as repressivas,
ou vice-versa, sao infindaveis. As acdes prevestigpousangrosso modona minimizacao dos
riscos de vitimizacdo através das agéncias es&taisn o apoio da comunidade. Assentam-se,
também, em politicas publicas (educacao, trabalhltyra, satde, urbanismo, etc.) que reduzam
as taxas de criminalidade. As acdes repressivasa@mo fulcro a saturacédo do policiamento em
areas de risco, o controle intenso sobre os ingdidge a criacdo de unidades especializadas para
o enfrentamento de certos tipos de crimes (MONBU]12

A partir das duas ultimas décadas do seculo XXacg@es preventivas tém sido consideradas
como a panaceéia para resolver o problema de irsmegaipublica que assolou a Europa e os
Estados Unidos (MONET, 2001). O Brasil, e por eséena Bahia, como ja foi visto, também

™ A vigilancia publica é um dos trés elementos dogmma de Vigilancia de Bairro que originou o palisento
comunitario (SKOLNICK & BAYLEY, 2002).
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adotou esta acdo de policiamento como o tipo idaeed resolver os problemas de seguranca
publica. A policia comunitaria, por priorizar eségias preventivas, passou a ser o modelo
disseminado e requerido pelo governo federal. Oegmv baiano, para implantar a Policia
Cidada, reestruturou a Policia Militar a partirfawl da década de 90 e a organizou para agir de
forma preventiva na reducéo e controle da crinulaale. Entretanto, concomitantemente, foram
implementadas as Operacdes de Abordagem em Salvaltidas para os transportes coletivos.
As Operacbes Gémeos e Jericd aumentaram o costble a populacdo juntamente com a
Operacdo Munzua, aumentando, assim, as estratégiesssivas. Este paradoxo mostra uma
dualidade de estratégias, Policia Cidada e Opemgdbordagem, mostrando a dificuldade de
equacionamento dos problemas relacionados combas ageventivas comparadas com as acoes

repressivas.

Para o Comandante da 92 CIPM/Piraja, as acOesnineag&e sdo importantes e exigem um maior
envolvimento da policia para conquistar a confiathiga cidaddos. Por exemplo, naquela éarea,
procura-se através da Ronda Escolar realizar atiessl integrativas e educativas nas escolas dos
bairros com o objetivo de coibir o0 uso de drogas geote dos estudantes. Algumas palestras
também sao realizadas nas associa¢cfes de baiardipeutir e orientar medidas que auxiliam na

seguranca dos individuos nas comunidades.

O Comandante da 112 CIPM/Barra também consideeg@ss preventivas eficientes, mas sao
dificultadas pela auséncia de melhores meios ragéexipela pouca presenca de policiais na rua:
policiamento a pé e policiamento de quarteirdords@nca de policia na rua aumenta a sensacao
de seguranca, diz ele. Entretanto, ressalta quesaaplas dificuldades, busca-se atender as
solicitacdes dos moradores e observar os indicadiae estatisticas criminais em cada regido

para a realizacdo do policiamento preventivo na.are

A falta de efetivo policial para o policiamento aamtario € também ressaltada pelo Comandante
da 372 CIPM/Liberdade: uma maior presenca de p@icia rua diminui a criminalidade e reduz
a necessidade das acOes repressivas, afirma €32 ALIPM/Liberdade, no que se refere a
prevencdo, por exemplo, apesar das deficiénciaeri@iat garante melhoria dos servigos

interagindo com as associacdes de bairros. Resjizes educativas orientando as pessoas como
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se comportarem em situagfes de risco, realiza aldR&scolar para evitar o aliciamento de
jovens pelos traficantes de drogas e dispfe doiamiento a pé em areas de maior incidéncia de
crime, como no centro comercial. Apesar de taieapdeventivas, de forma geral, ainda prioriza
0 policiamento repressivo na maior parte da circuc&o policial dessa CIPM por causa do
pequeno efetivo disponibilizado, principalmenteedgulestinado ao policiamento a pé. Isto pode
ser ilustrado pelo seguinte depoimento:

Na caracteristica atual da nossa area de respbtadbj exemplo, Lima e Silva,
exemplo, Rua do Pero Vaz, exemplo, Conde de Potagrd, Saldanha
Marinho, Marqués de Maric4, General Argolo, sipresenca do homem a pé é
uma presenca forte devido a condicdo de ver e ®=t0. vA mobilidade
empregada pelos meios motorizados nos da uma neEoadicdo de
deslocamento, entretanto, o contato € muito mais & muito mais rapido.
Assim, acredito que seja o policiamento a pé o sz na prevencao (Major
PM Comandante da 372 CIPM/Liberdade).

Os comandantes das CIPMs enfatizam a auséncia ddeativo mais condizente com 0 espaco
geogréfico policiado, dificultando a integracdo camsomunidade e a prépria acdo preventiva.
Para eles, o policiamento a pé, através das raafdee a face, possibilita um maior

conhecimento dos problemas locais por parte dasigis| pela observacéo direta e pelo contato

com o cidadao.

Ainda que os comandantes das Companhias Indepesdentendam que a acdo preventiva €
mais eficaz para a reducdo dos riscos, ressaltadifiasldades para implementa-la devido a

problemas de recursos materiais e humanos, bem petaoreduzida participacdo do cidadéo

através do Conselho Comunitario. Com isso justifiGa concomitancia das acfes repressivas,
sem deixar de aplicar algumas medidas preventiva®ca Ronda Escolar e as palestras nas
escolas para alertar sobre os problemas do consurabco de drogas.

A analise acima é reforcada pelo Coordenador dedopes da Policia Militar e Operador da
Operagdo Munzua, para quem o trabalho preventiyaotioial fardado com o policiamento a pé
€ a melhor atividade desempenhada pela PM. Entoetalerta que o problema esta no niumero
reduzido de policiais militares nas ruas e no aumpopulacional em Salvador nos ultimos anos,

principalmente nas areas periféricas, o que térmuttddo as acbes preventivas. Com isso, as
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acBes ostensivas das Operacdes de Abordagem dviamdes de hora extratornam-se
necessarias para suprir, de certa forma, a car@ecietivo das Companhias Independentes na
realizacdo do policiamento a pé e preventivo. Aesab

Hoje nés precisariamos para completar o efetivopas@apital, de trés mil e
duzentos policiais. Essa defasagem fez com que héovesse o
acompanhamento populacional. Hoje nés precisamedeti®o. E dentro dessa
necessidade, jA& que demora para que o policialfeejamdo, seja qualificado
[...], nés estamos apelando para outros tipos déces que sdo as operacdes
onde empregamos os policiais nas horas de folgaloseemunerado (Coronel
PM Coordenador de Operagfes da PM e Operador da@peMunzud).

Para o Operador da Operagéao Jerico, o equilibtie @s acdes preventivas e repressivas seria 0
ideal para as atividades de policiamento, entretfaténtro da realidade atual, onde ndo ha uma
participacdo efetiva da comunidade, as OperacoeRlmwdagem se apresentam como a
alternativa mais viavel para o enfrentamento da&sties de seguranca publica. Corroborando os
entendimentos dos operadores das Operacfes Mudau&& o Operador da Operacdo Gémeos,
entende que as acdes repressivas sdo indispenskvdi® da conjuntura atual, pois a PM
enfrenta dificuldades para implementar a Policda@& e as acOes preventivas. Considera ainda
gue a acdo de parar e revistar também tem umadfwal preventiva: a interpelacéo e a revista
em locais suspeitos de pessoas suspeitas sdo pghasais que evitam possiveis crimes.
Entretanto, esclarece ele, é pela falha de umarragém preventiva que as acdes repressivas se

destacam.

Os comandantes e 0s operadores entrevistadostaorath estratégia preventiva para reduzir a
criminalidade, porém observam que as dificuldadésertadas pela Policia Cidada justifica a
acao repressiva como forma de evitar os avancaxinignalidade. A falta de efetivo para a
realizacdo do policiamento a pé € o mais importantpecilho. A proporcdo de policial para o
namero de habitantes, principalmente nas areas aaCIPM/Piraja (na propor¢do de
1PM/6.097hab) e na 372 CIPM/Liberdade (na propodg&dPM/4.469hab) regides de grande
concentracao populacional e espacgo urbano desaolmedamonstra a realidade atual para a

implementacdo mais efetiva da acdo preventiva, lentd® que o policiamento a pé é a

> A Policia Militar utiliza-se de algumas operacdesuneradas de forma extra, com o policial em o folga,
para aumentar o efetivo de policiais a pé em alguémeas da cidade. As Operacdes Centro Histéricoreedor
Turistico sdo exemplos de policiamento a pé disinifis na area do Pelourinho e da orla maritimaatie&or.
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modalidade ressaltada pelos tedricos do policiamnemrmunitario para estreitar o relacionamento
entre policia e cidaddo, bem como para criar urtirsento de seguranga nas ruas (SKOLNICK
& BAYLEY, 2002).

7.3 - A melhoria da confian¢a do cidaddo na PM eimplantacéo da Policia Cidada

A Policia Cidada, através da integracdo do policain a comunidade, estabeleceu como
premissa a conquista da confianca da populacdo edagtdp aos servicos prestados pela
Corporacdo. Com a redemocratizacdo no Brasil desd@anos oitenta, a credibilidade da

instituicdo policial encontrava-se muito baixa fida em 182 lugar, com um indice de 31,15%,
muito abaixo da confianca no Exército, com 66,7FeOERICO, 1999). O processo de

modernizacdo pela qual passou a Policia MilitaBdaia a partir do final da década de 90

aumentou as expectativas de melhoria da confignganseqientemente, do apoio a PM em suas
investidas para diminuir a violéncia e a criminatld. Entretanto, aproximadamente dez anos
depois de implementada a Policia Cidada, as expestale aumento da confianca da populagéo
na PM é vista por parte de alguns oficiais de formaderada por causa dos problemas

enfrentados para viabilizar de forma efetiva ogainento comunitario.

Para o Comandante da 92 CIPM/Piraja, a questdmmféacca do cidaddao na PM é bastante
relativa, pois dependerd da proximidade entre @déid e a policia. Nas areas de maior
integracdo através de uma associacdo de bairree aundConselho Comunitario aumentou a
confianca na policia. Entretanto, nos locais mai#fgricos, nas invasdes, onde a policia age de
forma repressiva, ndo ha confianca. Para o Comémdaestrutura urbana nos locais periféricos,
com a desorganizacao urbana, contribui signifieatiente para a forma como a policia adentra
estes locais, pois h4 uma sensacdo de inseguramcgante dos proprios policiais e,

consequentemente, isto influencia na forma maisesagra de intervencdo nessas areas,

aumentando o conflito entre policia e populacéo.

A questdo da confianca é vista de forma mais di@npelo Comandante da 112 CIPM/Barra.
Afirma que houve um crescimento da confian¢a n&cigoé isso esta relacionado com a elevacao

do atendimento as solicitagbes da populacéo, @y sgumento do poder de resposta policial as
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demandas tem contribuido para a melhoria da caydian

O Comandante da 372 CIPM/Liberdade também entemeldhguve uma melhoria na confianca
do cidaddo na Policia Militar apds a implantacdoPdéicia Cidada na regido. Entretanto, ha
alguns problemas. Afirma que os pressupostos quagden a implantacdo da Policia Cidada
precisam ser revistos. O Comandante considera tpeestd vinculada a capacidade de
oferecimento por parte da Policia Militar de um a@napoliciamento, principalmente o
policiamento a pé que permite uma maior interagio & comunidade. Seu depoimento informa
que:

A vida é bastante dindmica e o projeto (ProjetdcRolCidadd) que hoje é um
programa ficou um determinado periodo estagnadiga ser revisto, precisa
ser re-estruturado para que a gente possa tomanavaaaminhada (Major PM
Comandante da 372 CIPM/Liberdade).

Observa-se que a visdo mais otimista em relac@u@mento da confianca é a do comandante da
112 CIPM/Barra, area nobre da cidade e de congé@uatide individuos mais afluentes. De forma
inversa encontra-se a visdo mais pessimista, actea@dante da 92 CIPM/Piraja; e de forma
mais moderada, a do Comandante da 372 CIPM/Liberda&lo justamente as areas de maior
densidade demografica de Salvador e de maior cbagcéo de pobreza, com sérios problemas
de infra-estrutura urbana. As intervengdes poBamis espacos publicos degradados apresentam,
conforme o Comandante da 92 CIPM/Piraja, caratita$s mais repressivas, engendrando
problemas de integracdo, pois 0 que existe sacs agbfprocas de desconfianca de ambos os

lados, onde a policia ndo confia na comunidadéseng® confia na policia.

Outro dado sobre confianca, conforme os comandamteperadores, sao 0s servicos de
emergéncia. Segundo o Operador da Operacdo Murdetérminados servicos como o

atendimento telefénico 190 influenciam na melhat@ confianca quando o publico € bem

atendido e as respostas preenchem as expectdiwasCoronel. Ou seja, uma resposta rapida as
demandas de emergéncia dos cidaddos ajuda na eé@optla confianca da populagcdo na PM.
Esta relacdo entre o tempo/resposta e o aumemmndianca do cidadao na policia, entretanto, ja
foi desmistificada por pesquisadores de policiandoado estudo de algumas policias norte-
americanas, observando que a melhoria na velocidimdeatendimento aos chamados de
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emergéncia nem elevou a satisfacdo do cidaddo eanementou a probabilidade de prender o
criminoso (SKOLNICK & BAYLEY, 2001).

No entanto, o elemento confianca sofre pressaadiomais ou menos estrutural. Na definicéo
de politicas publicas de seguranca, a priorizagimeddidas repressivas para uma situacao de
guebra da ordem impede, em parte, a confianca dalggdio na policia, diz o Operador da
Operacédo Jerico. Isto porque a participacdo da BMepressdo politica e social durante o
Regime Militar (1964-1984) criou uma barreira erdrd®M e a populacdo que ainda nao foi
transposta. Outro elemento estrutural é a corrupgaenvolvimento de policiais no crime
organizado e a violéncia policial de acOes parsléigrupos de exterminio, etc) também
contribuem para reduzir a confiangca da comunidad€arporacao, prejudicando os efeitos das
acOes positivas da Policia Cidada e, consequenteremelacdo mais geral de confianca entre
policia e sociedade.

Para o Operador da Operacdo Gémeos, as Operac@dmiagem, apesar de causarem certo
constrangimento a populagédo, vém diminuindo ostegetriminais nos transportes coletivos e,

consequentemente, tém um efeito positivo de aéetggopular. Sobre as Operacdes de
Abordagem, o Operador da Operacdo JericO enteneleapesar de se apresentarem como um
tipo de acdo policial repressiva, elas denotamaypelicia esta trabalhando, ou seja, que esta

preocupada em coibir os delitos; isto favoreceaangliacdo da confianca na policia.

A observacao feita pelo Comandante da 92 CIPM&gabpre as intervenc¢des policiais nas areas
periféricas indica que nelas ha uma maior concgfidrale risco e que 0s moradores Sao mais
perigosos. Esta visdo estd de certa forma embasadastrutura de poder da sociedade
(BITTNER, 2003; REINER, 2004), mas, sem duvidasprocesso de urbanizacdo e de

segmentacdo social e econdmica engendrado pelacéeolurbana, fragmentando o espaco
urbano das grandes metropoles e promovendo sedregacial, inclusive apresentando as novas
“classes perigosas”, estabeleceu um sentimentmsiguranca no interior dos bairros pobres
(PEDRAZZINI, 2006), tanto para os moradores comia [@ueles que adentram esses bairros,

inclusive a policia.
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7.4 - Os problemas de seguranca e sua amplitude

A diminuicdo dos riscos reais ou imaginarios e regeamento dos riscos reais e do medo se
constituem nos elementos direcionadores das naldikg@s publicas de seguranca na sociedade
do risco para aumentar a sensagédo de segurancaMBNU2003; SILVA, 2003). Os tedricos
das estratégias de policiamento comunitario e tatiknpara a solucdo de problemas, observando
gue apenas a énfase dada pela policia profissisnatorréncias criminais ndo reduziam o medo
do cidadéo, passaram a direcionar as ac0es pslgaaa atender as ocorréncias que ndo estavam
vinculadas ao crime, mas que também ocasionavanedo re a inseguranca. Nessa nova
percepcado, o gerenciamento do medo passou a fazerdas atividades policiais (GOLDSTEIN,
2003).

A Policia Militar da Bahia, através da Policia Gl@abusca aumentar a sensacéo de seguranca da
populacédo através do controle do crime e da re&oldps problemas que causam o medo. A
utilizacdo de taticas e tecnologias para redugnegir o crime e melhorar a qualidade de vida das
comunidades se constituem nos objetivos princigiiBolicia Cidada. Para alcanca-los o Projeto
Policia Cidada estabeleceu: a) a criagcdo de untarayro-qualidade na prestacdo de servicos,
com a parceria da populacédo e b) a priorizacd@mddss preventivas para aumentar a sensacao
de seguranca da comunidade. Entretanto, muitodepnals de seguranca persistem dentro do

cenario de Salvador.

O homicidio e o trafico de drogas, por exemplo, s@&stacados pelo comandante da 92
CIPM/Pirajd como problemas persistentes de segard®ara ele, o trafico de drogas ndo pode
ser reduzido e controlado somente pela policias, ganto as acdes repressivas como as agées
preventivas ndo surtem efeitos para este tipo lite.dda a necessidade de se ter medidas macro
para resolver problemas de cunho social como, pemplo, 0 desemprego e a desigualdade
social. Em relagdo ao numero de crimes contra sope® Comandante da 92 CIPM/Piraja diz
gue a densidade demografica e a auséncia do Estadpoliticas publicas efetivas possibilitam

os conflitos causadores dos delitos contra a pessoa

Para o comandante da 112 CIPM/Barra, os pequertos,fenvolvendo menores e moradores de



146

rua, e o trafico de drogas sdo os principais proatede seguranca que persistem na area da
Companhia. Conforme o Comandante, ndo ha poliéetsras para resolver os problemas dos
menores; ha o descumprimento do Estatuto da Crianga Adolescente; ndo existe nenhum
orgao oficial ou organizacdes ndo-governamentaiateledimento ao menor na area de atuacao
da Companhia. O uso e o trafico de drogas, diz &€lem problema social que acaba se
transformando em um problema policial, pois em asusituacdes a policia assume a condi¢édo de
assistente social ao convocar pais de jovens wsu@dara uma conversa na sede da CIPM,
alertando-os sobre a situacdo. Para combater egtrafe drogas, a PM tem direcionado o
policiamento para os pontos de drogas identificaatvavés das denuncias anénimas (Disk
Denuncia) ou através da propria investigacdo m@bligiorem os resultados ndo séo tdo bons.
Declara:

O menor. Nao existe nenhuma politica efetiva patar o assunto. O cddigo é
claro, mas as ac6es sédo omissas. Nés ndo temosaagreéa nenhum referencial
para o atendimento ao menor. O Conselho TutelamficBarroquinha e quando
procurado ninguém vem aqui. Nao tem nenhuma emtjdadg., que trabalhe
com menor aqui. [...] A questdo das drogas, achopurblema muito mais
profundo que envolve a familia, a sociedade. A aifogje, 0 consumo, ndo € um
caso so6 de policia (Major PM Comandante da 112 (BaMa).

O trafico de drogas € também apontado pelo coméndden 372 CIPM/Liberdade como o
principal fator de inseguranca na circunscricadci@l de sua responsabilidade. Este tipo de
crime desencadeia outros crimes, inclusive o haicEle ressalta que s6 no més de novembro
de 2006 oito homicidios foram registrados com #®ortedicativos de estarem vinculados ao
trafico de drogas.

Os trés comandantes das companhias sdo unanimeestatar o trafico de drogas como o
principal problema da inseguranca. O bairro dadBé&mm ponto turistico que agrega prostituicdo
e consumo de drogas. Os bairros localizados nadar8a CIPM/Piraja e da 372 CIPM/Liberdade
sao grandes pontos de distribuicdo de drogas omdmmflitos entre fac¢des rivais sdo muito
comuns, gerando panico entre os moradores. Nessas,lo trafico de arma também é intenso e
as mortes violentas por uso de arma de fogo aumeasaestatisticas do crime contra a pessoa.
Homicidio, roubo, furto e delinqiiéncia sdo tambdmnéados como problemas causadores de

inseguranga no contexto urbano atual.
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O trafico de drogas também é considerado pelosorgsste operadores das Operacdes de
Abordagem como o problema mais sério enfrentadérea de seguranca atualmente. Todavia,
apontam outros problemas que ndo foram solucionades a Policia Cidada. Para o
Coordenador de Operacdes da PM e da Operacdo Muazudlicia sozinha ndo diminuira a
criminalidade. A integracdo com a comunidade e ognoutros 6rgaos da justica criminal é de
fundamental importancia para conter o aumento iair@lidade; também € necessario investir
no policiamento investigativo. A impunidade també&@pontada como problema, principalmente
aquela relacionada a delinqiiéncia juvenil, um ol de seguranca publica persistente.
Segundo ele, o menor infrator ndo € devidamenteiado pelo seu ato, o que permite um
retorno a criminalidade, tornando-se, assim, urantdi contumaz da policia. A impunidade
promove a apatia policial porque o agente percabesqu trabalho é vao. Para o Coordenador:

Hoje, a delinqliéncia no Brasil comeca aos trezes.afio delinqliente com
dezessete anos ja é uma delinqlente contumaZzA [Pdlicia Militar executa,
ela prende, mas muitas vezes chega a Delegaciadaundo é um ato que tenha
as formas legais, ndo tenha a consisténcia parfflagnante, esse cidadao volta
para a rua e vai cometer o mesmo crime. NOs tergosisa policiais que ja
conhecem os menores, e ja estdo cansados de $eyadmreendidos) e eles
retornam para 0 mesmo bairro e continuam a pratieo ilicito (Coronel PM
Coordenador de Operacgfes da PM e Operador da Gpédvaqzud).

Para o Coordenador da Operacao Jerico, a Polidad&ifoi projetada para trabalhar com um
efetivo ideal, um nimero de viaturas ideal, comiauentos ideais, etc. Entretanto, a realidade
€ outra. As Companhias Independentes de PoliciégaMédstdo carentes de recursos materiais e
humanos. A manutencdo da estrutura burocraticangnadrativa dos Batalhfes (servico de
transporte, almoxarifado, secretaria, corregedsétorial) pelas proprias CIPMs contraria a
politica de aplicacdo do efetivo total na operagii@acdo da Policia Cidada, pois deslocam
efetivos para atividades meio, tendo que dividiusseecursos humanos com 0s servigos
operacionais e administrativos. Os problemas d&geéambém sdo referendados pelo Operador
da Operacéo Jerico, pois a descentralizacdo pagyedd Projeto Policia Cidada é sobreposta pela

centralizacdo das agfes de policiamento ostensivo.

A formacdo do Conselho Comunitario de Seguran@apdDperador da Operacdo Gémeos, se
apresenta como o principal problema da Policia daidpois a constituicdo deste conselho nas

regides sofre pressdes dos politicos e de autog@mmque vao de encontro aos interesses do
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proprio Conselho Comunitario. Para ele:

A maioria do pessoal esta querendo se promovetigaotiente a frente dos
conselhos. Com isso, vem prejudicando a principaicdo dos conselhos
comunitarios que é dar apoio a Policia Militar mafermacfes para que a
Policia Militar, em conjunto com o cidadéo, tomepasvidéncias (Major PM

Operador da Operagédo GEmeos).

A amplitude dos problemas de seguranca elencados pemandantes e operadores da Policia
Cidada e das Operacdes de Abordagem no ambitmexdéo aqueles que passaram a preocupar
0s cientistas sociais, politicos e a sociedadewed geral a partir da década de 80, em especial a
guestdo do trafico de drogas e a elevacao das texasmicidio, tanto no Brasil (PINHEIRO,
1997; LEEDS, 1998; ZALUAR, 1998, 2002; CANO, 2002002; NASCIMENTO, 2002;
LEMGRUBER, 2002) como na Bahia (LANIADO, 2000; ESIPIEIRA, 2000; RIBEIRO, 2000;
RODRIGUES, 2002; OLIVEIRA, 2005b). Destacam-se tamlons problemas no ambito interno
da policia, como a falta de recursos materiaisreamos que inviabilizam as proprias diretrizes
estabelecidas pelo Projeto Policia Cidada.

7.5 - Das acbes especificas e gerais para a redugas riscos

Uma questdo polémica no ambito policial é a escdas estratégias de policiamento. Um
exemplo é a escolha entre acdes preventivas oesspas pois ndo ha consenso sobre a
utilizacdo de estratégias especificas ou geraes neaiuzir os riscos de vitimizacdo (SHERMAN,
2003). As Operagbes de Abordagens como visto paigrias acdes repressivas, mas fazem uso
das estratégias reativas e proativas de formaeunaisenos equilibrada. Utilizam-se da estratégia
reativa quando atendem, em grande parte, as demandaadas da populacéo atingida pelos
assaltos a coletivos, mas usam também estratégiasivas quando, por iniciativa propria,
realizam uma operacdo pente-fino destinada a ageee@mmas, drogas e veiculos roubados ou
mesmo quando prendem individuos em situacdo de deloutras irregularidades. Entretanto,
elas podem ser consideradas como ac¢fes de politiargee priorizam estratégias especificas
por direcionar suas atividades para crimes detassal6nibus e relacionados com o trafico de
drogas.

Para alguns teéricos do policiamento, as estratégienis sao justificadas quando os delitos ndo
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sdo identifichveis facilmente e os criminosos tamb&& as estratégias especificas séo
justificadas quando os delitos e os criminososid@atificaveis. A utilizacdo de uma ou de outra
dependera do alvo a ser escolhido: transgressoigeses, horarios ou vitimas (SHERMAN,
2003). A escolha das estratégias especificasaessgambém direciona para o dilema da escolha
entre acdes proativas e reativas. Estas acfescanpiha questdo: quem mobiliza a policia em
suas acdes, 0 publico ou a propria policia? A gigéativa, como ja foi visto na secdo 1.3, €
aquela iniciada pela policia e os alvos sdo seladi@s por ela. A acdo reativa é aquela iniciada
pelo cidadao e eles selecionam os seus alvos (SHERIZIO03). As Operacoes de Abordagem
utilizam-se tanto das acOes reativas como proatisasdemandas originadas da sociedade
solicitando policiamento em determinados pontoséd@us, por exemplo, originam acdes
reativas através da Operacao JericO. Por outrg tedoperadores das Operacdes de Abordagem
selecionam os pontos onde ocorrerdo as revistagidalos e as interpelacbes de pessoas de

acordo com os objetivos tragados, tomando-se usiggmproativa.

As aclOes especificas direcionadas para determinadimses apresentam, conforme o
Comandante da 92 CIPM/Piraja, resultados satigfastqrara a reducdo dos riscos gerais. A
ostensividade das Operacdes Gémeos e JericO, s woibir os assaltos a coletivos, bem
como da Operacdo Munzud, que visa mais especifitanme apreensdo de armas, drogas e
veiculos irregulares, inibe possiveis ac¢des deddsonos locais e nos instantes em que estdo
sendo realizadas. Ou seja, a ostensividade dasa€@ms previne outros delitos como, por
exemplo, assaltos a transeuntes e a casas comere@nicidios e agressfes fisicas, nos

momentos da sua ocorréncia.

Para o Comandante da 112 CIPM/Barra, as acOesifeasgesao eficientes quando sao realizadas
de forma estratégica, observando os locais deéncid ou de probabilidade de ocorréncia,

evitando o maximo de constrangimento a populacém Ele, as Operacdes de Abordagem, da
maneira como estdo sendo desenvolvidas, vém geramdanal-estar a comunidade. Por

exemplo, na Barra, diz ele, ndo é necessaria asifitacdo das abordagens a coletivos, pois nao
h& muitas ocorréncias nessa area (0os assaltospegids e o roubo de veiculos sdo os mais
frequentes). Portanto, uma abordagem por més, &@&&ipor semana, seria o suficiente, diz ele.

As abordagens a veiculos, consideradas importgelesreferido oficial, geram o problema do
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constrangimento do cidadao e a possibilidade dipgbker enquadrado no crime de abuso de
autoridade. Ele cita que alguns policiais estagpamdendo processo por causa destas
intervencbes em veiculos conduzidos por juizes wgatios. Os policiais geralmente se
defrontam com situa¢cdes em que ha uma recusa per g abordado em sair do veiculo. Os
condutores mais instruidos sobre a legislacdo mleg#e o policial é responsavel apenas pela
fiscalizacdo da documentacédo do veiculo e ndorpeista do mesmo e do condutor baseados em
uma presuncdo de porte ilegal de arma ou de drdgasas Companhias Independentes
dispusessem de recursos materiais e humanos pagtkena realizagdo do policiamento
comunitario, direcionando suas acdes de policiamn@nteducdo da criminalidade, inclusive
aguelas destinadas para os crimes contra os tréespoletivos, dispensariam as Operacgdes de

abordagens, conclui ele.

As acOes especificas realizadas pelas Operagbesbdalagem contribuem, segundo o
Comandante da 372 CIPM/Liberdade, de certa fornasa @ reducdo do crime em geral.
Entretanto, observa ele, € no momento de parasigaeque a prevencao ocorre, ndo impedindo,
assim, que o delito aconteca depois que a abordagesou. Ele entende que essas Operacoes
proporcionam um maior resultado em sua circunserjgélicial e sdo importantes, apesar de
entender que em determinados momentos elas causanaceitabilidade popular e em outros
um repudio; elas precisam ser repensadas comexporplo, a Operacdo Munzua. Afirma:

Vejo que a Munzua é uma operagao importante, éalooedagem sistémica em
toda a cidade, mas vejo também que ela precisesteiturada de uma maneira
diferenciada. Todo mundo ja sabe! Conte ai, seterga vai ter quinta, se teve
quinta vai ter sabado, se teve quarta vai ter segtéeve sexta vai ter domingo
(Major PM Comandante da 372 CIPM).

Esta previsibilidade permite que 0s criminosos rgAMzeM e ajam Nos momentos em que as
operacoes ndo estejam sendo executadas. A sugdgds policiamento nos momentos da troca

de turno, por exemplo, impossibilita as lacunagattas no momento da passagem dos servigos.
Uma solucéo, entretanto, é dificultada pela fadt@ftivo e de recursos materiais. Para ele:

Na Liberdade eu estou com 150 policiais ativosgeomd tenho férias, eu tenho
Junta Médica, eu tenho presos da Justica, issofazémdo parte do global de
150. Ora, eu ndo vou contar com 150 para a atigid@edpoliciamento, ta certo!
Eu vejo que o recurso humano é um dos principaisefa para a melhoria da
atividade de policia ostensiva, que € a nossa meapdidade (Major PM
Comandante da 372 CIPM).
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Verifica-se, através da percepcao dos oficiaisogeste operadores da Policia Cidada, o apoio
inicial as acbes especificas realizadas pelas Qpesade Abordagem, mas, num momento
posterior, este apoio € substituido por criticaborana e a limitacdo dessas operacdes. A
previsibilidade, o constrangimento e a reduzideacalade de proporcionar um maior tempo de
protecdo aos cidaddos sao os pontos criticos desa€dies de Abordagem estabelecidas pelos

comandantes da Policia Cidada.

As acbes que visam os crimes especificos sao, rooaf@s operadores das Operacbes de
Abordagem, eficientes na reducéo dos crimes gétais o0 Coordenador de Operacdes da PM e
Operador da Operacdo Munzua, as acdes especibicatbuem para a redugdo dos crimes mais
gerais. Acrescenta que nos dias em que ocorre ea€ime Munzua, por exemplo, nos varios

locais da cidade, durante as cinco horas de atuagdona reducdo dos eventos criminais.

No cenério atual, diz o Operador da Operacdo JeasO Operacdes de Abordagem sé&o
necessarias, mesmo causando constrangimento e sensideradas por alguns como ilegais,
pois oferecem uma sensa¢do de seguranca para lagéppela sua ostensividade/visibilidade.
Todavia, ha a necessidade de uma constante awal@d mensurar os resultados obtidos de
forma a reorienta-la para angariar melhores reaposara o atendimento das demandas por

servicos de seguranca.

O caréter especifico das Operacdes de Abordagdatergbsitivamente nos crimes gerais pela
sua ostensividade e por se constituir também nulmigroento ordinario, diz o Operador da
Operacdo Gémeos: a Operacdo Gémeos faz o radidhpatiento na cidade e atua em outros
tipos de delitos que ndo s&o e néo estdo ligadwssaltos a Onibus. Para ele, a ostensividade
previne a ocorréncia de delitos e a prisdo de taste$ de Onibus que atuam em uma
determinada area, tranquilizando durante certaog@eraquele local. Os operadores destacam a
importancia das Operacfes de Abordagem e sua égg#raespecifica para a reducdo de
determinados delitos, enfatizando também os refledessa agdo nos crimes mais gerais.
Entretanto, observam que o reflexo € apenas monmamtfois perdura no instante em que as
Operagbes sdo realizadas. Esta verificagcdo parecgrncar a limitacdo das Operacdes de

Abordagem em relagéo a repressdo e a prevencawidees gerais. Desta forma, infere-se que
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outras estratégias policiais devem ser desenvavidda PM para garantir de forma perene a
seguranca dos cidadaos nos espacos publicos sean deiincrementar acdes proativas e gerais

através da propria Policia Cidada.

7.6 - O carater ostensivo das Operacdes de Abordage

A policia como profissdo tem interesses corporatieo profissionais especificos. Entre os
interesses profissionais esta a repressado ao aimagelhor, entre os interesses profissionais é a
repressao ao crime o mais valorizado, como acedimgardet (2003). A Policia Militar da
Bahia, considerando esta valorizacdo, ndo estdoptpando esforcos para demonstrar a
sociedade o seu empenho em conter a escaladardaatidade. A ostensividade das Operacdes
de Abordagem € um exemplo bem claro de demonst@giia do trabalho policial nos ultimos
anos. O numero de pessoas interpeladas e de \g&feulstados em Salvador pela PM, conforme
visto em capitulo anterior, é consideravel. Entietaeste tipo de tatica — parar e revistar —,
conforme Reiner (2004), apesar de reduzir o crpaga um preco muito caro por aumentar a
hostilidade da populacdo, pois as taxas de acertadentificacdo de criminosos sdo muito

reduzidas.

A ostensividade das Operacdes de Abordagem, segu@dmandante da 92 CIPM/Piraja, reflete
positivamente na prevencéo do crime, apesar dedewas que isto ocorre somente no momento
em que estdo sendo realizadas as OperacOes. Brutyedderta ele, ha a necessidade de se
reavaliar essas Operacdes e criar novas estratgipsliciamento para coibir a criminalidade,

observando a propria dindmica do crime.

Para o Comandante da 112 CIPM/Barra, as operagigsmuam utilizando formas antigas de
policiamento. Para ele, € ainda um policiamentdid¢ranal, além de utilizar equipamentos
obsoletos. Faz-se necessario a criagdo de novaslosétie abordagem e a utilizagcdo de novos
instrumentos e novas tecnologias. Pelos regispossantados em relacdo as prisdes, apreensao
de armas e de drogas, estas operacdes apresenta@ficauia infima: sdo preventivas no sentido

da visibilidade, do impacto momentaneo, mas sgwdea eficacia nos resultados, conclui ele.
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A ostensividade das operacdes, segundo o comandang8y? CIPM/Liberdade, preenche as
lacunas existentes no policiamento realizado pEl&Ms. A presenca da viatura da Operacao
Gémeos na area da CIPM e dos efetivos deslocadasapaalizacdo de abordagens na area da
Companhia como, por exemplo, a Operacao Jericécexe segundo ele, uma agao preventiva.
Ou seja, a ostensividade das Operacbes, além decaefo policiamento na area da 372
CIPM/Liberdade, possibilita uma acéo preventivaalfevque:

Se me colocarem seis viaturas da Operacdo Gémeobsiagou adorar [...] vou
preencher uma area onde eu deveria ter quatro ragatwcirculando
ordinariamente [...]. Eu preciso ter este retoraceste retorno € dado pela
presenca da Gémeos (Major PM Comandante da 372)CIPM

N&o h&a unanimidade em relacdo a aplicacdo das €fmsrale Abordagem e quanto a questado da
ostensividade entre os comandantes da Policia &idasl Operacdes sdo percebidas pelos
operadores como possibilidades de acéo represso@iminalidade e precisam ser revistas
estrategicamente, pois ja estdo apresentando/grejo periodo de sua aplicacdo, um desgaste
gue compromete a sua eficacia. O niumero de intedesnpoliciais e os resultados obtidos sdo
visto com ressalvas pelo Comandante da 112 CIPM§{Bda a ostensividade é vista pelos
operadores das Operacdes de Abordagem como pos$itivar e revistar € uma tética percebida
pelo Operador da Operacdo Munzua como necessgesarade saber que nem sempre conta com
a simpatia popular, principalmente quando a acégréssiva e desrespeita o cidadao; a forma
inadequada de abordar é que causa a antipatiagooplé, segundo ele, uma necessidade de
preparar melhor o policial para esta atividadenamdo-o para exercer de forma técnica esta
acdo. A acao de parar e revistar necessita daaits@riedade policial no momento da sele¢éo
dos que serdo interpelados a partir de critérioa eeatar abusos. Para o Operador da Operagao
Munzud, as abordagens se constituem num “mal reeg@sse continuardo para conter 0s
avancos da criminalidade, pois o constrangiment ejas causam é justificado por ndo haver

uma outra forma de identificar criminosos.

As atividades coordenadas entre as CIPMs que fazarteiras com o auxilio de levantamentos
investigativos surtiiam mais efeitos positivos w@teccdo e detengcdo de criminosos;
contribuiriam bem mais com a prevencdo nas loaddislaconsideradas de riscos do que as
operacdes ora desencadeadas pela PM e evitariasive, determinados transtornos a
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populacédo. As acles policiais investigativas endeligéncia, que ndo sdo ostensivas, surtiriam
um melhor resultado no combate, por exemplo, acotr@fico do que as acdes ostensivas das

Operacoes de Abordagem.

Ao considerar as operacbes como um mal necessafimordenador de Operacdes da PM e
Operador da Operacdo Munzua resume muito bem osigmificado dentro do contexto
operacional da PM. A impossibilidade de utilizar aurestratégia mais eficaz e menos
constrangedora de policiamento justifica as infeqiees e as revistas. A auséncia de acoes
policiais investigativas e de inteligéncia parateoros avancos da criminalidade, conforme o
Operador da Operacgao Jerico, ratifica o entendiondatque as OperagOes de Abordagem séo

necessarias apesar de reconhecer sua ineficacelagao ao narcotréfico.

7.7 - Os reflexos das Operacdes de Abordagem naat@o da Policia Cidada

Como ja foi observado no decorrer deste traballiRplicia Cidada € uma acdo de policiamento
gue busca, ao mesmo tempo, ser mais eficaz padugdo e a prevencdo da criminalidade e
menos distante do publico e dos interesses cofetivo seja, a Policia Cidada procura
desenvolver novas alternativas para a reducgéo aéneia criminal buscando o respaldo da
comunidade, valorizando os valores democréticosorstitucionais da participacdo para o
enfrentamento dos problemas relacionados com ssgu@iblica. Por outro lado, as Operacfes
de Abordagem se apresentam como uma acao de pwitia para coibir determinados tipos de
delito que causam inseguranca a determinados ségsrentiais como, por exemplo, 0s usuarios
de transportes coletivos de Salvador. Remetendtlisa a estas duas a¢des de policiamento, a
primeira como politica institucional da PM para noghr sua imagem e ser mais eficiente, e a
segunda como estratégia de policiamento para abévérminados delitos, pergunta-se: quais 0s

reflexos positivos e negativos das Operacdes dedalgem na atuacao da Policia Cidada?

Para o Comandante da 92 CIPM/Piraja, as Operag@édardagem refletem positivamente na
Policia Cidada, pois, no momento em que ocorremmBa@r seguranca para a populacao.
Entretanto, alerta ele, se a Policia Cidada es@vesn pleno funcionamento ndo haveria a

necessidade destas operacdes. Elas existem devidouhas deixadas pela ndo implementacao
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completa do projeto original da Policia Cidada.

O Comandante da 112 CIPM/Barra diz que a positilddssta na falta de opcao que a populacdo
tem de outras medidas para combater a criminaljdadeando as OperacOes de Abordagem a
Unica alternativa possivel. Para ele, a comunitiadgole” estas opera¢des por falta de opcao: “é
melhor ter na rua esses homens despreparadosddaabordagens, do que nao ter nada”. O
aspecto negativo das operacdes, segundo ele, élameado trabalham com as informacdes
(dados) como deveriam, ndo ha um planejamento adequs indicadores ndo sao utilizados,
propiciando uma ma distribuicdo destas acdes,snauna area da CIPM: “ndo adianta”, diz o
Comandante, “eu encher a cidade de Munzua em whdoe a comunidade ndo sofre muito, eu
vou constranger aquela comunidade”. Conclui afithoague a rotinizacdo das OperacOes de

Abordagem tem gerado uma insatisfacdo dos polieiaima falta de credibilidade da populagéo.

Quando as Operacbes de Abordagem visam apreendes,adrogas ou infratores, ou seja,
guando elas agem de forma preventiva, diz o Corm@dia 372 CIPM/Liberdade, tornam-se
necessarias e a comunidade precisa delas. Entretqnando elas assumem um caréter
repressivo, expondo a populagdo ao risco, tornamprsgudiciais. Para o oficial, existem
problemas na execucdo dessas operacfes. No modeeatmordagem os policiais, geralmente,
nao observam os principios doutrinarios prescntm$lanual de Abordagem da Policia Militar.
Um outro problema é o desvio do policial da CIPM gsleas atividades de policiamento
comunitario para a realizacdo da Operacdo Munzu&ofandante ressalta, ainda, que a
centralizacdo da Coordenadoria de Operacdes sabiecais e horarios da Operacdo Munzua
desconsidera os indicativos que estabelecem asdades da CIPM. “E importante a Munzué?
e.”, diz ele, “mas é importante que nos déem umdtilizacdo de onde empregar a Munzua,
porque isso vai hos dar uma maior visualizacdogda @reventiva da policia e ndo somente o
lado estatico, como estd sendo realizado hoje”bgervacdo dos indicadores € preponderante

para a montagem da Operacao, conclui o comandargé*dCIPM/Liberdade.

Observa-se, através dos comandantes da Policiad&idme as Operagbes de Abordagem
apresentam aspectos positivos e negativos. O painaspecto positivo é que estas Operacdes

suprem as lacunas deixadas pela implantagdo pdeciablicia Cidada, principalmente a falta de
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efetivo. No entanto, o0 emprego das operacoes edfiegativamente na Policia Cidada, segundo
eles, quando elas priorizam acdes repressivasat@imem as necessidades da CIPM e ndo

utilizam as informacfes necessarias para o estainelsto de estratégias eficientes.

Sobre os reflexos das Operacdes de Abordagem vidaalt de Policia cidadd, os operadores
dessas operacdes expressam pensamentos coeremntesadqueles apresentados pelos
comandantes. Para o Operador da Operacdo Munzaloeira ndo ter abordagem alguma, mas
as circunstancias ndao deixam margem para opcOesnt&pelacdes e as revistas policiais
causam constrangimentos, principalmente aquelas sgbenetem os individuos a posicdes
consideradas humilhantes como, por exemplo, secippnar de pernas abertas ou de joelhos.
Segundo o Coronel Operador da Operacdo Munzuds &ste 0s aspectos negativos das

abordagens e ndo sdo compativeis com os prinapi®®licia Cidada.

Para o Operador da Operacdo Jerico, as Operaco@batdagem ndo sdo necessariamente
antitéticas em relagdo a Policia Cidadad. S&o nécasspara resolver, inclusive, problemas
anteriores a prépria Policia Cidada como, por exengm areas dominadas por traficantes. Os
espacos dominados pela violéncia devem ser primeite ocupados pela policia através de
medidas repressivas e depois com acdes prevenfimggtanto, ressalta ele, para que as agdes
policiais atendam as expectativas interna e extdazase necessario planejamento com inicio,
meio, fim e manutencéo. Para tanto, a profissinagéio das acOes de abordagem para a deteccao
dos infratores e, consequentemente, para oportuminaplantacdo da Policia Cidada e das acbes
preventivas, se apresenta como fator principal pasacesso da policia. Em suma, para ele as
Operacdes de Abordagem sao acdes que complemestagd@s de policiamento implantadas

pela Policia Cidada.

Ainda sobre os aspectos positivos e negativos pasagdes e seus reflexos na Policia Cidada, o
Operador da Operacdo Gémeos entende que a odadsivdas operacdes gera uma sensacéo de
seguranca para a populacdo, logo, é um aspecttivposia o aspecto negativo esta no
constrangimento ao qual a comunidade € submetidaa acdes de abordagem. Entretanto,

ressalta ele, ndo ha outra forma de detectar @ntela ndo ser através da revista a pessoas.
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Pode-se dizer que, entre os comandantes e opesadére ha uma unanimidade com relacdo a
compatibilidade entre as Opera¢cdes de Abordagenfalieia Cidada. Para o Coordenador de
Operacbes da PM e Operador da Operacdo Munzu&aelamtitéticas, mas para o Operador da
Operacéo Jerico elas complementam a acdo da PQ@lidedd. Para o Comandante da 372
CIPM/Liberdade, os aspectos positivos e negative depender da estratégia utilizada
(preventiva ou repressiva). JA o Comandante ddFI¥Riraja entende que as Operagdes atuam

nas lacunas deixadas pela Policia Cidada.

As percepcdes dos comandantes e operadores daagiiessde policiamento ora desenvolvidas
pela Policia Militar da Bahia mostramgrosso modp que o real sentido para enfrentar a

(in)seguranca encontra-se longe de ser desveladlovigbes declaradas apresentam alguma
discordancia sobre a aplicabilidade das Operac@esAlbordagem, mas indicam que o

policiamento comunitario realizado pela Policia &i@ € ainda muito incipiente e apresenta
diversos problemas para a sua efetivacdo dentratdml contexto. Os problemas internos,

relacionados com a escassez de recursos matehaimanos, e 0s externos, relacionados com a
falta de uma melhor organizagdo da sociedade paparticipar da elaboracdo e implementacéo
de politicas de seguranca nos bairros, dificultabom desenvolvimento das acdes preventivas
idealizadas pelo Projeto Policia Cidada. Com iasdperacdes de Abordagem, de certa forma,
encontram justificativa no interior da organizagiticial e se apresentam, momentaneamente,

como uma forma de resposta mais imediata paraetesdiemandas por seguranca.
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CONCLUSAO

Nesta investigacdo socioldgica observaram-se, fiasadescritivos e analiticos, dois fatores
historico-sociais importantes que motivaram a ragstacdo da Policia Militar da Bahia na
segunda metade da década de 90 e que levaram @adimgnodelo de Policia Cidadd como
politica publica de seguranca. O primeiro, foi deraocratizacdo iniciada a partir dos anos
oitenta, obrigando as instituicfes estatais a sguatam ao novo contexto politico brasileiro. O
segundo, foi a elevacdo das taxas de criminali@ad®léncia, também a partir da década de
oitenta, fazendo com que os érgdos de segurandegUespecialmente a policia, avaliassem
seus métodos para reduzir e/ou conter os avangaseléacia criminal.

Todavia, problemas externos e internos vém diituld a implementacéo da proposta idealizada
em torno da Policia Cidada na capital baiana. Cpnoblema externo destaca-se a falta de
cultura civica da prépria populacdo soteropolitpa organizar-se e engajar-se na nova politica
de policiamento onde a participacdo da comunidadie \étal importancia para a identificacéo e
administracdo dos problemas de seguranca nos dalifsia falta de organizacdo pode ser
constatada nas entrevistas dadas pelos comanddaté®licia Cidadd quando indicam as
dificuldades para compor os Conselhos Comunité@lioSeguranca em suas areas, bem como no
guantitativo de Conselhos Comunitarios de Segurgngastalados em Salvador: de 26 CIPMs,
apenas 16 tém conselhos funcionando. Como prohle#ermo destaca-se o reduzido efetivo do
policiamento comunitario que soma, aproximadameqiaro mil policiais para atender a uma
populacdo de quase trés milhdes de habitantes. &stassez de efetivo prejudica a
disponibilizacdo do policial nas ruas e, conseqranhte, a propria relacdo e integracdo com a
comunidade no espaco publico do bairro, onde @ipatiento a pé, realizado por meio de rondas,
conversando com 0s comerciantes e moradores, perahtificar os problemas do bairro e
administrar os pequenos conflitos, além de obflernmacdes necessarias. Com isso, a estratégia
da Policia Cidadd ndo vem conseguindo atender pscetivas da populagdo e da prépria
policia, obrigando a Policia Militar da Bahia ageer, como estratégia alternativa, as Operacdes
de Abordagem nas ruas de Salvador para tentarrcoaténimeros problemas referentes a

inseguranca publica revelada nas taxas de crirdam
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As Operacgbes de Abordagem, entretanto, apresentaridgica que difere e contraria a l6gica
do policiamento comunitéario. Enquanto a primeirsavéspecificamente o crime e o criminoso,
resgatando uma pratica do policiamento tradicigmabrizando as acdes repressivas, a segunda
visa o cidadao e os seus problemas, priorizandg@ess preventivas. Os policiais que atuam na
atividade de parar e revistar, sdo guiados pelgest® e desconfianca em relacdo ao individuo
abordado. Ja os policiais que atuam no policiameatounitario sdo guiados pelo principio da
integracdo e da construcdo de confianca em relagdpublico. A pesquisa indicou alguns

contrastes entre as duas acdes policiais sisteadatza seguir:

a) As Operacdes de Abordagem, mais especificameripasacdes JericO e Munzué, com a
participacdo do efetivo das Companhias Indepensged&e Policia Militar, desviam
momentaneamente os policiais da sua tarefa paraamutencdo da pazvisando
salvaguardar a ordem, a tranquilidade, a igual@adgustica, conforme 0s pressupostos
do Projeto Policia Cidada, para as atividades idinadas prioritariamente ao

cumprimento da letujo objetivo principal é a prisdo de infratores.

b) O redirecionamento do efetivo policial das Compashindependentes para atividades de
parar e revistar, como as Operagfes Jerico e Mundifigulta a construcdo e
consolidacdo de uma cultura pautada em privilegiar valores democréaticos e
constitucionais (os direitos fundamentais devem gaeantidos pela policia) pois o0s
“interrogatérios de campo” violam os direitos dalazddo prejudicando as diretrizes
estabelecidas pelo Projeto Policia Cidada.

c) O elevado numero de interpelacbes nas &reas daspdbbias Independentes,
principalmente contra individuos tipificados pelaisgeicdo (lugar, situacdo e
caracteristicas da pessoa), dificulta e até mesrpodsibilita uma aproximacgéo da policia
com o0s grupos socialmente enquadrados na condigdmadlginalizados, conforme a
estrutura de poder e o sentido do preconceito dstaiminacéo social, que no caso de

Salvador esta direcionado mais para o0s jovenspaggobres e moradores das periferias.

d) A previsibilidade das Operacdes de Abordagem, cararivs, dias e locais pré-
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determinados, parece pouco influenciar na dimirugds taxas de assaltos a coletivos e
demais delitos contra o patriménio. A rotinizac@mtgerado uma insatisfagao por parte
dos policiais e uma falta de credibilidade por @aid populacdo. Ademais, as operacdes
tém demonstrado pouca eficacia na reducdo dos <ronptra a pessoa tal como o
homicidio e a agresséo fisica. Isto reflete negaignte nas agbes de policiamento
comunitario, pois a ndo diminuicdo dos riscos dienizacdo € problematica para todo o

sistema policial.

Apesar dos contrates citados, a ostensividade dasa@bes de Abordagem demonstra o trabalho
da Policia Militar para conter a criminalidade, beamo preencher, conforme declaracdes dos
comandantes e operadores do policiamento, as laclaieadas pela Policia Cidada. Esta por sua
vez esbarra em problemas internos, como a escadssezursos materiais e recursos humanos, e
em problemas externos, como a baixa participagcdocdanunidades. Além das dificuldades
internas citadas para a plena efetivacdo da Pdliiciadd é importante destacar a auséncia de
mecanismos que possibilitem aferir o desempenhamoticiamento executado pelas Companhias
Independentes de Policia Militar. Ou seja, a Lirde acdo IV (Gestdo de exceléncia —
Indicadores), do Projeto Policia Cidada, ndo esté@l® colocada em prética pelos comandantes
das CIPMs.

Esta auséncia de afericdo do desempenho polidias éndices de reducdo do medo, da desordem
e da vitimizagdo, entre outros, impossibilita auadi eficacia do policiamento desenvolvido pelas
CIPMs. Nas unidades estudadas (92 CIPM/PirajaCIH®M/Barra e 372 CIPM/Liberdade) apenas
se observou o preenchimento do Relatério Estati§€amparativo Anual/Mensal (RECAM) que
s6 registra ascorréncias policiais prioritariamente as ocorréncias criminais, e @riatente a
guantidade de acdes policiaigeixando de registrar as ocorréncias de serVigdsrmacoes
sobre enderecos, procedimentos relacionados aasgguide estabelecimentos comerciais e
residenciais, auxilio a idosos e criangas, etajna parcela significativa das ocorréncias néo-
emergenciais tais como brigas domeésticas, discsissefige vizinhos, conflitos no transito,
eventos com doentes mentais, som alto, jogos ébdlem locais ndo apropriados, etc. Outros
indicadores elencados pelo Projeto Policia Cidamdoc por exemploindice de satisfacdo da

populacdo e taxa de impacto visuahdo sdo computados pelas CIPMs, dificultando uma
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avaliagdo mais compreensiva das as acfes da POlitzad. Ademais, a falta de indicadores
dificulta um melhor planejamento e aplicabilidadeedetivo policial na area e a elaboracao de

acOes proativas e preventivas.

Os resultados das intervencdes policiais apresesitaesta pesquisa demonstram a complexidade
de e as dificuldades para avaliar o desempenho dii@ieP® Cidadd e das Operacdes de
Abordagem. A falta de uma melhor institucionalizadas politicas publicas e de uma cultura de
coleta e analise de dados na Corporacao requerasfanto significativo desta pesquisa para a
computacdo dos numeros e indicadores da acdo ghalics anos de 2004, 2005 e 2006. A
auséncia de um centro de estatistica na Coordeaader Operacdes e/ou no Comando de
Policiamento da Capital direcionou a presente geagmpirica para as coordenadorias das trés
Operagbes de Abordagem e para as trés Unidaddamgadmento das CIPMs em tela, onde os
guantitativos das acdes de policiamento nem seegtawam atualizados, quer pela insuficiéncia
de recursos materiais, quer pela caréncia de @chrgnanos e pela propria falta de qualificagédo

técnica e especifica para os registros necesg@iasa avaliacdo e memoria da Corporagao.

As percepcdes dos comandantes e operadores dasde@eliciamento em Salvador indicam
divergéncias sobre o atual sentido das politicakligas de seguranca, apesar de haver
unanimidade em afirmar que a agao preventiva devea $onica do policiamento desenvolvido
pela Policia Militar. Todavia, observam que paréicce controlar o crime a Policia Cidada
necessita do apoio das acfes de policiamento osietias Operacdes de Abordagem, ja que
aguela ainda esta aquém das expectativas desgjadagarantir a seguranca dos cidadaos.
Também consideram que as Operacbes de Abordageemdesssar por uma reavaliacdo. A
discordancia sobre a condicdo antitética ou ndoQjzeracbes de Abordagem em relagdo a
Policia Cidada indica também uma falta de convaigéem relacdo a melhor politica de

policiamento para a Corporagéo no contexto de deativacdo e de elevado riscos de seguranca.

A néo confirmacgéo de que as interpelacdes e revisthuzem os crimes e promovem uma maior
sensacado de seguranca para a populacdo, conformséategdo nesta pesquisa (Tabela 2 e
Grafico 9) que mostra ndo haver uma interferénicetalna elevacdo ou diminuigdo de roubos a

coletivos com a intensificacdo das acdes de paravistar no periodo estudado, coloca em
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guestionamento as Operacdes de Abordagem. Porépersisténcia dos crimes contra 0s
transportes coletivos e 0os seus usuarios, oscilandquantitativo, impulsiona a intensificacao

das interpelacbes de pessoas em pontos de OnilausiEerior dos coletivos.

A crenca da maioria dos integrantes da Corporagdeoticia Cidada e na acdo preventiva como
sendo mais eficaz na reducgdo e controle da crirdade, bem como na garantia dos direitos
civis, permite inferir que a persisténcia do PwjEblicia Cidada, observando as experiéncias
vivenciadas ao logo desses noves anos, ainda eepgesima politica de seguranca mais
adequada para atender as demandas por segurangapdacdo. Para tanto, conforme as
consideracdes de criticas dos depoentes nas staievealizadas, se faz necessario enfrentar as

seguintes questoes:

a) investir na formacao de policiais militares nda a adesdo aos valores democréticos da
participacdo, do respeito aos direitos fundamentiais virtudes de cidadania como forma
de facilitar o entrosamento dos policiais as esfias de policiamento comunitario e

orientado para a solucao de problemas.

b) capacitar policiais para implementar politicasbligas e avaliar os processos de
policiamento preventivo nas Companhias IndependetgePolicia Militar como forma de
orientar os comandantes nas elaboracdes de emtsaf@gventivas em suas areas de
atuacao.

c) aumentar o efetivo policial e de equipamento gemal (veiculos, recursos de
comunicacao, informatizacdo, etc.) para o desempelds atividades de policiamento
comunitario, em especial o policiamento a pé, pairamizar os problemas relacionados

em relacdo ao numero de policiais por habitanfes @rea geografica de cobertura.

d) criar um Centro de Implementacdo e Avaliacdo Rlaxessos de Policiamento (CIAP)
realizados pela Corporacdo para coordenar os dadestudos sobre as estratégias de
policiamento ostensivo e de seguranca publica,diabsio as autoridades competentes e a

sociedade nas formulacdes de politicas publicaggeranca no Estado.
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Esta pesquisa possibilitou constatar os resultddoseestruturacdo da Policia Militar da Bahia
iniciada na segunda metade da década de 90 e qguétipea adocdo do modelo de Policia
Cidada como politica publica de seguranca, em fpimcprioritario. Possibilitou ainda observar
as especificidades das duas estratégias ora adqgtatia Corporacédo, bem como os resultados
alcancados e 0s contrastes existentes entre arAdasiais, a pesquisa identificou alguns
problemas para a implementacédo da Policia Cidad8awador e o estagio atual desta acado de
policiamento em areas de contrastes, tal comaiatiisdensidade demografica e elevado nivel
de pobreza em duas areas, bem como em uma aread@obidade. O estudo sobre as Operacdes
de Abordagem também permitiu desvelar os resultabdtidos com as interpelacdes e as revistas

no periodo estudado.

Conclui-se que o pressuposto desta pesquisa férmmadlo em parte quando se constatou que ha
uma priorizacdo do atendimento das demandas retas com a criminalidade atraves das
Operagbes de Abordagem, inclusive redirecionandefeiivo destinado ao policiamento
comunitario para aquele fim, apesar de reconheuer aj falta de efetivo das Companhias
Independentes para o desenvolvimento da agédo preverctasiona medidas mais repressivas
para o controle da criminalidade. Entretanto, @sd#ficativa ndo inviabiliza o pressuposto de
gue a Policia Cidada esta com sua visibilidade aixabe de que as Operacdes de Abordagem
contrariam o propdsito de integracdo entre pokc@mmunidade, principalmente porque tende a
reproduzir a estrutura de poder da sociedade, agladorma discriminatoria nos momentos das
intervencdes contra uma parcela da populacédo, cconieadiz uma das funcbes nucleares do
papel da policia que é proteger e fortalecer adaidia por meio do incremento da seguranca para

a sociedade como um todo.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
POS-GRADUACAO EM CIENCIAS SOCIAIS

QUESTIONARIO

POLITICA PUBLICA DE SEGURANCA EM SALVADOR: ESTRATE®S, CONTRASTES
E RESULTADOS

Unidade Localizacéo
Nome: Posto:
Cargo Tempo no Cargo Tdmpiv

1) A Policia Cidada introduziu a participacdo ddacido na identificacdo dos problemas do seu
bairro. Como o Sr. Entende esta participacdo necidinamento das acdes de policiamento nos
bairros?

2) A Policia Cidada prioriza as acdes preventiva#re a criminalidade. Na sua opinido, esta
politica € mais ou menos eficiente do que a queripd uma acdo reativa em relagcdo a
criminalidade?

3) No seu entender, houve ou ndo uma melhoria méiaoga do cidaddo na PM com a
implantacdo da Policia Cidada?

4) Que problemas de seguranca persistem apesatidia Eidada? Como resolve-los?

5) De que forma as Operagfes de Abordagens paiadrnimes contra os transportes coletivos e
outros veiculos sdo eficientesmparativamente com as acoes gerais na reducascos?

6) As Operacbes de Abordagens tém o carater detétima de acdo preventiva em relagdo a
criminalidade, no entanto perduram ha mais deanitis. Qual a sua utilidade de prevencao?

7) De que forma as Operagdes de Abordagens qua wisaiminoso refletenfpositivamente ou
negativamente) na atuacao da Policia Cidada qaeawsmunidade?



